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RESUMEN

Introduccién: La Fisioterapia es una disciplina que esta en continua evolucién, con el paso
de los afios ha ido creciendo conforme a su nivel académico, asistencial, docente e investi-
gador, otorgando a sus profesionales los conocimientos y las competencias necesarias para
brindar una atencién de calidad.

Objetivo: Conocer las creencias y percepciones que la sociedad actual tiene acerca de la
Fisioterapia y del papel del fisioterapeuta.

Metodologia: Para conseguir los objetivos propuestos hemos utilizado metodologia cua-
litativa mediante entrevistas semiestructuradas, realizadas a 37 personas adultas, usuarios
del centro de salud de Jaraiz de la Vera, seleccionados mediante muestreo aleatorio. Los
resultados muestran que la Fisioterapia es una disciplina que no esta ain muy definida

e identifican al fisioterapeuta con funciones propias respecto al tratamiento y recupera-
cién de lesiones fisicas. Manifiestan que estos profesionales cuentan con las manos como
elemento fundamental y casi exclusivo para el desarrollo de su trabajo. No identifican al
fisioterapeuta con funciones y competencias en el dmbito de la prevencion o educacion.
Los calificativos recogidos en los instrumentos de andlisis de datos demuestran estereoti-
pos como masajeadores, varones con fuerza en las manos y mucha destreza.
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Conclusién: Las percepciones se alejan
de lo que realmente hacen y son dichos
profesionales por lo que es necesario
promocionar la Fisioterapia dando a
conocer las funciones, competencias y
ambitos de trabajo del fisioterapeuta.
Conocer cudles son los errores nos
permitird actuar sobres los aspectos
confusos facilitando que exista un mayor
conocimiento en la sociedad en general.

Palabras clave: fisioterapia, funciones,
competencias, imagen social, fisiotera-
peuta.

ABSTRACT

Introduction: Physiotherapy is an ever-
evolving discipline, over the years it has
been growing according to its academic,
care, teaching and research level, giving

its professionals the knowledge and skills
necessary to provide quality care.
Objective:To know the beliefs and per-
ceptions that today’s society has about
physiotherapy and the role of the physical
therapist.

Methodology:To achieve the proposed ob-
jectives we have used qualitative methodo-
logy through semi-structured interviews,
conducted with 3| adults, users of the
health center of Jaraiz de la Vera, selected
by random sampling.The results show that
physical therapy is a discipline that is not
yet very defined and identify the physical
therapist with its own functions regarding
the treatment and recovery of physical inju-
ries.They declare that these professionals
have their hands as a fundamental and
almost exclusive element for the develop-
ment of their work.They do not identify the
physical therapist with roles and competen-
ces in the field of prevention or education.
The qudlifiers collected in the data analysis
tools demonstrate stereotypes such as
massagers, men with strength in the hands
and a lot of dexterity.

Conclusion: Perceptions depart from what
they actually do and are such professionals

so it is necessary to promote Physiotherapy
advertising the roles, competencies and
areas of work of the physical therapist.
Knowing what the errors are will allow us to
act on confusing aspects, facilitating greater
knowledge in society in general.

Keywords: physiotherapy, functions, compe-
tencies, social image, physical therapist.

INTRODUCCION

La Fisioterapia es una disciplina basada en
unos conocimientos cientfficos, sin embar-
go,también es un arte. El arte de llevar a
cabo actividades, de manera profesional. Se
ha acreditado en los Ultimos afios como
una profesion regulada, con aspectos
profesionales y educacionales especificos
que son indicativas de diversos contextos
sociales, econémicos y politicos a nivel
mundial (1).

El fisioterapeuta es un profesional sanitario
capaz de desarrollar su actividad de forma
auténoma, o bien, dentro de equipos mul-
tidisciplinares de salud. Los fisioterapeutas
deben entender cudles son los valores, las
necesidades y las expectativas cambian-
tes de la sociedad y formarse para poder
proporcionar unos cuidados expertos y de
éptima calidad (2).

La Fisioterapia se puede desarrollar en
diferentes sectores, no sélo en el sanita-
rio, sino también en el de la educacion, el
deporte, los servicios sociales y el turismo,
ademds de otros campos profesionales en
desarrollo (3).

La Fisioterapia es definida por la Organiza-
cién Mundial de la Salud (OMS) en 1968
como: ‘el arte vy la ciencia del tratamiento
por medio del ejercicio terapéutico, calor,
frio, masoterapia y electroterapia. Ademds,
la Fisioterapia incluye la ejecucion de prue-
bas eléctricas y manuales para determinar
el valor de la afectacién y fuerza muscular,
pruebas para determinar las capacidades
funcionales, la amplitud del movimiento
articular y medidas de la capacidad vital, asf
como ayudas diagndsticas para el control
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de la evolucién” (4).

Asi mismo, la Confederacién Mundial de

la Fisioterapia (W.C.PT) realiza la siguiente
definicidn que fue suscrita por la Asocia-
cion Espaiola de Fisioterapeutas en 1987:
“La fisioterapia es el conjunto de métodos,
actuaciones y técnicas que, mediante la
aplicacién de medios fisicos, curan, previe-
nen, recuperan y adaptan a personas afec-
tadas de disfunciones somadticas o a las que
se desea mantener en un nivel adecuado
de salud” (5).

La Ley 44/2003 de 21 de noviembre, de
ordenacion de las profesiones sanitarias (6),
recoge que la Fisioterapia es considerada
una profesidn sanitaria que trata, previene,
restablece y adapta a personas que presen-
tan cierta patologfa a través de la utilizacion
de agentes fisicos. De esta manera, al tra-
tarse de una ocupacién dentro del dmbito
sanitario, la Fisioterapia es una profesién
que se encuentra al servicio de las nece-
sidades de todas aquellas personas que

la necesiten y soliciten, pues tiene como
objetivo Ultimo incrementar y enriquecer
la calidad de vida de los ciudadanos, asf
como, ayudar a una plena integracién en la
sociedad.

El conocimiento de la Fisioterapia ha ido
evolucionando académicamente con el
paso del tiempo, actualmente estamos
situados en una etapa donde el titulo de
Grado en Fisioterapia se describe vy se
acredita competencialmente en la Orden
CIN 2135/2008 (7) y la Ley de Ordenacion
de Profesiones Sanitarias del afio 2003 (6).
Un hecho fundamental ha sido la publica-
cién del Libro Blanco del titulo de Grado
en fisioterapia (8) elaborado por miem-
bros de todas las universidades espafiolas
que impartian esta titulacién,y en el que
estd basado el actual plan de estudios de
Graduado en Fisioterapia conocido como
“Plan Bolonia”. Este libro ha significado un
progreso muy importante en esta disciplina.
En él se establecen las bases tedricas de la
Fisioterapia como ciencia y también como
profesién, ademds de establecer las compe-
tencias que debe poseer un fisioterapeuta.
En él se muestran los resultados de en-
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cuestas a especialistas de la importancia
que llega a tener en los diversos campos
de la Fisioterapia.

Marfa Vifias, publica en el periddico
Opinién de Mélaga que la Fisioterapia
sigue siendo actualmente una profesion
relativamente nueva, independiente

y desconocida para la poblacién en
general, sin embargo, poco a poco va
sumdndose a distintos campos de actua-
cién y ganando mayor repercusién en la
sociedad (9). Asi mismo, afirma que no
es una profesién destinada al tratamiento
de lesiones y patologias, sino que cada
vez cobra mayor importancia su papel
en la prevencién.

Las funciones propias del fisioterapeuta
no son sélo abarcan el dmbito asistencial
sino también el dmbito docente, el de
investigacion vy el de gestion. El fisiotera-
peuta actla desde tres niveles: primario
(prevencidn, educacién y habilitacién),
secundario (curacién de procesos
patoldgicos) y terciario (tratamiento de
recuperacién funcional en patologfas y
procesos ya instaurados y crénicos) (10).
Los objetivos que pretende la Fisiote-
rapia son promover, prevenir, mantener,
restablecer y aumentar el nivel de salud
y la calidad de vida de la persona. Para
ello, actla en los niveles de prevencion,
tratamiento y rehabilitacién (I 1).
Lantardn Caeiro EM et al. evidencian en
su estudio que existen prejuicios y una
imagen equivocada de lo que conside-
ramos que es la figura del fisioterapeuta
y/o sus competencias y funciones: senci-
llamente, no se conocen (12).

Por todo ello, a través de una serie de
interrogantes que nos planteamos como:
JEs cierto que se tienen prejuicios sobre
los fisioterapeutas?;Son estereotipos
negativos?! ;Se conocen las funciones y/o
competencias de estos profesionales?
Intentaremos responder a lo largo de
nuestra investigacidn preguntando a per-
sonas adultas, ya que consideramos que
es fundamental que la sociedad conozca
la esencia de la Fisioterapia, la figura del
fisioterapeuta, sus funciones y competen-

cias para que dé lugar a la eliminacién de
prejuicios y concepciones erréneas.

OBJETIVOS

Los objetivos que nos marcamos en
nuestra investigacién han sido conocer las
creencias y percepciones que la sociedad
actual tiene acerca de la Fisioterapia y el
perfil del fisioterapeuta.

METODOLOGIA

Para alcanzar los objetivos propuestos nos
basamos en una metodologfa cualitativa
cuya técnica de investigacidn ha sido la
entrevista semiestructurada y el andlisis

del discurso de las diferentes entrevistas
realizadas.

Nuestra muestra abarca un grupo de 31
usuarios adultos del centro de salud de
Jaraiz de laVera, escogidos al azar: Para ello,
hemos utilizado una Idgica inductiva, que
va desde nuestras propias observaciones
generales hacia un planteamiento de inves-
tigacidon que nos corrobore la realidad de
lo investigado.

El contacto con los participantes se
desarrolld en el centro de salud de Jaraiz
de laVera cuando acudian a las citas de

su médico de familia y/o enfermera. Una
vez comprobados los criterios de elegibi-
lidad, se invitd a participar del estudio y se
coordind el momento y lugar para ejecutar
la entrevista, elegido por cada persona a
entrevistar. Las entrevistas se registraron
en formato digital, utilizando grabadora
(Olympus Digital F2B VN-200M). Ademds,
como apoyo para el registro se utilizaron
notas de campo. Una vez realizada cada
entrevista, las grabaciones fueron transcritas
de forma fiel y detallada. Las entrevistas
fueron realizadas durante el periodo de
septiembre a noviembre de 2020.

Desde el punto de vista del rigor me-
todoldgico también se cumplid con el
criterio de credibilidad al utilizar grabacién
y transcripcion fiel de las entrevistas, y
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notas de campo; al contrastar los hallazgos
obtenidos con los propios entrevistados; y
al ejecutar triangulacién entre los investi-
gadores para evaluar la congruencia de los
resultados dado que inicialmente el andlisis
se llevé a cabo de manera independiente
por los investigadores y posteriormente se
discutid y contrasté en conjunto el material
analizado.
Nuestra entrevista ha constado de una
serie de preguntas de respuestas abiertas,
realizadas cara a cara entre entrevistador y
entrevistado. La grabacién de las entrevistas
ha facilitado su posterior transcripcién y
andlisis. A la hora de analizarlas decidimos
llevar a cabo una categorizacién para or-
ganizar mejor la informacion obtenida. Las
preguntas recogidas han sido las siguientes:
*  ;Qué es para ti la Fisioterapia?
*  ;Qué imagen tienes del fisioterapeuta?
» ;Cudles crees que son las funciones
del fisioterapeuta? Y esas funciones ;En
qué ambitos las desempefian?
*  ;Has escuchado alguna vez algin
calificativo referente a esta profesién?
;Cudl? ;Estds de acuerdo?

Las categorfas establecidas para analizar el

contenido de las respuestas han sido:

*  Funciones y competencias (si han
hecho alusiones a las competencias y
funciones del fisioterapeuta).

*  Método de trabajo (alusién a la
metodologia y forma de trabajar del
fisioterapeuta).

Estereotipos y/ o calificativos (alusion a
las opiniones subjetivas de los entre-
vistados).

Imagen personal y profesional del
fisioterapeuta (alusion al perfil del
fisioterapeuta).

Se realizaron 37 entrevistas de las cuales 6

han sido eliminadas por estar incompletas

debido al abandono de los entrevista-

dos antes de finalizar: Del andlisis de las

entrevistas, se extrajeron 83 aseveraciones

significativas que fueron clasificadas en las
cuatro categorfas que reflejaron la percep-
cion sobre la Fisioterapia, competencias,
funciones, imagen social y rol profesional de
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los fisioterapeutas.

Tras el andlisis por categoria de las entre-
vistas, conseguimos simplificar y organizar
los datos, lo que nos ha alentado los
resultados.

RESULTADOS

Una vez realizado el andlisis de conteni-
do a través de las categorfas establecidas,
mostramos cdmo perciben los usuarios
del Centro de Salud la Fisioterapia y el
perfil del fisioterapeuta.

Funciones:

A pesar de que los fisioterapeutas tienen
funciones asistenciales, docentes, de
investigacion y de gestidn, en general

los entrevistados perciben al fisiotera-
peuta de una manera muy asistencial.
Dentro de este dmbito asistencial, sélo
hacen referencia a algunas funciones que
tiene reconocidas y son ejercidas por
los fisioterapeutas, como aliviar el dolor,
restaurar la movilidad fisica perdida por
enfermedades o lesiones, proporcionar
relajacion al paciente, recuperar el dafio
fisico ante afecciones musculo-esque-
Iéticas principalmente si otras opciones
terapéuticas o tratamientos farmacoldgi-
cos no han solucionado el problema. No
contemplan la necesidad de la Fisiotera-
pia en la prevencién y tratamiento de las
afecciones cardiorrespiratorias, ortopé-
dicas, neuroldgicas, de reeducacién pre y
post parto, suelo pélvico, etc. No hacen
mencién tampoco a las funciones en el
ambito docente, de la investigacion, ni
de la gestidn. En ningdn caso aluden a
las competencias recogidas en el Libro
Blanco del graduado en Fisioterapia ni

a las funciones propias de prevencién o
educacién sanitaria.

Las funciones que citan las personas
entrevistadas refieren que son desempe-
fiadas en hospitales, centros deportivos,
clinicas de fisioterapia, mutuas, gimnasios
y domicilios de los usuarios. No visualizan
al fisioterapeuta en centros educativos,
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universidades, centros de educacién espe-
cial e integracién, centros de salud publica y
comunitaria, asf como tampoco en empre-
sas haciendo promocidn y educacién para
la salud.

Metodologia:

Todos los entrevistados identifican al fisio-
terapeuta en el drea asistencial, aunque ha-
cen poca o nula alusién sobre la metodo-
logfa que utilizan. Perciben al fisioterapeuta
aplicando solamente técnicas manuales en
su trabajo. Algunas de las opiniones mas
comunmente expresada por los entrevista-
dos son las siguientes:

“Un fisioterapeuta es un profesional que
trabaja con las manos dando masajes y
realizando, facilitando o potenciando movi-
mientos de miembros o partes del cuerpo
afectadas por algin problema o lesion”.

“La finalidad de su trabajo de curar o aliviar
problemas musculares y de huesos de las
personas y recuperar la movilidad perdida”.
En ningln caso hacen alusién al proceso de
exploracién, valoracion del estado funcional
del paciente, diagndstico, prescripcién y di-
sefio del plan de intervencidn a través de la
Fisioterapia, como tampoco a la prevencidn,
ni a la educacién para la salud o recomen-
daciones para el autocuidado.

Estereotipo o calificativos:

En cuanto a los calificativos o estereotipos
manifestados por las personas entrevistadas
nos encontramos con términos como los
mostrados a continuaciéon: masajista, soba-
dor, persona con destreza muscular, con
fuerza, con buen estado fisico, profesién
masculina.

Perfil:

Respecto al perfil del fisioterapeuta ven

a este profesional con un nivel académi-
co alto y un gran potencial formativo en

el dmbito clinico y deportivo, aplicando
terapias fisicas complementarias a otros
tratamientos con la finalidad de curar, aliviar
o rehabilitar lesiones en su mayorfa mus-
culoesqueléticas. Comentan que las manos
del fisioterapeuta son lo mds importante
para el tratamiento con las que tiene que
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aplicar fuerza para dar masajes y hacer ma-
nipulaciones en las lesiones. No visualizan
el rol docente, investigador ni de gestion de
estos profesionales.

DISCUSION

Este trabajo ha permitido aproximarnos al
reconocimiento y valor que una parte de la
poblacién adulta otorga a la Fisioterapia y

a sus profesionales. Como ha quedado de
manifiesto, hay dmbitos de accidn y proce-
dimientos que resaltan sobre otros, a la vez
que se verifica que al no ser generalmente
un profesional de primera consulta el acce-
so al fisioterapeuta ocurre por derivacion.
Ante la creencia de que las manos del fi-
sioterapeuta son lo mas importante para el
tratamiento, es una evidencia que, aunque
los fisioterapeutas trabajan bastante con las
manos, lo importante de verdad no sdlo se
hace con ellas. Lo més destacable, que no
puede faltar, es el razonamiento clinico (I 3).
Es decir, analizar los problemas y buscar

sus causas Y soluciones. Por ello, es vital la
valoracion y el diagndstico en fisioterapia,
tomando las manos del fisioterapeuta un
papel secundario, pues dependen de que el
razonamiento se haya hecho bien. Ademds,
de nada sirve todo esto sin la implicacién
activa del paciente, tanto en el trabajo en
sala o consulta como en seguir las instruc-
ciones vy participar en la planificacién del
tratamiento y la consecucién de los objeti-
vos para aprovechar al maximo las sesiones
de fisioterapia.

Ante la percepcién generalizada de que la
Fisioterapia es un recurso cuando lo demas
ha fallado, nada mds lejos de la realidad, la
Fisioterapia no es el Ultimo recurso, sino
que la prevencion, y el abordaje precoz, son
fundamentales para tratar adecuadamente
ciertas lesiones y evitar que el dafio vaya a
mas o se cronifique.

El calificativo de una profesién masculina
no se corresponde con la realidad. En el
estudio de Botello-Hermosa A, et al. (14)
resaltan la progresiva incorporacién de las
mujeres en las profesiones sanitarias entre
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por la que se establecen los requisitos para
la verificacién de los titulos universitarios
oficiales que habiliten para el ejercicio de
profesion de Fisioterapeuta. Boletin Oficial
del Estado, n°174, (19 de julio de 2008).
8. Libro Blanco.Titulo de grado en fisiotera-

ellas en la Fisioterapia, suponen un 65%
de la profesion, ya que, en los Ultimos
afios, las facultades de Fisioterapia de
toda Espafia han visto crecer exponen-
cialmente el nimero de estudiantes
femeninas, que han accedido posterior
mente al ejercicio de la profesidn, llegan-
do a ocupar un porcentaje mayoritario.
Cabe sefiala algunas limitaciones que de-

tivo, la Fisioterapia engloba otras multiples
especializaciones (oncologfa, rehabilitacion
cardiaca, suelo pélvico) que actualmente si-
guen siendo desconocidas para gran parte
de la sociedad como también es bastante
invisible el rol en la docencia, la investiga-
cién vy la gestion, lo que demuestra que es
una profesion poco visible y la sociedad

no reconoce plenamente su campo del

a

pia. Agencia Nacional de la Evaluacion de la
Calidad y Acreditacién. ANECA. Consejo
de Coordinacién Universitaria y el Minis-
terio de Educacién y Ciencia Madrid 2004.
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