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Andlisis de la evolucidn reciente en la forma de contar historias para reflejar con
mayor precision los hdbitos de consumo de las audiencias, mediante la entrega
de historias independientes pero conectadas a través de multiples plataformas
de medios. Andlisis de las nuevas posibilidades creativas al permitir el acceso a
nuevas fuentes de ingresos y promover niveles mds profundos de participacion

de la audiencia y su fidelizacion.

INTRODUCCION

Imaginemos un Museo de la Narrativa... organizado
como si fuera una narrativa. La primera sala estaria
dedicada a las formas de expresion oral. Imagine-
Mos un espacio semioscuro con sonidos que brotan
de las paredes, desde las primeras expresiones mas
guturales hasta complejas historias de amor o de
guerra (o mejor: de amor y de guerra) que se repiten
de generacidn en generacion. La segunda sala debe-
ria estar dedicada a las formas narrativas graficas,
desde las mas ancestrales (Altamira) hasta las mas
contemporaneas (las graphic novels de autor que se
venden en las librerias de nuestras ciudades junto a
preciosos volumenes dedicados al disefio y la arqui-
tectura). Una sala —sin duda la mas grande de nues-
tro museo— se ocuparia de la narrativa escrita. En
esta gran sala el visitante podria ver textos origina-
les colocados en vitrinas con baja iluminacion: la his-
toria de Gilgamesh marcada en la superficie de tabli-
llas de arcilla, los papiros que cuentan la corta vida
de Neb-jeperu-Ra Tut-anj-Amdn, mas conocido por
Tutankamon... hasta llegar a un volumen impreso en

AC/E

HACIA DONDE VAMOS: TENDENCIAS DIGITALES EN EL MUNDO DE LA CULTURA

71

el taller de Juan de la Cuesta a finales de 1604: El
ingenioso hidalgo don Quijote de la Mancha. Las Ulti-
mas salas de nuestro museo imaginario de la narrati-
va no tendrian paredes, sino pantallas. Pantallas ci-
nematograficas, pantallas televisivas, pantallas in-
teractivas..., cada una contando historias a su mane-
ra. En una pared, Citizen Kane, en otra, Breaking Bad
y, ya en las fronteras de la sala, Grand Theft Auto V.
Esta que acabo de describir seria la planta baja del
Museo de la Narrativa. Abierto 24/7. Todos los dias
del afio. No podemos dejar de contar.

Pero el Museo de la Narrativa no termina aqui. La
primera planta del Museo tendria la forma de un lar-
go balcdn que rodea por encima todas las salas de la
planta baja. El recorrido por esta planta le permitiria
al visitante asomarse a todas las experiencias narra-
tivas de la historia de la humanidad y unirlas en un
recorrido virtual, pasando de la pantalla cinemato-
grafica al libro, de la pantalla televisiva a las graphic
novels... Un cartel deberia informar al visitante que
esta primera planta-balcon esta dedicada a las na-
rrativas transmedia.
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¢{QUE SON LAS NARRATIVAS
TRANSMEDIA?

El concepto de narrativa transmedia (transmedia sto-
rytelling) fue introducido por el investigador esta-
dounidense Henry Jenkins en un articulo publicado
en enero de 2003. ;Qué es una narrativa transme-
dia? Dos son sus rasgos pertinentes. Por una parte,
se trata de un relato que se cuenta a través de multi-
ples medios y plataformas. La narrativa comienza en
un cdmic, continva en una serie televisiva de dibujos
animados, se expande en forma de largometraje y
termina (;termina?) incorporando nuevas aventuras
interactivas en los videojuegos. ;Un ejemplo? Super-
man, un relato que nacid en el cdmic, paso a la radio
y la television en los afios 1940 y termino volando
por la gran pantalla por primera vez en los 1970...
Pero las narrativas transmedia también se caracteri-
zan por otro componente: una parte de los recepto-
res no se limita a consumir el producto cultural, sino
que se embarca en la tarea de ampliar el mundo na-
rrativo con nuevas piezas textuales. Un breve recorri-
do por YouTube o Fanfiction.net nos permitira descubrir
todo tipo de historias del superhéroe americano creadas
por sus fans, desde parodias hasta crossovers con otros
personajes como Tintin o Sherlock Holmes.

Si debemos resumir las narrativas transmedia en
una férmula, seria la siguiente:

IM+ CPU =NT

IM: Industria de los medios
CPU: Cultura participativa de los usuarios
NT: Narrativas transmedia

Un antropdlogo de la comunicacion, inspirado por
Michel de Certau, podria proponer otra férmula ba-
sada en la oposicion entre «estrategias» y
«tacticas»:

El+TU=NT
El: Estrategia de la industria

TU: Tacticas de los usuarios
NT: Narrativas transmedia
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Un investigador de las narrativas, por su parte, pro-
pondria la siguiente alternativa a partir de la tension
entre los textos oficiales (el llamado «canon») y los
producidos por los fans («fandom»):

Cn+Fn=NT

Cn: Canon
Fn: Fandom
NT: Narrativas transmedia

Mas alla de las posibles formulas —-mas o menos eco-
nomicistas, mas o menos narratologicas o antropo-
l6gicas—, esta claro que las narrativas transmedia ya
estan instaladas entre nosotros. En menos de diez
anos estas nuevas formas de relato han abandonado
las discusiones académicas para posicionarse en el
centro de las estrategias de desarrollo de la industria
cultural. En la actualidad casi no quedan actores de
la comunicacion que no estén pensando su produc-
cidn en terminos transmediaticos, desde la ficcion
hasta el documental, pasando por el periodismo, la
publicidad y la comunicacién politica.

:POR QUE LAS NARRATIVAS
SEVUELVEN TRANSMEDIA?

En la década de 1980, con la difusion de la television
por cable y la aparicion de las primeras antenas pa-
rabolicas en los techos y balcones, se comenzé a
hablar de la fragmentacion de las audiencias televisi-
vas. Este aumento en la oferta de canales fue bauti-
zado por Umberto Eco como el paso de la paleotele-
vision (donde habia un pufiado de canales) al zapping
de la neotelevision (donde el televidente puede ele-
gir entre decenas de opciones). Mas canales, mas
contenidos especificos (un canal de noticias, un ca-
nal de musica joven, etc.)..., mas fragmentacion de
las audiencias.

La llegada de la World Wide Web y la difusion de las
nuevas formas de comunicacion digital interactiva —
desde los videojuegos hasta la comunicacién en dis-
positivos moviles— fragmentd aun mas el escenario

de la comunicacion. El tiempo que pasamos en Twit-
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ter, Facebook o jugando a FIFA 2014 es tiempo ro-
bado a la television, el cine o la lectura de libros.
Quiza el concepto de «fragmentacion» ya no baste y
debamos hablar de «atomizacion» de las audiencias.

La atomizacion de las audiencias y de las experien-
cias de consumo mediatico no es simplemente un
fendmeno cultural: implica un ataque al corazon del
modelo de negocios de la industria cultural. La in-
dustria televisiva o la cinematografica funcionaban
porque millones de personas consumian sus produc-
tos; si esos consumidores ahora distribuyen su tiem-
po en diferentes experiencias de recepcion mediati-
ca..., ;como se sostiene el mercado? Las narrativas
transmedia, en este contexto, se presentan como
una posible solucion —seguramente no la Unica— para
afrontar la atomizacion de las audiencias. Como ya
se dijo, el transmedia storytelling propone una expe-
riencia comun que abarca diferentes medios y dispo-
sitivos, todos ellos unidos por un hilo narrativo
(Scolari, 2013).

En las narrativas
transmedia el relato

se expande de un medio
a otro y cuenta con

la participacion activa
de los usuarios

Si bien nunca
volveremos a las
viejas audiencias
con millones de
televidentes mi-
rando el mismo
programa al
mismo tiempo —
esa forma de broadcasting quedara probablemente
limitada a ciertos eventos de alcance planetario, co-
mo la final del mundial de futbol o la eleccion de un
papa-, las narrativas transmedia permiten reagrupar
a las audiencias alrededor de un relato. Si antes las
audiencias eran media-centred, ahora tienden a ser
narrative-centred.

Las narrativas transmedia se extienden de un extre-
mo a otro de la ecologia mediatica, abarcando viejos
y nuevos medios. También atraviesan los géneros:
hay narrativas transmedia en la ficcidn, en el perio-
dismo, el documental o la publicidad. Los discursos
politicos, cientificos, religiosos o educativos no se
quedan atrds y poco a poco comienzan a transme-
diatizarse. En este informe pasaremos revista a al-
gunas producciones y estrategias transmedia que
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podemos considerar paradigmaticas en el mercado
espanol. Como la Gioconda para el Louvre o Las me-
ninas para el Prado, presentaremos algunas de las
joyas transmedia del Museo de la Narrativa.

FICCIONES TRANSMEDIA

Cuando se habla de narrativas transmedia, algunas
obras aparecen siempre, de forma indiscutible, co-
mo ejemplos paradigmaticos que el investigador o el
productor estd obligado a citar: Star Trek, Star Wars,
The Matrix, Piratas del Caribe, Harry Potter, Lost, The
Walking Dead... O sea: podemos decir que ya existe
un canon de obras transmedia. Todas estas obras
tienen algo en comun: en ellas el relato se expande
de un medio a otro y los fans participan activamente
en esa expansion. Como se puede observar, un mun-
do transmedia puede nacer a partir de un libro
(Harry Potter), de un largometraje (Star Wars o The
Matrix), de una serie televisiva (Star Trek o Lost), de
un comic (The Walking Dead) o de una atraccion en
un parque de diversiones (Piratas del Caribe). Cual-
quier texto puede potencialmente convertirse en
una narrativa transmedia.

La participacion de los usuarios en la expansion hace
imposible saber donde termina un mundo narrativo
transmedia. Por ejemplo, el mundo narrativo oficial
de Harry Potter —el canon-ya ha terminado; sin em-
bargo, existen cientos de miles de relatos escritos
por los fans circulando por las redes que expanden el
universo de Harry Potter —el fandom-—. Los mundos
narrativos transmedia se sabe donde comienzan...
pero nunca donde acaban.

¢Cudl es la situacion de la produccion transmedia en
Espafia? Los resultados de una investigacion realiza-
da en Barcelona (Scolari et al, 2012) pueden ser en
gran medida extrapolados a todo el territorio espa-
fiol. Entre las principales conclusiones de ese estudio
podemos mencionar que las producciones transme-
dia espafiolas son incipientes y limitadas, especial-
mente si las comparamos con las obras realizadas en
el mercado estadounidense. A menudo las obras se
presentan como adaptaciones y pocas veces se
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apuesta por expansiones narrativas que incorporen
nuevos personajes o situaciones.

En este contexto, la produccion transmedia en gran
medida sigue siendo considerada como un experi-
mento que aleja a las empresas de comunicacion de
su core business. Para un productor televisivo o un
director de cine la produccion de contenidos para
otros medios (desde videojuegos hasta comics) im-
plica un proceso de transicion hasta cierto punto
traumatico. A los profesionales formados en la pro-
duccion tradicional les cuesta «pensar en transme-
dia». Para ellos las narrativas transmedia a menudo
aparecen como una actividad secundaria, no estra-
tégica e inclusive poco productiva.

Sin embargo, las cosas poco a poco comienzan a
moverse. Entre las obras transmedia mas destaca-
das dentro del panorama espafiol podemos mencio-
nar Aguila Roja (RTVE-Globomedia). Este mundo
narrativo se ha expandido mas alla de la pantalla
chica hasta abarcar el videojuego y el comic. Segun
Francisco Asensi —director de Desarrollo Interactivo
de RTVE~, Aguila Roja fue el primer gran universo
extendido completo generado desde RTVE:

Comenzamos creando una web con todos los episodios
de la serie que se pueden visualizar cuando los usua-
rios lo deseen. Posteriormente fuimos creando junto a
Globomedia nuevos elementos. De este modo se em-
pieza a construir una comunidad de fans [...] En el
mundo de las redes sociales aparecen foros, pdginas
oficiales de Facebook y otras comunidades indepen-
dientes a las pdginas oficiales; se pierde, en cierto
sentido, el control de la historia y los espectadores
crean sus propios productos. Un usuario incluso llegé
a crear el madelman de Aguila Roja, que muchos pien-
san que es un producto oficial (Asensi, 2013: 162).

El videojuego de Aguila Roja demuestra las poten-
cialidades que ofrecen las narrativas transmedia. En
su primera version participaron mas de 140 000
usuarios. Segun Asensi,

lo bonito del juego es que estaba alineado con la serie.
Es decir, habia misiones que habia que completar se-
mana tras semana cuya resolucion tenia lugar en el
episodio que se emitia en la semana consecutiva. To-
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do esto tiene un trasfondo de atraer a la audiencia y
cambiar la relacion que tenemos con ella. A dia de hoy
no se estd emitiendo la serie y, sin embargo, la comu-
nidad estd muy activa. Hemos lanzado la segunda
version del videojuego, que no esta alineada con nin-
gun episodio porque no esta la serie, pero los fans
siguen enganchados al videojuego, a los foros y a la
comunidad (Asensi, 2013: 163).

Este mundo narrativo también ha experimentado
con la creacidn de aplicaciones para segundas pan-
tallas (Second Screen Apps) vinculadas a un juego de
cartas. Asimismo se organizaron partidas del video-
juego en la Campus Party y el FesTVal de Vitoria.

Otros géneros
televisivos que
han implemen-
tado expansio-
nes transmedia
son los reality
shows
(Operacion
Triunfo), los late night shows (Buenafuente) y la paro-
dia (Polonia). El caso del Chikilicuatre —el famoso
personaje nacido en la factoria de El Terrat dentro
del programa Buenafuente— es un buen ejemplo de
explotacion transmedia de un personaje. En una
buena parte de los casos mencionados la narrativa
transmedia no nace de una cuidadosa planificacion
(transmedia estratégico), sino que se presenta como
una expansion narrativa dictada por las condiciones
favorables del ecosistema mediatico; en otras pala-
bras, los productores reaccionan a los inputs del en-
torno y expanden la historia hacia los medios y pla-
taformas mas convenientes (transmedia tactico).

Entre las obras transmedia
espanolas mas destacadas
esta Aguila Roja, donde el
mundo narrativo se ha
expandido hasta abarcar el
videojuego y el cdmic

En el caso especifico de las obras de matriz cinema-
tografica, quiza la experiencia de El cosmonauta
(dirigida por Nicolas Alcal, 2012) haya sido una de
las mas destacadas del panorama espafiol. Ademas
de ser una de las primeras producciones audiovisua-
les financiadas con el sistema del crowdfunding, este
mundo narrativo fue expandiéndose hasta incorpo-
rar una serie de componentes textuales que comple-
mentan el relato cinematografico. En El cosmonauta
el transmedia storytelling no solo se presenta como
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un recurso narrativo: también se utiliza para vender
contenidos extra y contribuir a la financiacion del pro-
yecto (el largometraje se puede ver gratis en linea).

Algunas exitosas producciones infantiles, como Las
tres mellizas —sus episodios televisivos han sido tra-
ducidos a 35 idiomas diferentes y se han visionado
en mas de 150 paises—, pueden ser consideradas na-
rrativas transmedia a todos los efectos. Este mundo
narrativo nacio a principios de los afios 1980 a partir
de los libros de Roser Capdevila; en la década si-
guiente se expandio a la television, el cine, los entor-
nos digitales, el teatro e infinidad de juguetes y pro-
ductos de merchandising. Las tres mellizas constitu-
ye uno de los mas importantes productos transme-
dia generados por la industria cultural espafiola.

Respecto a los
contenidos ge-
nerados por los
usuarios, los
fans espanoles
apenas se dife-
rencian de sus
colegas de otras
latitudes: si bien la cantidad de producciones textua-
les de los usuarios no alcanza a la de los grandes
blockbusters del mercado global, la creatividad de
sus obras no tiene nada que envidiar a otras comuni-
dades de fans. Tanto las producciones locales —por
ejemplo, Amar en tiempos revueltos— como extranje-
ras —por ejemplo, Fringe o Lost—han generado infini-
dad de fanfictions a cargo de usuarios espafoles.
Cuando el storytelling es bueno, los fans no dejan
escapar la ocasion de aportar sus textos al mundo
narrativo transmedia.

Se deben crear dispositivos
para fomentar la
produccidn de los usuarios,
difundirla y enriquecer

el mundo narrativo trans-
media creado por ellos

Lamentablemente, la produccion textual de los
usuarios es apenas recuperada por los creadores de
los mundos narrativos, los cuales no suelen habilitar
espacios para interactuar con los fans. Poco a poco,
los productores espafioles también van entendiendo
que no deben despreciar los contenidos generados
por los usuarios: por el contrario, deben crear dispo-
sitivos para fomentar esa produccion, difundirla 'y
enriquecer el mundo narrativo transmedia por ellos
creado.
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La falta de una legislacion abierta a estas nuevas
realidades suele generar cortocircuitos entre los
usuarios y los productores (o entre productores y
distribuidores). En el primer caso se necesita una
legislacidon que cubra las apropiaciones textuales de
los usuarios realizadas sin fines de lucro; en ese sen-
tido, las diferentes licencias Creative Commons pue-
den ser de gran ayuda para encuadrar esas obras
que no tienen un fin comercial. Las relaciones entre
productores y distribuidores no suelen ser menos
complejas y se expresan, por ejemplo, en la gestion
de los espacios en linea de una determinada obra.
Podria decirse que la legislacién que enmarca la pro-
duccidén audiovisual y cultural sigue siendo en gran
parte monomediatica y no contempla las situaciones
creadas por las narrativas transmedia.

Desde una perspectiva industrial, a las empresas
tradicionales de comunicacion les cuesta mucho
abrirse a las producciones transmedia; podria decir-
se que son empresas monomedidticas. Respecto a
los grandes grupos multimedia, aparentemente tie-
nen todas las condiciones para crear obras transme-
dia (existen grupos que incluyen estudios de televi-
sion, editoras de libros, etc.), pero a menudo les re-
sulta muy complicado articular las diferentes unida-
des productivas, las cuales siguen funcionando de
manera auténoma. Finalmente, a las pequeias em-
presas creadas en la Ultima década les demanda un
minimo esfuerzo disefiar y desarrollar mundos na-
rrativos transmedia. Estas compafias —que suelen
estar constituidas por jovenes profesionales— tienen
un ADN transmedia que las convierte en empresas
(nativas) transmediaticas.

A modo de sintesis podemos decir que las narrativas
transmedia en Espafia recién estan dando sus prime-
ros pasos. No resulta facil «pensar en transmedia» —
sobre todo para las empresas monomediaticas tradi-
cionales—, pero no se puede mirar hacia otro lado:
estamos frente a un proceso irreversible de transfor-
macion. Las empresas y otros actores del mundo de
la comunicacion estan obligados a adaptarse al nue-
vo ecosistema de medios si quieren sobrevivir. El
pasaje al transmedia, en ese contexto, es un compo-
nente fundamental de ese proceso adaptativo.
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Si bien este informe esta focalizado en la situacion
espanola, teniendo en cuenta la porosidad de los
mercados audiovisuales podemos preguntarnos:
;qué esta pasando en América Latina? ;Como se
afronta la produccion transmedia en el campo de la
ficcion? En algunos paises se estan consolidando las
practicas de produccion transmedia alrededor de las
telenovelas, el producto audiovisual por excelencia
de las empresas latinoamericanas. Por ejemplo, des-
de hace varios afos el conglomerado brasilefio Glo-
bo cuenta con una unidad interna dedicada a la arti-
culacion y expansion transmedia de sus telenovelas
(sobre todo en las redes sociales). De esta manera,
un producto eminentemente televisivo se pone en
sintonia con las nuevas dindmicas de los consumido-
res y del ecosistema de medios. Sin embargo, es
necesario indicar que este tipo de iniciativas son to-
davia incipientes en el ambito latinoamericano.

Para terminar
esta seccion de-
bemos hacer
una referencia a
las investigacio-
nes sobre las
narrativas trans-
media en el am-
bito de la ficcion. El tema, al igual que en otras lati-
tudes, fue entrando en la agenda de los investigado-
res espanoles a mediados de la década del 2000. La
traduccion al castellano del libro Convergence Cultu-
re, de Henry Jenkins, en 2006 acelerd la adopcion del
concepto —narrativas transmedidticas o narrativas
transmedia—y el desarrollo de las primeras investi-
gaciones (Guarinos, 2007; Grandio, 2009; Scolari,
2008, 2009). El estudio de las narrativas transmedia,
como no podia ser de otra manera, convoca a inves-
tigadores provenientes de diferentes disciplinas 'y
ambitos de investigacion, desde expertos en new
media hasta estudiosos de la television, desde se-
midlogos hasta antropdlogos interesados en el fun-
cionamiento de las comunidades de fans.

Mas alla de la ficcion,

los medios también
invitan a sus receptores

a enviar material que
permita expandir el relato
informativo

La investigacion espafiola también esta presente en
el ambito internacional, ya sea en las publicaciones
cientificas como en las conferencias y mesas redon-
das. Las actividades destinadas a los profesionales
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también son un signo de la efervescencia de este
campo. En mayo de 2012 se organizé el Transmedia
Living Lab en Madrid, con la presencia de Henry Jen-
kins. Para la Ultima semana de octubre de 2014 el
grupo Storycode Barcelona ha propuesto la Trans-
media Week, una plataforma abierta para concen-
trar durante esos dias eventos sobre transmedia sto-
rytelling organizados en todo el mundo.

MAS ALLA DE LAFICCION

Como ya se ha anunciado, las narrativas transmedia
van mas alla de la ficcion. Podria decirse que el pe-
riodismo siempre ha tenido un caracter transmedia,
inclusive desde antes de la emergencia de la World
Wide Web: ya por entonces las noticias se expandian
de laradio a la television, y de ahi al diario impreso y
las publicaciones semanales. Los usuarios, a pesar
de no contar con redes sociales, podian aportar sus
relatos llamando por teléfono a las emisoras de ra-
dio o enviando cartas al correo de los lectores de los
periddicos. Evidentemente, este proceso entra en
una nueva dimension por la eclosion de nuevos me-
dios y plataformas 2.0 de comunicacion. Actualmen-
te no hay medio informativo —escrito o audiovisual—
que no invite a sus receptores a enviar informacio-
nes, fotografias, videos o cualquier otro material
textual que permita expandir el relato informativo.

En Espaia, los medios informativos progresivamen-
te se han ido acercando a la Idgica de las narrativas
transmedia al calor de muchos debates y situaciones
criticas que estan lejos de haberse acabado. Por
ejemplo, las discusiones sobre el llamado
«periodismo ciudadano» o «periodismo 3.0» o la
creacion de contenidos por parte de los usuarios
pueden ser encuadradas dentro de las tensiones que
genera la transmediatizacion del discurso informati-
vo. Otros fenomenos que atraviesan el debate perio-
distico contemporaneo —desde la fusion entre la re-
daccion digital y la tradicional hasta el uso creciente
de las infografias— también pueden ser vinculados a
la gestion y desarrollo del periodismo transmedia.

Respecto al género documental interactivo
(interactive documentary), entre las obras mas re-
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cientes encontramos Las voces de la memoria, una
produccidn que RTVE ha realizado junto a la Asocia-
cion de Familiares de Enfermos de Alzheimer. Esta
obra abarca una serie de producciones audiovisuales
(disponibles en linea), una aplicacion para dispositi-
vos moviles y un canal en YouTube. También las
producciones experimentales del RTVE.es Lab son
un buen ejemplo de exploracion de un territorio nue-
vo marcado por la interaccidn, el periodismo de da-
tos y la convergencia de lenguajes. Debemos aclarar
que, en el caso del interactive documentary, no esta-
mos frente a una explosion de medios y contenidos
generados por usuarios, tal como sucede en la fic-
cion, sino que asistimos a una confluencia de siste-
mas de significacion en un entorno digital interacti-
vo. Sin embargo, no es descartable que también el
documental adopte los rasgos distintivos de la fic-
cion transmedia (por ejemplo, las producciones del
National Geographic van en esa direccion).

La investigacion de la produccion informativa en
clave transmedia recién estd comenzando en Espa-
fa: si bien existen importantes estudios sobre el ci-
berperiodismo —Espafia ha sido pionera en Iberoa-
meérica dentro de este campo de estudio (por ejem-
plo, Armafanzas, Diaz Noci y Meso, 1996)—, en estos
Ultimos afios han aparecido los primeros trabajos
que abordan el periodismo y el documental en tanto
relatos que se expanden en muchos medios e incor-
poran la participacion de los usuarios (por ejemplo,
Cebriany Flores, 2011; Flores y Salinas, 2012; Rend y
Flores, 2012; Gifreu, 2012).

UN UNIVERSO CULTURAL
TRANSMEDIA

Pero las experiencias transmedia no se limitan a las
narrativas de ficcion y de no ficcion: también las en-
contramos en otros ambitos de la cultura, como el
teatro o la musica. ;Como entra el teatro en las na-
rrativas transmedia? Por ejemplo, puede sumarse a
la red de medios —jsi, el teatro es también un medio
de comunicacion!-y contribuir a la expansion de
relatos nacidos en el cine o la television. Durante el
Ano Gaudi (2002), la serie televisiva infantil Las tres
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mellizas incluyd dos episodios dedicados al gran ar-
quitecto catalan (El taller de Gaudi/ Los fantasmas
de la Pedrera). Esta historia se expandio a través de
varios libros, videojuegos en linea y una obra de tea-
tro en catalan (Les Tres Bessones i l’enigmatic senyor
Gaudi) en la cual aparecieron nuevos personajes y
situaciones.

En otras ocasiones, las obras teatrales se encuentran
en el centro de un universo narrativo transmedia que
se expande en la web. En estos afios numerosas
compaiiias han apostado por las redes sociales. Por
ejemplo, en 2010 la Royal Shakespeare Company
desarrollo junto con la agencia Muldark el proyecto
Such Tweet Sorrow, una version contemporanea de
Romeo y Julieta que se desplegd a lo largo de cinco
semanas en Twitter. Otras compaiiias teatrales co-
mo New Paradise Laboratories o Waterwell también
han experimen-
tado con las
redes sociales o
la transmisién
de las actuacio-
nes en la web
(Carter, 2011).

Cada vez mas las obras
teatrales son el centro de
un universo narrativo
transmedia que se expande
en la web a través de las
redes sociales

En Espana, un grupo como La Fura dels Baus no po-
dia quedar al margen de este tipo de experimenta-
cion: su obra Afrodita y el juicio de Paris se ha conver-
tido en el primer viral show de este grupo. Los segui-
dores pudieron seguir todo el proceso del especta-
culo, ensayos, preparacion escenografica, trabajo de
los participantes y el resultado final del macroespec-
taculo a través de las principales redes sociales si-
guiendo el hashtag #AfroditaCanarias. La produc-
cion de obras teatrales concebidas para ser mostra-
das en streaming también se abre paso en Espafia
gracias a proyectos como Teatron o Interteatro.
Teatron es un portal que integra inciativas como
PlayDramaturgia, dedicada precisamente a la crea-
cion de eventos teatrales especificos para ser re-
transmitidos en directo a través de las redes; Inter-
teatro, por su parte, desarrolla espectaculos combi-
nando en diferentes formatos la retransmision por
Internet, el video y la interpretacion en escena en
directo (Hernando, 2013). La mayor parte de estos
proyectos de matriz teatral aun esta lejos de las ex-
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pansiones transmedia o de la actividad de los fans a
las que nos tiene acostumbrados la ficcion audiovi-
sual. Todavia queda un largo y apasionante camino
por recorrer en la construccion de un teatro trans-
media.

Si hablamos de los posibles cruces entre musica y
transmedia inmediatamente nos aparecera el con-
cepto de Gesamtkunstwerk, el cual puede ser tradu-
cido como «obra de arte total». Atribuido a Richard
Wagner, este término se refiere a obras artisticas
que integran musica, teatro y artes visuales. En el
caso de la «musica transmedia», mas que integrarse
en un mismo
espectaculo —
como en la 6pe-
ra—, el relato
sonoro tiende a
distribuirse en
diferentes me-
dios y platafor-
mas.

En la musica
transmedia, el relato
sonoro se distribuye
en diferentes medios
y plataformas mas alla
del sonido

En el ambito musical ya existen iniciativas transme-
dia de gran calado, como el lanzamiento del disco
Year Zero por parte del grupo Nine Inch Nails en
2007. En esa ocasion la banda de rock industrial or-
ganizo un juego de realidad alternativa (Alternate
Reality Game — ARG) a escala internacional que in-
cluia diferentes componentes textuales distribuidos
durante la gira: la informacion para avanzar en el
juego —basado en una apocaliptica historia fantasti-
ca—se difundia a través de camisetas, memorias
USB, videos en la web, litografias, folletos publicita-
rios, etc. En 2012 el grupo The Bullits también expe-
rimento con un relato musical multiplataforma utili-
zando Twitter, YouTube, la web y la novela gréfica.
Su lider, Jeymes Samuel, ve «todos los medios, ya
sea la musica grabada, el video o Facebook, como
lienzos para contar narraciones mas amplias [...] De-
seo que los cineastas y los musicos abracen mucho
mas los dispositivos tecnoldgicos. Imaginen si los Bea-
tles todavia existieran y la narrativa de un nuevo album
comenzara en un feed de Twitter...» (Cheshire, 2012).

Algunos grupos musicales espafioles ya estan expe-
rimentando con las narrativas transmedia. Por ejem-
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plo, la banda de metal The YTriple Corporation aca-
ba de lanzar su primer disco acompafado por una
novela (todos aquellos que descarguen el disco po-
dran disfrutar de un adelanto de unos cuantos capi-
tulos). Segun su lider, Salva Rubio,

todo empezo a partir de mi intencion de crear un con-
cepto tras la banda que pudiera servir como vehiculo
narrativo para contar una historia (siendo cada disco
una «pelicula» y cada tema, una «escena»). En un
momento dado, me di cuenta de que dicha historia
podria entenderse mucho mejor como un texto com-
plementario que la explicara, y de ahi a pensar en ela-
borar la novela, solo habia un paso. Esto nos hizo dar-
nos cuenta de que este concepto podria llevarse mas
lejos, a través de videoclips, cortos... El tiempo y los
recursos diran hasta dénde podemos llevar el concep-
to (Mautor, 2013).

La crisis que afecta al mercado discografico no hara
mas que potenciar este tipo de iniciativas: si hace
dos décadas el videoclip irrumpio con fuerza en el
panorama del marketing musical, hoy son las redes
sociales y los contenidos virales los encargados de
llevar las canciones mas alla del sonido.

APUNTES DE CARA
ALFUTURO

A estas alturas, como el lector habra advertido, el
adjetivo transmedia se ha convertido en el condi-
mento ideal de todo tipo de actividad cultural o co-
municativa. Es asi que estos Ultimos afios no resulta
extrafio escuchar a colegas hablando de branding
transmedia, educacion transmedia, politica trans-
media... El concepto de transmedia esta de moda.
Tal como sucedid con multimedia en la década de
1990, ahora muchas empresas empaquetan sus pro-
ductos de comunicacion —jinclusive aquellos que no
son transmedia!- bajo esta etiqueta. Sin embargo,
debemos tener dos cosas en claro:

e El concepto de transmedia podra pasar de mo-
da —tal como sucedié con multimedia—, pero las
l6gicas narrativas transmedia estan aqui para
quedarse. Frente a la fragmentacion de las au-
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diencias, el transmedia storytelling ofrece una
estrategia posible para reconstruir nichos de
audiencia alrededor de un mundo narrativo.

¢ Sialgun dia los profesionales de la comunica-
cion reemplazan el concepto de transmedia por
otro, el mundo cientifico sequira utilizandolo,
porque ya ha sido lo suficientemente analizado
y teorizado como para justificar su superviven-
cia en los discursos académicos.

Mas alla de los debates semanticos, el desarrollo de
las narrativas transmedia en Espafia depende en
gran medida de la vitalidad y capacidad de innova-
cion de sus grandes y pequefios actores. Paco Rodri-
guez, director de Media Training & Consulting, aler-
ta de que las reducidas dimensiones del mercado
espafiol son un limite a la hora de embarcarse en
proyectos transmedia de perfil internacional:

En Espaiia, tanto en cine como en television, tenemos
un menor nivel y jugamos en un mercado de menor va-
lor. Intentaremos siempre ir de lo sencillo a lo complejo y
de menor a mayor. Por ejemplo, podemos hacer un
transmedia de dmbito local o nacional y quedarnos ahi,
dentro de nuestro entorno o mercado, sin pretensiones
de ir mas alld. Pero si queremos trascender fuera de
nuestras fronteras, en este caso entra la reflexion si-
guiente: ;desde el inicio quiero desarrollar un transme-
dia mundial? ;O lo hago a nivel local y luego intento
extrapolarlo y venderlo adaptdndolo a través de unos
socios internacionales? Son premisas que desde el prin-
cipio debes plantearte acorde con el tamafio y dimen-
sién de tu empresa (Rodriguez, p. 182).

Algunos profesionales como Fernando Carrién —con
una larga experiencia en la coordinacion de proyectos
audiovisuales y transmedia—apuntan la necesidad de
actualizar las estructuras empresariales para hacer
frente a los desafios del transmedia storytelling:

A nivel empresarial, un punto clave es la evolucidn de
la mentalidad como productores. La estructura
«militar» de las productoras tradicionales ha de cam-
biar. Estamos hablando de un concepto de co-
creacion. Actualmente se complementan los trabajos
de diversos expertos, como los creativos, los encarga-
dos de redes sociales, etc. Por ello tenemos que bus-
car algo mucho mds orgdnico, honesto y operativo, en
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definitiva, mds holistico, en el que todo, de alguna
manera, tenga una organizacion mds estricta
(Carrién, 2013: 29).

En el estudio citado al comienzo de este informe
(Scolari et al, 2012) se identificaron dos tipos de em-
presas: las grandes productoras tradicionales que se
caracterizan por ser monomediaticas y los nuevos
sujetos productivos de perfil transmediatico. El de-
safio de la industria cultural es doble: por un lado, los
grandes actores deben llevar adelante su transicion
del monomedia al transmedia; es muy posible que,
como ya sucede en otros mercados como los Esta-
dos Unidos, no puedan gestionar ese pasaje por sus
propios medios y deban recurrir a profesionales es-
pecializados (los llamados transmedia producers).
Las pequeiias empresas nativas transmedia, por su
lado, tienen por delante el desafio de ir mas alla de
los nichos locales para salir a conquistar mercados
internacionales. El éxito de algunos productos de
matriz televisiva, como Las tres mellizas, mas alla del
mercado espanol o el interés internacional por pro-
yectos de matriz cinematografica como El cosmo-
nauta indican posibles caminos a seguir para las pro-
ducciones transmedia.

Asi concluye esta visita al Museo de la Narrativa.
Hemos recorrido sus principales salas, desde aque-
llas donde se concentra la mayor cantidad de visitan-
tes hasta los espacios menos visibles donde se estan
gestando las nuevas formas de expresion narrativa.
Pero, como sucede en los grandes museos, con una
visita no basta. Siempre nos quedara pendiente una
sala escondida donde podemos llegar a descubrir
una obra que cambiara nuestra forma de compren-
der los procesos de creacion. O un rincon donde des-
cansa el capolavoro que marcara una época y todos
trataran de copiar. Como toda narrativa transmedia
que se precie de tal, el Museo de la Narrativa se sabe
dénde comienza pero nunca donde acaba.
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10 webs

Alternate Reality Gaming Network: recursos sobre
Alternate Reality Games (http://www.argn.com/)

Comparative Media Studies (MIT): centro de investi-
gacion de referencia (http://cmsw.mit.edu/)

Confessions of an Aca-Fan: el blog de Henry Jenkins
(http://henryjenkins.org/)

Cross-media: la web italiana del italiano Max Gio-
vagnoli (http://www.cross-media.it/)

Christy’s Corner of the Universe: el blog de Christy
Dena (http://www.christydena.com/)

Hipermediaciones: el blog de Carlos A. Scolari
(http://hipermediaciones.com/)

Power to the Pixel: think tank londinense especiali-
zado en transmedia (http://powertothepixel.com/)

Storycode: organizacion dedicada al immersive sto-
rytelling (http://storycode.org/)

TEDx Transmedia: conferencias TED focalizadas en
el transmedia (http://www.tedxtransmedia.com/)

Transmedia Week: plataforma para organizar even-
tos sobre transmedia de alcance mundial (http://
www.transmediaweek.org)

10 tuiteros

@christydena
@EduardoPradanos

@Enawebseriada
@HenryJenkins

@indioszurdos
@Jeff Gomez
@librosybitios
@margrandio

(@robpratten
@Transmedia Week
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