


CAPITULO |
Técnicas e instrumentos para la recoleccion de datos

Al terminar este capitulo podra:

1.

2.

Clasificar las técnicas para la recoleccion de datos
Identificar los instrumentos que se utilizan en cada técnica.
Crear cuestionarios con preguntas cerradas.

Implementar cuestionarios en linea.

Aplicar cuestionarios en linea.




TECNICAS E INSTRUMENTOS EN LA INVESTIGACION

Para recoger, sistematizar y procesar la informacion es necesario utilizar
técnicas e instrumentos de investigacion, las técnicas mas utilizadas son:
1. Encuesta,

2. Entrevista,

3. Observacion,

4. Test

Cada técnica tiene sus instrumentos de recoleccion de datos:




Encuesta:
La encuesta se realiza con cuestionarios elaborados con la finalidad de
obtener informacion de los elementos que seran parte de la muestra
Los tipos de preguntas son:
1. De Identificacion: orientadas a conocer el nombre, edad, sexo,
profesion, estado civil, etc
De Informacion: se recoge con escala de categoria si, no
3. De Opinion: Orientadas a recibir criterios del encuesntado sobre
determinado aspecto

4. De intencion: por ejemplo que haria Ud?

5. De accion: por ejemplo que esta haciendo Ud?




Formas de realizar las preguntas:
Abiertas: El encuestado contesta libremente, son mas dificiles de codificar

Ejemplo: Qué opina sobre la gestion del presidente?

Cerradas: Son mas faciles de codificar y su escala puede ser:

* Nominal (categodrica) Clasifica los elementos del investigador de
acuerdo a ciertas caracteristicas en dos (dicotdmica) o mas categorias
(politdbmica). En esta escala los nUumeros son simples etiquetas de
nombres.

Ejemplo: Utiliza aulas virtuales en sus clases:

Si() No() A veces()




Caracteristica de la Encuesta:

1. Presentacion Inicial: identificacion y agradecimiento, asi como el objetivo
que tiene la encuesta, recomendaciones y orientaciones para contestar
correctamente la encuesta

2. Eleccion de la preguntas: elegir la pertinencia de la preguntas

3. Redaccion: es importante cuidar la redaccion, de tal manera que sea clara,
precisa, concisa evitando ambiguedad y duda

4. El orden: Se debe comenzar con preguntas de identificacion, informacion,

opinion, etc.




Entrevista:

La entrevista es una conversacion entre el entrevistador y el entrevistado para
lo cual es necesario considerer los siguientes aspectos:

* El entrevistador debe conocer ampliamente el tema para realizar
preguntas que conduzcan a respuestas pertinentes y no permitir al
entrevistado salirse del tema

* Se debe escoger el lugar mas apropiado y hacerle conocer al
entrevistado la importancia de su colaboracion para cumplir los

propositos de dicha entrevista indicandole que sus respuestas seran

anonimas




Tipos de Entrevistas

1. La entrevista formal o estructurada: se realiza mediante una guia de
entrevista.

2. La entrevista media estructurada: se utiliza una guia flexible, el
entrevistador puede cambiar la secuencia de las preguntas o aumentar
otras.

3. La entrevista en profundidad no estructurada: se intenta indagar aspectos

que no es posible hacerlo con la encuesta. La historia de vida es un

ejemplo de entrevista a profundidad.




Observacion

La observacion es captar, apreciar y percibir la realidad exterior que interesa a
nuestro trabajo, mediante fichas o guias de observacion y puede ser de tipo:
Participante: interactda con los sujetos

No participante: observa a prudente distancia

Individual: un solo observador

En grupo: dos o mas observadores

No estructurada: sin ningun instrumento

Estructurada: con instrumentos

Planificada: seleccionando el objeto a observar
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Sistematica: observar de forma ordenada y sistematica




Instrumentos en la Observacion

Ficha o guia de observacion
Libreta de notas o diario
Registro de observacion

Mapas
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Camara fotografica, filmadora, grabadora




Los Test
Un test es sindbnimo de prueba, son muy utilizados en investigacion educativa
porque permite una maxima precision en el dato obtenido. Existen muchos
test en psicologia:

1. Personalidad
Valores

Actitudes Especiales
Rendimiento Escolar

Inteligencia

Memoria
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Creatividad




Practica de Aplicacion y Experimentacion:

1. Ingresar a https://docs.google.com/forms/u/0/

2. Disenar un cuestionarios con preguntas cortas y de opcion

3. Aplicar la encuesta en linea

Patologias Bucales

El presente cuestionario tiene como finalidad idemtificar las enfermedades localizadas en
su cavidad bucal

*Obligatorio

MNombre *

Tu respuesta

Edad *

Tu respuesta

Sexo

O Mujer

O Hombre

O Prefiero no decirle



https://docs.google.com/forms/u/0/
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