Mision y Vision en
Administracion Empresarial

Los conceptos de mision y vision son fundamentales para la direccion
estratégica de cualquier empresa. El 87% de las empresas Fortune 500
mantienen declaraciones formales.

Estos elementos constituyen la base para la alineacidén organizacional y la
toma de decisiones efectivas.




Fundamentos Conceptuales

Mision

5% - , - AR

faN Propdsito central y razon de existir de la organizacién. Define el
enfoque operativo actual.

Vision

0 Aspiracion futura y posicion deseada en el mercado. Establece
el rumbo estratégico.

Valores

IS Principios fundamentales que guian comportamientos y
decisiones organizacionales.




Importancia Estratégica

32% 27% 100%

Mayor efectividad Reduccion Cohesion

En asignacion de recursos cuando existe En tiempo de toma de decisiones segun Mayor identidad organizacional con
alineacion con misién y vision McKinsey (2023) propdsito claro



Ejemplos de Mision y Vision
Exitosas

Google

"Organizar la informacién mundial y hacerla accesible y util"

Mercado Libre

"Democratizar el comercio y servicios financieros"

BBVA

"Poner al alcance de todos las oportunidades de esta nueva era"

Inditex

"Moda bella, ética, de calidad y sostenible"



Proceso de Desarrollo

Analisis FODA Participacion
¢
Evaluacion de fortalezas, )\ o Integracion de multiples niveles
oportunidades, debilidades y amenazas o organizacionales
Revision o Co-creacion

Ciclo de actualizacién cada 3-5 afios ¢ Métodos colaborativos con equipos
segun mejores practicas multidisciplinarios



Caso Practico:
Transformacion de Netflix

1 1997

Mision original: "Ofrecer alquiler de DVD por correo”

2 2007

Inicio de streaming como complemento al negocio de DVD

3 2013

Produccion de contenido original con "House of Cards"

4 Actualidad
Mision: "Entretener al mundo con historias auténticas"

233 millones de suscriptores en 190 paises



Implementacion Efectiva

Comunicacion consistente

Difusion en reuniones y procesos de onboarding

Alineacion de obijetivos

Conexidn entre metas departamentales y organizacionales

Evaluacion y reconocimiento

Integracidn en procesos de desempeno

Seguimiento con indicadores

Sistemas como BSC y OKRs para medir avances



Conclusiones y
Recomendaciones

1

Brujula organizacional

Las empresas con declaraciones claras superan en 42% en
rentabilidad.

Proceso continuo

No es un evento Unico sino una revision constante.

Pasos practicos

Inicie con un analisis situacional y workshops participativos.

Recursos adicionales

Utilice plantillas y facilitadores para una implementacion efectiva.



