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• ¿Qué creen que pasaría si un psicólogo 
rompe la confidencialidad con su paciente?



Definición 

La deontología es una rama de la ética que se encarga de estudiar los 
deberes y normas morales que rigen una profesión. 

El término proviene del griego déon
(deber) y logos (estudio o tratado)

El estudio del deber.



• La deontología establece lo 
que un profesional debe y 
no debe hacer en el 
ejercicio de su trabajo, con 
base en principios éticos, 
legales y sociales.



• A diferencia de otras formas de 
ética, como la ética utilitarista 
(que se basa en las 
consecuencias), la deontología 
pone el énfasis en el 
cumplimiento de deberes y 
principios, independientemente 
de los resultados.



Deontología en la psicología 

ESTABLECE LOS PRINCIPIOS ÉTICOS Y NORMAS QUE 
DEBEN GUIAR LA CONDUCTA DE LOS PSICÓLOGOS EN 

SU PRÁCTICA PROFESIONAL. 

ESTO INCLUYE TANTO LA RELACIÓN CON PACIENTES 
COMO CON COLEGAS, INSTITUCIONES, 

INVESTIGACIONES Y EL PÚBLICO EN GENERAL.



Objetivos 

Proteger la 
dignidad, derechos 
y bienestar de las 

personas.

Mantener la 
integridad 

profesional.

Promover una 
práctica 

responsable, justa 
y respetuosa.



La deontología ayuda a asegurar que el psicólogo actúe de 
forma ética, responsable y respetuosa, protegiendo 
siempre el bienestar de las personas con las que trabaja. 

Esto incluye normas sobre:

Confidencialidad

Relación profesional-paciente

Consentimiento informado

Competencia profesional

Uso adecuado de pruebas psicológicas



Fundamentos 
de la 
deontología 

• Autonomía:

Respetar el derecho de las personas a tomar decisiones informadas 
sobre su tratamiento o participación en estudios.

• Beneficencia:

Actuar en beneficio del paciente, promoviendo su bienestar.

• No maleficencia:

Evitar causar daño físico, psicológico o emocional.

• Justicia:

Tratar a todas las personas con equidad y sin discriminación.

• Confidencialidad:

Proteger la información personal del paciente, salvo en casos 
justificados por ley o riesgo grave.

• Responsabilidad profesional:

Ser competente, reconocer los límites de la formación y la experiencia, y 
actualizarse constantemente.



Principios de la Deontología en Psicología 



El Código 
Deontológico 

• Los psicólogos suelen estar regidos por un código deontológico que 
establece normas claras. 

• Este código:

• Define deberes profesionales.

• Establece límites éticos.

• Proporciona guías para la toma de decisiones.

• Es base para sanciones disciplinarias.

• Cada país o asociación profesional tiene su propio código, pero muchos se 
basan en principios universales establecidos por organizaciones como la 
American Psychological Association (APA) o la Federación Internacional de 
Psicología (IAAP).
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