TALLER DE COMPRESION LECTORA
Con la lectura sobre: SIMULACION DE CRISIS

https://www?2.deloitte.com/content/dam/Deloitte/mx/Documents/risk/Gobierno-
Corporativo/Simulaciones-de-crisis.pdf

Desarrollar las siguientes preguntas en grupo:
Preguntas para discusidn y analisis:

1. éPor qué Deloitte afirma que "un plan es tan solo un plan hasta que se pone a
prueba" en el contexto de simulaciones de crisis?
Reflexion: ¢ Cdmo cambia la percepcidon de un plan cuando se ejercita a través
de simulaciones?

2. ¢éQué caracteristicas distinguen una simulacion de crisis eficaz de un simple
simulacro como el “simulacro de incendio”?
Reflexion: ldentifica y comenta las diferencias mencionadas entre ambos

3. Enlalectura se habla de incertidumbre (ambigiiedad, informacidn conflictiva
o incompleta). ¢Por qué es importante que las simulaciones expongan a los
participantes a este tipo de condiciones?

Reflexion: ¢ Qué habilidades desarrollan los participantes al enfrentar
escenarios inciertos?

4. Segun Deloitte, una simulacion eficaz debe generar un "efecto dominé real".
¢Qué significa esto y cdmo contribuye a la preparacion organizacional?
Reflexion: Explica cdmo una simulacion bien disefiada puede afectar a distintos
niveles y dreas de la empresa.

5. ¢éCual es el propdsito del "programa de simulaciones eficaces y
multidimensionales" y cdmo beneficia a la organizaciéon cuando ocurre una
crisis real?

Reflexion: ¢ Qué resultados positivos se mencionan como fruto de estas
practicas?
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