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NIVELES DE INVESTIGACION

La investigacion puede tener distintos niveles de investigacion, donde se
refleja el alcance de la investigacion en sus distintas etapas.
Estas pueden ser:

1 . Nivel exploratorio
2 . Nivel descriptivo
3 . Nivel correlacional
4 . Nivel Causal o explicativo
L3 » .
Investigacion i » Investigacion » e Investigacion
descriptiva correlacional explicativa
——
?
.
Investigacion exploratoria

Por lo general, antecede a las
demas investigaciones
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NIVELES DE INVESTIGACION

EXPLORATORIO

Los estudios exploratorios se realizan cuando el objetivo es examinar un tema o problema de
investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha abordado antes. Es
decir, cuando la revision de la literatura revelé que tan sélo hay guias no investigadas e ideas
vagamente relacionadas con el problema de estudio, o bien, si deseamos indagar sobre
temas y areas desde nuevas perspectivas.

Tal seria el caso de investigadores que pretendieran analizar fendmenos desconocidos o
novedosos: una enfermedad de reciente aparicion, una catastrofe ocurrida en un lugar
donde nunca habia sucedido algun desastre, inquietudes planteadas a partir del
desciframiento del cédigo genético humano y la clonaciéon de seres vivos, una nueva
propiedad observada en los hoyos negros del universo, el surgimiento de un medio de
comunicacion completamente innovador o la visién de un hecho histdrico transformada por
el descubrimiento de evidencia que estaba oculta.
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NIVELES DE INVESTIGACION

EXPLORATORIO

Los estudios exploratorios sirven para familiarizarnos con fendmenos relativamente
desconocidos, obtener informacion sobre la posibilidad de llevar a cabo una investigacion
mas completa respecto de un contexto particular, indagar nuevos problemas, identificar
conceptos o variables promisorias, establecer prioridades para investigaciones futuras, o
sugerir afirmaciones y postulados. Esta clase de estudios son comunes en la investigacion,
sobre todo en situaciones en las que existe poca informacion. Tal fue el caso de las primeras
investigaciones de Sigmund Freud, surgidas de |la idea de que los problemas de histeria se
relacionaban con las dificultades sexuales. Del mismo modo, los estudios pioneros del SIDA,
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NIVELES DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVO

Estudios descriptivos Busca especificar propiedades y caracteristicas importantes de
cualquier fendmeno que se analice. Describe tendencias de un grupo o poblacidn.

Con frecuencia, la meta del investigador consiste en describir fendmenos, situaciones, contextos y
sucesos; esto es, detallar cdmo son y se manifiestan. Con los estudios descriptivos se busca especificar
las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir, Unicamente pretenden medir o recoger
informacion de manera independiente o conjunta sobre los conceptos o las variables a las que se
refieren, esto es, su objetivo no es indicar como se relacionan éstas.

Por ejemplo, un investigador organizacional que tenga como objetivo describir varias empresas
industriales de Lima, en términos de su complejidad, tecnologia, tamafo, centralizacidén y capacidad de
innovacion, mide estas variables y por medio de sus resultados describira: 1) la diferenciacidon horizontal
(subdivision de las tareas), la vertical (nimero de niveles jerarquicos) y la espacial (numero de centros de
trabajo), asi como el niumero de metas que han definido las empresas (complejidad); 2) qué tan
automatizadas se encuentran (tecnologia); 3) cuantas personas laboran en ellas (tamafio); 4) cuanta
libertad en la toma de decisiones tienen los distintos niveles organizacionales y cuantos tienen acceso a
la toma de decisiones (centralizacion de las decisiones), y 5) en qué medida llegan a modernizarse o
realizar cambios en los métodos de trabajo o maquinaria (capacidad de innovacion).

Elaborado por Gabith Quispe F. 6



NIVELES DE INVESTIGACION

DESCRIPTIVO

Valor

Asi como los estudios exploratorios sirven fundamentalmente para descubrir vy
prefigurar, los estudios descriptivos son utiles para mostrar con precision los angulos o
dimensiones de un fendmeno, suceso, comunidad, contexto o situacion. En esta clase
de estudios el investigador debe ser capaz de definir, o al menos visualizar, qué se
medira (qué conceptos, variables, componentes, etc.) y sobre qué o quiénes se
recolectaran los datos (personas, grupos, comunidades, objetos, animales, hechos).
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NIVELES DE INVESTIGACION

CORRELACIONAL

Estudio correlacional Asocian variables mediante un patron predecible para un grupo o
poblacion

Los estudios correlacionales pretenden responder a preguntas de investigacion como las
siguientes: éaumenta la autoestima de los pacientes conforme reciben una psicoterapia
gestaltica? ¢A mayor variedad y autonomia en el trabajo corresponde mayor motivacion
intrinseca respecto de las tareas laborales? éHay diferencias entre el rendimiento que
otorgan las acciones de empresas de alta tecnologia computacional y el rendimiento de las
acciones de empresas pertenecientes a otros giros con menor grado tecnoldgico en la
Bolsa de Comercio de Buenos Aires? éLos campesinos que adoptan mas rapidamente una
innovacidon son mas cosmopolitas que los campesinos que la adoptan después? ¢éLa lejania
fisica entre las parejas de novios tiene una influencia negativa en la satisfaccion en la
relacion? (Todas en un contexto especifico).

Este tipo de estudios tiene como finalidad conocer la relacion o grado de asociacion que
exista entre dos o0 mas conceptos, categorias o variables en una muestra o contexto en
particular. En ocasiones solo se analiza la relacidn entre dos variables, pero con frecuencia
se ubican en el estudio vinculos entre tres, cuatro o mas variables.
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NIVELES DE INVESTIGACION

CORRELACIONAL

Para evaluar el grado de asociacion entre dos o mas variables, en los estudios
correlacionales primero se mide cada una de éstas, y después se cuantifican, analizan y
establecen las vinculaciones. Tales correlaciones se sustentan en hipdotesis sometidas a
prueba. Por ejemplo, un investigador que desee analizar la asociaciéon entre la motivacion
laboral y la productividad individual, digamos, en varias empresas industriales con mas de
mil trabajadores de la ciudad de Santa Fe de Bogotd, Colombia, mediria la motivacién y la
productividad de cada persona y después analizaria si los trabajadores con mayor
motivaciéon son o no los mas productivos.

Valor La investigacion correlacional tiene, en alguna medida, un valor explicativo, aunque
parcial, ya que el hecho de saber que dos conceptos o variables se relacionan aporta cierta
informacion explicativa. Por ejemplo, si la adquisicion de vocabulario por parte de un grupo
de nifos de cierta edad (digamos entre tres y cinco anos) se relaciona con la exposiciéon a
un programa de television educativo, ese hecho llega a proporcionar cierto grado de
explicacion sobre cdmo los nifios adquieren algunos conceptos.
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NIVELES DE INVESTIGACION

EXPLICATIVO

Estudios explicativos Pretenden establecer las causas de los sucesos o fendmenos que se
estudian.

Los estudios explicativos van mas alla de la descripcion de conceptos o fendmenos o del
establecimiento de relaciones entre conceptos; es decir, estan dirigidos a responder por las
causas de los eventos y fendmenos fisicos o sociales. Como su nombre lo indica, su interés
se centra en explicar por qué ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta o por
gué se relacionan dos o mas variables.

Por ejemplo, dar a conocer las intenciones del electorado es una actividad descriptiva
(indicar, segun una encuesta de opinidon antes de que se lleve a cabo la eleccidn, cuantas
personas “van” a votar por los candidatos contendientes constituye un estudio descriptivo)
y relacionar dichas intenciones con conceptos como edad y género de los votantes o
magnitud del esfuerzo propagandistico que realizan los partidos a los que pertenecen los
candidatos (estudio correlacional), es diferente de seialar por qué alguien habria de votar
por determinado candidato y otras personas por los demas (estudio explicativo)
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Exploratorio

Descriptivo

Correlacional
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NIVELES DE INVESTIGACION

Propositos y valor de los diferentes alcances de las investigaciones

Propésito de las investigaciones “

Se realiza cuando el objetivo es examinar un
tema o problema de investigacion poco
estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no
se ha abordado antes.

Busca especificar las propiedades, las caracteristi-
cas y los perfiles de personas, grupos, comunida-
des, procesos, objetos o cualquier otro fenémeno
que se someta a un analisis.

Su finalidad es conocer la relacién o grado de
asociacion que exista entre dos o mas conceptos,
categorias o variables en un contexto especifico.

Esta dirigido a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Se enfoca
en explicar por qué ocurre un fenémeno y en qué
condiciones se manifiesta, o por qué se relacio-
nan dos o mas variables.

Ayuda a familiarizarse con fendmenos desconoci-
dos, obtener informacion para realizar una
investigacion mas completa en un contexto
particular, investigar nuevos problemas, identificar
conceptos o variables promisorias, establecer
prioridades para investigaciones futuras, o sugerir
afirmaciones y postulados.

Es Gtil para mostrar con precision los dangulos o
dimensiones de un fenémeno, suceso, comunidad,
contexto o situacion.

En cierta medida tiene un valor explicativo,
aunque parcial, ya que el hecho de saber que dos
conceptos o variables se relacionan aporta cierta
informacion explicativa.

Se encuentra mas estructurado que los demas
alcances (de hecho implica los propdsitos de
éstos); ademas de que proporciona un sentido de
entendimiento del fenémeno a que hace
referencia.




NIVELES DE INVESTIGACION

De qué depende que una investigacion se inicie como exploratoria, descriptiva,
correlacional o explicativa
Como se menciond, son dos los principales factores que influyen para que una
investigacion se inicie como exploratoria, descriptiva, correlacional o explicativa:

a) El conocimiento actual del tema de investigacion que nos revele la revisién de la

bibliografia
b) b) La perspectiva que el investigador pretenda dar a su estudio
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