La gestion de proyectos implica
un enfoque especial del trabajo,
que no puede adoptarse sin
considerar las maneras como la
institucion  ha organizado sus
recursos y acostumbra desarrollar
el conjunto de sus actividades.
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Son modelos administrativos que
poretenden facilitar la gestién de la
empresa, actuando sobre  su
estructura organica (organigrama) y
proponiendo diferentes maneras
de articular los recursos (énfasis
organizativo).

Funcion, competencia o lineas de negocio

Proceso
Subproceso
Actividad
Accion
Movimiento



Las tendencias actuales de gestion propenden por
estructuras organicas cada vez mas flexibles vy
dindmicas, que puedan cambiar facilmente de
rumbo de acuerdo con las nuevas necesidades de
la empresa; las ad-hocracias son estructuras
flexibles donde las personas conforman grupos
relativamente heterogéneos y provisionales que
se relacionan entre si de una manera mas
dindmica y creativa, en funcién de sus proyectos
comunes.

Una entidad que quiera adoptar la gestion de
proyectos debe considerar seriamente si su
estructura institucional estd preparada para
gerenciar proyectos, y si la cultura y el clima de
la organizacion son favorables a este enfoque
de trabajo. De otra manera las empresas
debieran sopesar los riesgos de una posible
fragmentacion de la gestion.




La organizacién en gestion de proyectos es fundamental para garantizar que todos
los elementos del proyecto estén alineados y funcionen de manera eficiente hacia
el logro de los objetivos establecidos.

Aspectos que debe tener un proyecto: estructura organizativa, roles vy
responsabilidades, procesos de gobernanza, comunicacion y herramientas de

apoyo.

La estructura organizativa define coémo se distribuyen las responsabilidades, la
autoridad y la comunicacién dentro del proyecto.




Organizacion

Roles y responsabilidades:

Definir claramente los roles y responsabilidades es crucial para evitar confusiones vy
asegurar que todas las areas del proyecto estén cubiertas.

Procesos de gobernanza:

La gobernanza del proyecto asegura que las decisiones se tomen de manera
estructurada y alineada con los objetivos del proyecto y la organizacion.

Comunicacién y flujo de Informacién:

Una comunicacion efectiva es esencial para el éxito del proyecto (reuniones, medios de

comunicacion).




Organizacion

Herramientas de apoyo:

Las herramientas tecnoldgicas facilitan la organizacién y gestién del proyecto al
proporcionar funcionalidades para la planificacién, seguimiento y colaboracién.

Metodologias de gestidon de proyectos:

Seleccionar una metodologia adecuada influye en cémo se organiza y gestiona el proyecto.

Recursos humanosy desarrollo del equipo:

La organizacién efectiva también implica gestionar y desarrollar al equipo del proyecto:

Asignacion de roles claros, desarrollo de habilidades, motivacién y cohesién del equipo,




Gestidon de riesgos: Una organizacion efectiva

ik = R incluye la identificacion, andlisis y mitigacion de
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Control de calidad: Garantizar que las entregas

cumplan con los estdndares requeridos.
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coordinaciéon, mejora la eficiencia y aumenta las
orobabilidades de éxito del proyecto.

| Una organizacion bien estructurada facilita la




Organizacion Recursos

Herramientas Enfoque



La gestion de proyectos de Tl presenta desafios Unicos debido a la
dificultad de especificar completamente el trabajo desde el inicio vy la
naturaleza colaborativa e iterativa del proceso. A diferencia de sectores

/ como la construccién, donde los roles estan claramente diferenciados,
en Tl los mismos profesionales planifican y ejecutan las tareas, lo que
implica una gestiéon mas flexible y adaptativa.

Las metodologias de desarrollo de productos, como la norma ISO 9001,
establecen los pasos detallados para realizar el trabajo, incluyendo la
definicion de requisitos, disefio, verificacion y validacion. Sin embargo, la
gestion de proyectos va mas alld de estas actividades, abarcando una
planificacién y definicién de requisitos mas amplios, que incluyen aspectos
no solo técnicos, sino también organizacionales y estratégicos para
garantizar el éxito integral del proyecto.



Elegir la herramienta adecuada depende de
la complejidad del proyecto, del nivel de
experiencia del equipo con el software y los
estdndares particulares de la organizacién

ejecutante.

Las herramientas como Microsoft Project,
Artemis, Enterprise Project o Project
Workbench proporcionan al director del
proyecto la capacidad de planificar y seguir
los avances del proyecto.



Las funciones principales de las herramientas de

gestion de proyectos son:

Crear y organizar tareas: Permite desglosar el
proyecto en tareas manejables, asignar estas tareas
a miembros especificos del equipo y establecer
prioridades.

Definir responsables: Asignar responsables a cada
tarea para asegurar la rendicién de cuentas y la
correcta distribucion del trabajo.

Establecer fechas limite y dependencias: Fijar plazos
para cada tarea y definir las dependencias entre
ellas, asegurando que el proyecto avance de
manera légica y ordenada.
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Los recursos no se limitan Unicamente al personal o al equipo
técnico, sino que abarcan una variedad de componentes
criticos, como tiempo, presupuesto, infraestructura vy

conocimiento. Basicamente existen tres tipos de recursos:

« Tangibles
* Intangibles
* Humanos



Cuando decidas como gestionar o asignar los recursos

de tu equipo, considera estas preguntas:

1.
2.
3.

. Cual es la disponibilidad de cada recurso?
. Cuales son los cronogramas para cada actividad?

. Cuantos recursos se necesitardn para llevar a

cabo todas las actividades?

.,Quién es la mejor persona para realizar la

actividad de manera eficaz?




El enfoque en la gestidon de proyectos abarca no solo
la  planificaciéon y ejecucion del desarrollo del
producto, se enfoca en un contexto mas amplio,
incluyendo la definicion de objetivos estratégicos, la
asignacion de recursos y la gestion de riesgos, para
garantizar que los resultados cumplan con las
expectativas del cliente y de la organizacién.
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Como se dijo, los recursos que planean la solucién son los
que hacen el trabajo.

La mayoria de las organizaciones de Tl tienen multiples proyectos
que se realizan simultdneamente, pero que estan estructuralmente
relacionados. Muy cominmente, el inicio y el éxito de un proyecto
puede depender de los resultados de otro.

Hay un acompanamiento tanto de las actividades de desarrollo como
de las actividades no funcionales.

La gestion de proyectos de Tl implica la necesidad de soporte
repetitivo y proyectos de mantenimiento.

Los proyectos de Tl pueden tener presupuestos anuales.

La gran mayoria de los proyectos de Tl no se finalizan.




Direccion de Proyectos
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Organizar el grupo de trabajo, herramientas, recursos
y definir el alcance del proyecto.



