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1. INFORMACION GENERAL DE LA ASIGNATURA:

CODIGO: IP331042

NOMBRE: CONTROL DE CALIDAD

SEMESTRE: CUARTO SEMESTRE

UNIDAD IJE.ORGANIZACION CURRICULAR: (De acuerdo a la malla Unidad Profesional

curricular):

CAMPO DE FORMACION (De acuerdo a la malla curricular): Formacion Teérica

NUMERO DE SEMANAS EFECTIVAS DE CLASES: 16
Aprendizaje en contacto con el 3.00

NUMERO DE HORAS POR SEMANA DE ACTIVIDADES DEAPRENDIZAJE [ 000Me :
Aprendizaje practico-experimental 3,00
Aprendizaje Autbnomo 3,00

TOTAL DE HORAS POR SEMANA DE LA ASIGNATURA: 9,00

TOTAL DE HORAS POR EL PERIODO ACADEMICO: 144,00

2. PRERREQUISITOS Y CORREQUISITOS:

PREREQUISITOS CORREQUISITOS
ASIGNATURA CODIGO ASIGNATURA CODIGO

TECNOLOGIADE MATERIALES 1IP331235

3. DESCRIPCION E INTENCION FORMATIVA DE LA ASIGNATURA:

La asignatura Control de Calidad esta presente en la malla curricular como una de las materias de la unidad profesional o de
especialidad de la carrera. La estructura del presente silabo recoge los contenidos fundamentales que le permitan al futuro
profesional involucrarse eficientemente en empresas que generan productos o senicios en entornos industriales y empresariales
propiamente dichos para resolver problemas relacionados con la calidad, la variabilidad de los procesos, el control de
especificaciones, el monitoreo y garantia de la calidad en productos y senicios. Esta materia prepara al estudiante para que pueda
conocer los fundamentos y herramientas de control estadistico de la calidad a fin de tener las bases necesarias para aplicarlos en la
especificacion, inspeccion, control y seguimiento de las caracteristicas de los productos que vayan a satisfacer las expectativas de los
clientes. La asignatura se articula con el perfil profesional ya que promueve la soluciéon de problemas que se presentan en las
organizaciones, ademas tiene relacion con el Objetivo 10 del Plan del Buen Mvir y con los ejes de formacion del modelo educativo de
la UNACH.

4. COMPETENCIA(S) DEL PERFIL EGRESO DE LA CARRERA A LA(S) QUE APORTA LA ASIGNATURA:

Desarrolla su accionar profesional con vision disciplinar diversa aportando a los problemas de la profesion. Gestiona sistemas de la
calidad, mediante normas nacionales e internacionales, aplicando la mejora continua a los procesos de la organizacion.

5. RESULTADO(S) DE APRENDIZAJE DEL PERFIL DE EGRESO DE LA CARRERA A LO(S) QUE APORTA LA
ASIGNATURA

Integra conocimientos y enfoques de diversas areas empleando normas y legislacion vigente para abordar desafios organizacionales.
Comprende y utiliza los conceptos estadisticos mediante herramientas informaticas para el manejo y analisis de datos destinados a
los sistemas de gestion de calidad.

6. UNIDADES CURRICULARES:
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UNIDAD N°: 1

NOMBRE DE LA UNIDAD:

Lean SixSigma

NUMERO DE HORAS POR UNIDAD: 45

laboral

- Aplica las herramientas estadisticas y cualitativas de la calidad, a
través de la explicacion, analisis yrevision bibliografica, a fin de
identificar las causas de los problemas y solucionarlos, en el ambito

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD.- Los resultados de aprendizaje demuestran lo que el estudiante sera capazde
resolver al finalizar un proceso formativo.

Su estructura es: verbo en tercera persona del presente simple en singular + objeto + condicion + finalidad. Su propoésito es tributar al
cumplimiento de las competencias declaradas en el perfil de egreso.

que
analiza.

CRITERIOS DE EVALUACION.- Expresan caracteristicas de los resultados esperados: son la base para disefiar la evaluacion.
Los criterios de evaluacion se estructuran con: verbo en infinitivo + objeto + contexto). Se reflejan en los instrumentos de evaluacion
mediante indicadores que se corresponden

1.1. Emplea adecuadamente las herramientas de calidad, las propuestas de solucién que plantea son adecuadas a la problematica

CONTENIDOS

Campus Norte

Av. Antonio José de Sucre Km 1%z via a

Guano

£Qué debe saber, hacer y ser? TEVIPORALIZACION ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD
HORAS SEMANA (de | ACTVIDADESDE | ACTNIDADES | AcTivipapes
A Aprendizaje izai latala166 | APRENDIZAJEEN DE
LA a LS AT LA en contactol 50 01 Pprendizaiel “4g seqin | CONTACTO CONEL FERIZINE | APRENDIZAJE
docente |€XPer corresponda) DOCENTE EXPERIMENTAL AUTONOMO
1.1. Encuadre pedagogico Presentaciéony Presentacién y [Presentacion
+1.1.1. Encuadre pedagogico socializacion del socializacion |y
silabo yde los del silabo yde [socializacion
* 1.1.2. Socializacion del silabo, acuerdos y los acuerdos y |del silabo y
acuerdos y compromisos compromisos de la |compromisos |de los
L asignatura. dela acuerdos y
* 1.1.3. Bvaluacion diagndstica 2 0 1 Evaluacion de asignatura.  [compromisos
114 pesarrqllo en H_abilidades diagndstico. g\fgl;l:\?)zlt? (;10<.je ggilgan atura,
Blandas: Trabajo en equipo, Toma Evaluacion de
de decisiones, Liderazgo, Habilidad diagnosti
) o iagnostico.
para aprender, Pensamiento critico,
Gestion del tiempo, Pensamiento
estratégico, Orientacion al cliente
1.2. Introduccion a Lean Six Sigma Clase Tedrica. Talleres de Exposiciones.
Apuntes realizados  |ejercicios Talleres
en clase. Ejercicios |practicos. grupales.
enclase. Aprendizaje  [Tareas de
1 3 1 Organizacion de basado en trabajo
grupos académicos |problemas.  |autbnomo.
de debate para el Estudios de  [Presentacion
intercambio de casoy yresolucion
experiencias de aplicaciones |de estudios
ensefianza. practicas. de caso.
1.3. Filésofos de la calidad, Clase Tedrica. Talleres de Exposiciones.
Fundamentos de la calidad y Apuntes realizados  sintesis de Talleres
conceptos basicos en clase. informacion.  |grupales.
Ejercicios en clase. [Revisiony Tareas de
Participacién y critica de trabajo
+1.3.1. Introduccién organizacion de articulos autonomo.
grupos académicos |cientificos. Presentacion
+1.3.2. Fil6sofos de la calidad dedebate parael |Aprendizaje  |yresolucion
3 3| 2 intercambio de basado en de estudios
+ 1.3.3. Conceptos basicos de experiencias de problemasy |de caso.
Calidad segun normativa ensefanzay proyectos.
planteamiento de Estudios de
ideas. caso.
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1.4. Herramientas basicas para la Clase Tedrica. Talleres de Exposiciones.
calidad Apuntes realizados  |ejercicios Talleres
. . . en clase. Ejercicios |practicos. grupales.
+ 14.1. Diagrama de Flujo, Hoja de en clase. Aprendizaje  |Tareas de
recogida de datos, Diagrama de Organizacion de basado en trabajo
Pareto 3 3 3 grupos académicos |problemasy [autonomo.
. 14.2. Histograma, Diagrama de _de debate‘ para el proyegtos. Presenta_qic’)n
Ishi.kévx./a ’ intercambio de Estudios de  |yresolucion
experiencias de caso. de estudios
+ 1.4.3. Diagrama de Correlacion, ensefianza. Analisis de caso.
Gréaficas de control, Estratificacion de herramientas de
calidad.
1.5. Herramientas nuevas de la Clase Tedrica. Talleres de Exposiciones.
calidad Apuntes realizados  |ejercicios Talleres
en clase. Ejercicios |practicos. grupales.
en clase. Aprendizaje  |Tareas de
+ 15.1. Lluvia de ideas, Diagrama Organizacion de basadoen [trabajo
de  Afinidad, Diagrama  de 3 3 3 grupos académicos |problemas. auténomo.
Interrelaciones de debate para el Estudios de  |Presentacion
intercambio de caso. yresolucion
+ 152 Diagrama de éarbol, experiencias de de estudios
Priorizacion de procesos ensefanza. Andlisis de caso.
de herramientas de
calidad.
1.6. Mgjoramiento Continuo Clase Tedrica. Talleres de Exposiciones.
Apuntes realizados  |ejercicios Talleres
L en clase. Ejercicios |practicos. grupales.
*1.6.1. Enfoque sistémico en clase. Aprendizaje  |Tareas de
. . . . . Organizacion de basado en trabajo
d;.g%(}l(\aﬂ:g;ramlento yReingenieria 3 3 3 grupos académicos |problemas.  |autbnomo.
de debate para el Estudios de  [Presentacion
+ 1.6.3. Ciclo de Deming intercambio de caso. yresolucion
experiencias de de estudios
ensefianza. de caso.
TOTAL DE HORAS
(La suma del total de horas debe
serigual a la determinada en la
malla curricular por cada
componente de aprendizaje; sin 15 15 15
embargo, para cada tema tratado
sera decision del profesor la
distribucion de horas en cada
componente)

EVALUACION: En este apartado se debera indicar los tipos de evaluacion que se aplicaran (diagnostica, formativa y sumativa), asi
como las técnicas e instrumentos a utilizar, a fin de evidenciar mediante los criterios de evaluacion el logro de los resultados de

aprendizaje.
Tipos de Evaluacion Técnicas Instrumentos
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
o Cuestionarios
Diagnéstica Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Formativa Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Sumativa Pruebas Pruebas estandarizadas

Resolucién de Problemas

Pruebas Escritas Objetivas
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UNIDAD N°: 2
NOMBRE DE LA UNIDAD: Capacidad de Proceso e Indices de Capacidad de Proceso
NUMERO DE HORAS POR UNIDAD: 36

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD.- Los resultados de aprendizaje demuestran lo que el estudiante sera capazde
resolver al finalizar un proceso formativo.

Su estructura es: verbo en tercera persona del presente simple en singular + objeto + condicion + finalidad. Su propésito es tributar al
cumplimiento de las competencias declaradas en el perfil de egreso.

- Calcula la capacidad del proceso ysus indices, a través de la
explicacion, andlisis yrevision bibliografica para determinar si los
procesos estan en capacidad de cumplir con la calidad
establecida de producto

CRITERIOS DE EVALUACION.- Expresan caracteristicas de los resultados esperados: son la base para disefiar la evaluacion.
Los criterios de evaluacion se estructuran con: verbo en infinitivo + objeto + contexto). Se reflejan en los instrumentos de evaluacion
mediante indicadores que se corresponden

2.1. Interpretar de manera adecuada el histograma, los percentiles y un diagrama de caja para aplicar estas herramientas en el
control de los procesos.

2.2. Aplicar los conceptos anteriores para hacer una valoracion amplia de la capacidad de un proceso en las organizaciones.

2.3. Calcula e interpreta correctamente los indicadores de capacidad del proceso, ademas propone medidas para corregir procesos
con alta variabilidad.

CONTENIDOS A ACTIVIDADES DE APRENDIZAJEDELA
¢Qué debe saber, hacer y ser? UE AR UNIDAD
HORAS ACTIVIDADES
SEMANA (de DE | ACTIVIDADES | ) -1ivipADES
: rorendizaiel latalat6o [\PREDZAR  DE DE
UNIDADES TEMATICAS en contacto Pprgnqlza]e Aprendizaje 18 ' EN AMZAJE APRENDIZAJE|
con el practico- |'2\t5nomo segun CONTACTO | PRACTICO- A
docente |€XPer corresponda) CONE. |EXPERIMENTAL AUTONOMO
DOCENTE
2.1. Fundamentos de estadistica aplicados a| Clase Aprendizaje  |Tareas de
capacidad de proceso: Medidas de Teorica basado en trabajo
tendencia central ydispersion Ejercicios en |problemas autbnomo
clase Estudios de
3 3 3 6 Participacion |caso
+2.1.1. Medidas de tendencia central y L
organizacion
*2.1.2. Medidas de dispersion o variabilidad de grupos
acadéemicos
practicos.
2.2. Andlisis de capacidad de un proceso Formulacion |Aprendizaje  |Presentacion
mediante diagramas de control yresolucion |basado en yresolucion
3 3 3 7 de ejercicios [problemas  [de estudios
practicos. Estudios de |de caso
Evaluaciones|caso
escritas
2.3. indices de capacidad de procesos, Clase Talleres de  [Tareas de
fundamentos y aplicaciones teorica. ejercicios trabajo
231, Proceso con doble especi » 3 3 3 8 Formulacion |préacticos auténomo
*2.31. pecificacion yresolucion
*2.3.2. Proceso con una sola especificacion de ejercicios
practicos.
2.4. Estimacion por intervalo de los indices Clase Talleres de  [Tareas de
de capacidad Teodrica. ejercicios trabajo
Formulacion |practicos autdnomo
yresolucion |Aprendizaje
*24.1. Uso e interpretacién de la capacidad de ejercicios |basado en
de un proceso. Ejercicios de aplicacion practicos. problemas
Evaluaciones|Estudios de
3 3 3 9 escritas caso
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TOTAL DE HORAS

(La suma del total de horas debe serigual a
la determinada en la malla curricular por

cada componente de aprendizaje; sin 12
embargo, para cada tema tratado sera
decision del profesor la distribucion de

horas en cada componente)

12

EVALUACION: En este apartado se debera indicar los tipos de evaluacidn que se aplicaran (diagndstica, formativa y sumativa), asi
como las técnicas e instrumentos a utilizar, a fin de evidenciar mediante los criterios de evaluacion el logro de los resultados de

aprendizaje.
Tipos de Evaluacion Técnicas Instrumentos
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Diagnostica Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Formativa Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
Sumativa Pruebas Cuestionarios

Pruebas estandarizadas

Resolucién de Problemas

Pruebas Escritas Objetivas

Campus Norte

Av. Antonio José de Sucre Km 1%z via a
Guano
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UNIDAD N°: 3
NOMBRE DE LA UNIDAD: Muestreo de Aceptacion por Alributos y Variables
NUMERO DE HORAS POR UNIDAD: 36

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD.- Los resultados de aprendizaje demuestran lo que el estudiante sera capazde
resolver al finalizar un proceso formativo.

Su estructura es: verbo en tercera persona del presente simple en singular + objeto + condicion + finalidad. Su propésito es tributar al
cumplimiento de las competencias declaradas en el perfil de egreso.

- Disefna planes de muestreo de aceptacion para atributos y
variables, a través de la explicacion, analisis e investigacion bibliografica, para garantizar la calidad de los productos en el
ambito laboral.

CRITERIOS DE EVALUACION.- Expresan caracteristicas de los resultados esperados: son la base para disefiar la evaluacion.
Los criterios de evaluacion se estructuran con: verbo en infinitivo + objeto + contexto). Se reflejan en los instrumentos de evaluacion
mediante indicadores que se corresponden

1.1. Disefiar planes de muestreo para caracteristicas por atributos y variables de los productos en una organizacion
1.2. Aplicar planes de muestreo para caracteristicas por atributos yvariables de los productos en una organizacién

CONTENIDOS A ACTIVIDADES DE APRENDIZAJEDELA
¢Qué debe saber, hacer y ser? UE AR UNIDAD
HORAS ACTIVIDADES
SEMANA (de |, o 0E_ | ACTIVIDADES | 5 cryvipapES
. rorendizajel lalalat6o [\PREDZAR  DE DE
UNIDADES TEMATICAS en contacto Pprgnqlza]e Aprendizaje 18 ' EN AP@IJZAJE APRENDIZAJE
con el practico- |2 \5nomo Segun | cONTACTO | PRACTICO- A
docente |€XPer corresponda) CONEL  |EXPERMENTAL AUTONOMO
DOCENTE
3.1. Muestreo de Aceptacion por Atributos Clase Talleres de  [Exposiciones
Teorica. ejercicios Talleres
Ejercicios en|practicos. grupales
clase. Aprendizaje  |Tareas de
+3.1.1. Conceptos 3 3 3 10 basadoen |trabajo
problemas. |autbnomo
+3.1.2. Tipos de planes de muestreo Estudios de |Presentacion
caso. yresolucion
de estudios
de caso
3.2. Muestreo de Aceptacion por Atributos Clase Talleres de  [Exposiciones
Teodrica. ejercicios Talleres
Ejercicios en|practicos. grupales
« 3.2.1. Formacion de lote y seleccion de la clase. Aprendizaje  |Tareas de
muestra 3 3 3 1 basado en trabajo
problemas. |autonomo
* 3.2.2. Variabilidad y Curva caracteristica de Estudios de |Presentacion
operacion caso. yresolucion
de estudios
de caso
3.3. Muestreo de aceptacion por Atributos Clase Talleres de  [Exposiciones
Teorica. ejercicios Talleres
+ 3.3.1. Disefio de un plan de muestreo Ejercicios en|practicos.  (grupales
simple con NCA y NCL (método de clase. Aprendizaje  |Tareas de
Cameron) basadoen |trabajo
problemas. |autbnomo
« 3.3.2. Military Standard 105-E Estudios de |Presentacion
caso. yresolucion
« 3.3.3. Muestreo de Aceptacion Doble de estudios
de caso
3 3| 3| 12
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3.4. Muestreo de aceptacion por Variables Clase Presentacion |Exposiciones.
Tedrica. dela Talleres
Apuntes investigacion |grupales
realizados |formativa por |Tareas de
en clase. parte de todos |trabajo
. Ejercicios en|los grupos de |autbnomo
*3.4.1. Ventajas clase trabajo. Presentacion
3.4.2. Mbtodo: MiitaryTippo Standard 414 3 3 3 1 ;ﬂ'rifgzse yresolucion
-3.4.3. Ejercicios practicos.  |de caso
Aprendizaje
basado en
problemas.
Estudios de
caso
TOTAL DE HORAS
(La suma del total de horas debe serigual a
la determinada en la malla curricular por
cada componente de aprendizaje; sin 12 12 12
embargo, para cada tema tratado sera
decision del profesor la distribucion de
horas en cada componente)

EVALUACION: En este apartado se debera indicar los tipos de evaluacidn que se aplicaran (diagndstica, formativa y sumativa), asi
como las técnicas e instrumentos a utilizar, a fin de evidenciar mediante los criterios de evaluacion el logro de los resultados de

aprendizaje.
Tipos de Evaluacion Técnicas Instrumentos
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Diagnosftica Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Formativa Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas
Evaluacion de Desempefio Pruebas estandarizadas
. Cuestionarios
Sumativa Pruebas Pruebas estandarizadas
Resolucién de Problemas Pruebas Escritas Objetivas

Campus Norte

Av. Antonio José de Sucre Km 1%z via a
Guano
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UNIDAD N°: 4
NOMBRE DE LA UNIDAD: Metodos de Ensayo
NUMERO DE HORAS POR UNIDAD: 27

RESULTADOS DE APRENDIZAJE DE LA UNIDAD.- Los resultados de aprendizaje demuestran lo que el estudiante sera capazde
resolver al finalizar un proceso formativo.

Su estructura es: verbo en tercera persona del presente simple en singular + objeto + condicion + finalidad. Su propésito es tributar al
cumplimiento de las competencias declaradas en el perfil de egreso.

- Aplica métodos de ensayo en diferentes productos, a través de la
explicacion, andlisis yrevision bibliografica, para permitir el aumento
de la competitividad a través de optimizacion de los recursos y
reduccion de costos en el ambito laboral

CRITERIOS DE EVALUACION.- Expresan caracteristicas de los resultados esperados: son la base para disefiar la evaluacion.
Los criterios de evaluacion se estructuran con: verbo en infinitivo + objeto + contexto). Se reflejan en los instrumentos de evaluacion
mediante indicadores que se corresponden

1.1 Emplea adecuadamente las herramientas estadisticas en los analisis de productos utilizando normativas

CONTENIDOS A ACTIVIDADES DE APRENDIZAJEDELA
¢Qué debe saber, hacer y ser? e UNIDAD
HORAS ACTIVIDADES
SEMANA (de DE | ACTIVIDADES | 5 -1ivipADES
. rorendizajel lalala16o [APREDZAJE  DE DE
UNIDADES TEMATICAS en contacto Pprgnqlza]e Aprendizaje 18 ' EN AMZAJE APRENDIZAJE|
con el practico- |2 t5nomo segun CONTACTO | PRACTICO- A
docente |€XPer corresponda) CONE.  |EXPERIMENTAL AUTONOMO
DOCENTE
4.1. Método de Ensayo para Proceso Clase Aprendizaje  |Presentacion
Ceramico Teorica, basado en yresolucion
L . Clase problemas. |de estudios
*4.1.1. Revision de normativa 3 3 3l 14 |Practica, |Estudios de |decaso
* 41.2. Gra académica para ensayos de apllcaq_on defcaso.
control de calidad herrar_mentas
de calidad
4.2. Método de Ensayo para Bebidas Clase Aprendizaje  |Presentacion
endulzadas Teorica, basado en yresolucion
L . Clase problemas de estudios
*4.2.1. Revision de normativa 3 3 3 15 Practica, de caso
* 422, Ensayos de control de calidad en aplicacion de
laboratorio herrar_mentas
de calidad
4.3. Método de Ensayo para Calzado Clase Aprendizaje  |Presentacion
Teorica, basado en yresolucion
«4.3.1. Revision de normativa Clase problemas. |de estudios
15 3 1,5 16 Practica, Estudios de [de caso
* 43.2. Gra académica para ensayos de aplicacion defcaso.
control de calidad herramientas
de calidad
4.4. Método de Ensayo para Pinturas Clase Aprendizaje  |Presentacion
Teorica, basado en yresolucion
«4.4.1. Revision de normativa Clase problemas. |de estudios
15 0 1,5 16 Practica, Estudios de [de caso
* 44.2. Gra académica para ensayos de aplicacion defcaso.
control de calidad herramientas
de calidad
TOTAL DE HORAS
(La suma del total de horas debe serigual a
la determinada en la malla curricular por
cada componente de aprendizaje; sin 9 9 9
embargo, para cada tema tratado sera
decision del profesor la distribucion de
horas en cada componente)

EVALUACION: En este apartado se debera indicar los tipos de evaluacidn que se aplicaran (diagndstica, formativa y sumativa), asi
como las técnicas e instrumentos a utilizar, a fin de evidenciar mediante los criterios de evaluacion el logro de los resultados de
aprendizaje.

Tipos de Evaluacion [Técnicas [Instrumentos
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Evaluacion de Desempefio

Pruebas estandarizadas

Diagnéstica Pruebas

Cuestionarios

Pruebas estandarizadas

Resolucién de Problemas

Pruebas Escritas Objetivas

Evaluacion de Desempefio

Pruebas estandarizadas

Formativa Pruebas

Cuestionarios

Pruebas estandarizadas

Resolucién de Problemas

Pruebas Escritas Objetivas

Evaluacion de Desempefio

Pruebas estandarizadas

Sumativa Pruebas

Cuestionarios

Pruebas estandarizadas

Resolucién de Problemas

Pruebas Escritas Objetivas

7. INVESTIGACION FORMATIVA.

general de aprendizaje para la formacion del estudiante.

De acuerdo a los temas y subtemas del silabo se realizaran actividades que promuevan la investigacion formativa como estrategia

8. METODOLOGIA:

Metodologia de ensefianza aprendizaje
Aprendizaje Basado en Problemas
Casos de estudio

Practicas de Laboratorio
Aprendizaje Basado en Proyectos
Resolucién de Ejercicios y Problemas
Talleres

Clase Magistral

Aprendizaje Colaborativo.
Aprendizaje Cooperativo
Exposicién de trabajos

Practica de campo

Técnicas de ensefianza aprendizaje.
¢ Pruebas:
¢ Resolucién de Problemas:
o Evaluacion de Desempefio:

Recursos:
o Intemet
Aula virtual
Bibliografia Especializada
Presentaciones en power point
Zoom
Aula
Computador
Herramientas Web 2.0
Material de apoyo
Proyector
Videos
TAC - Tecnologias de aprendizaje y conocimiento

9. ESCENARIOS DE APRENDIZAJE:

Aula de clase
Ambientes Virtuales
Talleres

Laboratorio
Escenarios Laborales

10. RELACION DE LA ASIGNATURA CON LOS RESULTADOS DE APRENDIZAJE DEL PERFIL DE EGRESO DE LA

Campus Norte Guano
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Nivel de Contribucion:
(ALTA— MEDIA-BAJA A
logro de los Resultados
de Aprendizaje del perfil
de egreso de la Carrera)

Resultados de Aprendizaje que aportan al Perfil de Egreso de la
Carrera:
(Copiar los elaborados para cada unidad)

A B C
ALTA | MEDIA | BAJO

Evidencias de Aprendizaje:
Son los productos generados por
el estudiante, que demuestran los

aprendizajes alcanzados segun
los criterios de evaluacion.

o Aplica las herramientas estadisticas y cualitativas de la
calidad, a traves de la explicacion, analisis y revision
bibliografica, a fin de identificar las causas de los problemas| X
y solucionarlos, en el ambito laboral

Aplicar las herramientas
estadisticas y cualitativas de la
calidad, a

traves de la explicacion, andlisis y
revision bibliografica, a fin de
identificar las causas de los
problemas ysolucionarlos, en el
ambito

laboral

e Calcula la capacidad del proceso y sus indices, a traves de
la explicacion, analisis y revision bibliografica para
determinar si los procesos estan en capacidad de cumplir X
con la calidad establecida de producto

Calcular la capacidad del proceso
ysus indices, a través de la
explicacion, analisis yrevision
bibliogréafica para determinar si los
procesos estan en capacidad de
cumplir con la calidad

establecida de producto

o Disefia planes de muestreo de aceptacion para atributos y
variables, a traves de la explicacion, andlisis e investigacion
bibliografica, para garantizar la calidad de los productos en X
€l ambito laboral.

Disefiar planes de muestreo de
aceptacion para atributos y
variables, a través de la
explicacion, andlisis e
investigacion bibliografica, para
garantizar la calidad de los
productos en el

ambito laboral.

o Aplica métodos de ensayo en diferentes productos, a traves
de la explicacién, analisis y revision bibliografica, para
permitir el aumento de la competitividad a través de X
optimizacién de los recursos y reduccién de costos en el
ambito laboral

Aplicar métodos de ensayo en
diferentes productos, a través de la
explicacion, analisis yrevision
bibliografica, para permitir el
aumento

de la competitividad a través de
optimizacion de los recursos y
reduccion de costos en el ambito
laboral

11. BIBLIOGRAFIA

11.1 BIBLIOGRAHA ASICA

11.1.1 BASICA:

o Control de calidad Besterfield Dale H. Pearson Educacién
o Control estadistico de calidad Grant Eugene L. Compafiia Editorial Continental S.A

o (Calidad total y productividad Gutiérrez Pulido Humberto McGraw-Hill Interamericana Editores, S.A.

11.1.2 COMPLEMENTARIA:

Camison C, (2015); Gestion de la Calidad, Pearson Educacion , México.

11.2 BIBLIOGRAHA DIGITAL

11.2.1 BASICA (Libros digitales desde el repositorio de la Institucion)

11.2.2 COMPLEMENTARIA (Libros digitales de libre acceso)

11.3 WEBGRAHA: (Recursos procedentes de Internet en el rea de estudio de libre acceso)

12. PERFIL DEL DOCENTE:

Av. Antonio José de Sucre Km 1%z via a

Campus Norte Guano

Teléfonos:(593-3) 3730880



€ SGC

DIRECCION ACADEMICA |
VICERRECTORADO ACADEMICO UNACH-RGE-01.03-01.01.b

Version 3: 28-10-2021

Ingeniera Industrial de la Universidad Nacional de Chimborazo y Magister en Ingenieria Industrial, mencién Calidad y Productividad
de la Universidad San Francisco de Quito. Mejor graduada de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional de Chimborazo,
Cohorte Abril 2017. Cursos sobre Ingenieria Industrial, Seguridad Industrial, Innovacién y emprendimiento, Sustentabilidad del
ambiente, Administracion, Gerencia y Produccién e Investigacion. Experiencia en docencia en segundo y tercer nivel, y en la
realizacion de proyectos en Seguridad Industrial y Mejoramiento de la calidad mediante metodologias innovadoras. Certificacion
en Prevencion de riesgos laborales y Green Belt en Lean Six Sigma.

, . o
Av. Antonio José de Sucre Km 17 via a Teléfonos:(593-3) 3730880

Campus Norte Guano



DIRECCION ACADEMICA | E
VICERRECTORADO ACADEMICO UNACH-RGE-01.03-01.01.b

Version 3: 28-10-2021

Nombre: Mg. GABRIELA JOSETH SERRANO TORRES

RESPONSABLE(S) DE LA ELABORACION DEL SILABO:

P )
Gﬂﬁ?-"":i-& Een N\)ZJ

LUGAR Y FECHA: Riobamba, 17 de marzo de 2025
REVISION Y APROBACION
0eba0035-b394-4079-a2c8-
8e05ae55cfed
CL,_ a\
B — / / (
4 -
CARLOS LEONEL BURGOS ARCOS
DIRECTOR DE CARRERA

Av. Antonio José de Sucre Km 1%z via a

Campus Norte Guano

Teléfonos:(593-3) 3730880



€ SGC

DIRECCION ACADEMICA |
VICERRECTORADO ACADEMICO UNACH-RGE-01.03-01.01.b

Version 3: 28-10-2021

ANEXOS

PONDERACION PARA LA EVALUACION DEL ESTUDIANTE POR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE:

Primer Segundo
COMPONENTE ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE Parcial Parcial
%(Puntos): | %(Puntos):

e Conferencias, Seminarios, Estudios de Casos, Foros, Clases en
Linea, Senicios realizados en escenarios laborables. Experiencias
colectivas en proyectos: sistematizacion de practicas de
investigacion-intervencion, construccién de modelos y prototipos, 35% 35%
proyectos de problematizacién, resolucién de problemas, entornos
\irtuales, entre otros. Evaluaciones orales, escritas entre otras.

Aprendizaje en contacto
con el docente

o Actividades desarrolladas en escenarios experimentales o
laboratorios, practicas de campo, trabajos de observacion, resolucion
de problemas, talleres, manejo de base de datos y acervos 35% 35%
bibliograficos entre otros.

Aprendizaje practico-
experimental

o Lectura, analisis y compresion de materiales bibliograficos y
documentales tanto analdgicos como digitales, generacién de datos

Aprendizaje autonomo y busqueda de informacion, elaboracion individual de ensayos, 30% 30%

trabajos y exposiciones.

PROMEDIO 100%-10 | 100%-10

La calificacion de cada componente se ponderara sobre 10 puntos, debiendo realizar una regla de 3 en base al
porcentaje de cada uno de ellos para obtener una calificacion final sobre 10.

Documento Generado el: 26 de marzo de 2025 a las 20:10:25
Fuente: Sistema Informatico de Control Académico - Uvirtual
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