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INTRODUCCION

No existen estadisticas sobre el futuro, en
consecuencia, €S necesario recoger otras
opiniones para forjarnos la nuestra y realizar las
apuestas en forma de probabilidades subjetivas.
La experiencia nos ensena gque, en general, para
cubrir el 80% del campo de los probables es
suficiente con un tercio del total de los posibles
(es decir: 10 escenarios sobre 32 posibles para un
juego de 5 hipotesis fundamentales).




PROBABILIDADES

® Siel grado de incertidumbre no es alto, lo que
equivale a decir gue un numero de escenarios
proximos concentra la mayor parte del campo
de los probables, se podria optar; bien por una
estrategia arriesgada (haciendo las apuestas
sobre un escenario situado entre los mas
probables)
Al adoptar una estrategia que pretenda
rechazar aquellas opciones que se consideren
arriesgadas pero  posiblemente  muy
beneficiosas y replegarse en opciones
comodas que cuentan con pPoco riesgo pero
que apenas ofrecen ninguna ganancia, se
puede dar la paradoja de que el riesgo mayor
que se cometa sea, precisamente, el de evitar
la asuncion de riesgos.

/]
I

e ___i/ L )

i




CUESTIONES FUNDAMENTALES DE LA PROSPECTIVA ESTRATEGICA

El tiempo de la anticipacion, es
decir de la prospectiva de los
cambios posibles y deseables,

El tiempo de la preparacion de la accion: es

decir, la elaboracion y la evaluacion de las
opciones estratégicas posibles para
prepararse a los cambios esperados
(preactividad) y provocar los cambios
deseables (proactividad).

Esta dicotomia entre la exploracion y la preparacion de la accion nos leva
a distinguir cuatro cuestiones fundamentales: {Qué puede ocurrir? (Q1),
¢Qué puedo hacer? (Q2), ;Qué voy a hacer? (Q3), {Coémo voy a hacerlo?

(Q4).
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METODOLOGIA

La metodologia de la prospectiva estratégica €s un proceso estructurado que

permite anticipar posibles futuros, construir escenarios y disenhar estrategias

para orientar la toma de decisiones en el presente. Esta metodologia es

ampliamente usada en planificacion a largo plazo, tanto en el ambito publico

como privado.

Filosofia de LIPSOR (segun Michel Godet): Es un centro de investigacion

pionero en el desarrollo y aplicacion de herramientas de prospectiva estratégica

e | a prospectiva no predice el futuro, sino que ayuda a prepararse para él.

e Fomenta la participacion de actores para construir un futuro deseado vy
posible.

Propone decisiones basadas en escenarios, incertidumbres y estrategias
robustas.




LIMITACION DEL PLAN ESTRATEGICO

Considerando gue el plan estratégico es una guia para la organizacion, se precisa una
orientacion de hacia donde se quiere llegar a largo plazo, qué futuro se desea
construir.

Conforme a lo anterior se pouede llegar a una relacion tipo “Escalera Prospectiva” en
donde cada peldano representa un plan estratégico y cada vez que éste se realiza
completamente se sube una grada mas hasta llegar al piso final, el cual esta

representado por el escenario estratégico prospectivo, que es el piso al que toda
organizacion desea llegar.
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ESQUEMA DE LA ESCALERA PROSPECTIVA
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S
DOS CONCEPCIONES DEL FUTURO

se analizaran brevemente dos formas de
concebir el futuro para una organizacion:
El Forecasting y el Foresight.

El Forecasting fue la primera herramienta
para pronosticar el futuro, basicamente
trabajan con otras herramientas
matematicas y estadisticas como por
ejemplo: Medias moviles, regresion
simple y multiple, alisados etc., segun su
esquema de pensamiento el futuro es
unico y esta condicinado a la evolucion
estadistica de las tendencias.




DOS CONCEPCIONES DEL FUTURO

El Foresight o la escuela anglosajona constituye una
evolucion del Forecasting, si bien conserva gran parte de
sus principios, es decir, el analisis del futuro se basa en
evolucion de las tendencias, estas tendencias son
analizadas en funcion de la opinion de expertos, por lo
tanto la seleccion de los expertos es vital en este tipo de
herramienta.

Por otro lado, el Foresight propone que el futuro si bien esta
condicionado por la evolucion de las tendencias, las cuales
se analizan segun la opinibn de expertos, uno puede
prepararse para este futuro tomando las medidas
pertinentes para afrontarlo.




NUEVA CONCEPCION DEL FUTURO

Finalmente, la tercera técnica a analizar es la
ProspectivavEstratégica, también conocida como
la escuela francesa, la cual fue inmulsada por el
Dr. Michael Godet, miembro de LIPSOR. El futuro
no depende de la evolucion de las tendencias
sino de la relacion que existe entre los factores del
sistema, actores y objetivos, bajo esta perspectiva
el futuro con los posibles escenarios se daran en
funcion como interactuan los agentes
mencionados.




CUADRO RESUMEN DE LOS TRES METODOS
ESTUDIADOS

FORECASTING FORESIGHT PROSPECTIVA ESTRATEGICA
1. Se basa tendencias. 1. Se basa en tendencias. 1. Se basa en las relaciones de las
variables, actores y objetivos.
2. [Estudia su evolucion mediante 2. Estudia su evolucion por la 2. Estudia sus relaciones mediante
herramientas estadisticas. opinion de expertos. opiniones cualitativas que las
transforma en cuantitativas.
3. El futuro es uno e inevitable. 3. El futuro es uno, debemos 3. No hay un solo futuro, existen
prepararnos para él. varios escenarios futuribles, uno
busca su futuro.
4. El futuro esta condicionado por 4. El futuro se analiza con la 4. Los escenarios futuribles se
la evolucion estadistica. opinion de expertos. determinan por relaciones.
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@ 1.- Analisis del sistema o entorno actual
Se identifican los actores clave, las variables
estratégicas y las tendencias que influyen en
el sistema (economicas, politicas,
tecnologicas, sociales, etc.).
Herramientas: PESTEL, analisis estructural
(MICMAC), analisis de actores (MACTOR).

@ 2.- Deteccion de variables clave
Se seleccionan las variables mas influyentes e
inciertas, que podrian modificar
significativamente el futuro del sistema
analizado.
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PASOS DE LA METODOLOGIA DE LA PROSPECTIVA ESTRATEGICA

& 3.- Construccion de escenarios

Se elaboran varios escenarios exploratorios o
probabilisticos del futuro posible, con base en
la combinacion de variables criticas vy
tendencias detectadas.

Herramientas: SMIC, analisis morfologico,
arboles de escenarios.

@ 4.- Analisis de impactos cruzados
Se estudian las interrelaciones entre variables,
como se influyen mutuamente y queé

consecuencias podrian surgir de su evolucion
combinada.




PASOS DE LA METODOLOGIA DE LA PROSPECTIVA ESTRATEGICA

& 5.- Construccion de la vision de futuro
deseado

A partir de los escenarios, se define un futuro
optimo o deseado (vision estratégica) en linea
con los valores y objetivos de la organizacion.

96.- ldentificacion de rupturas,
oportunidades y amenazas

Se detectan elementos que podrian impedir o
facilitar el logro de la vision deseada.

@ 7.- Diseno de estrategias
Se formulan estrategias robustas que
permitan alcanzar el futuro deseado,

considerando los escenarios planteados.

@ 8.- Seguimiento y actualizacion

La prospectiva estrategica es un proceso
dinamico. Es necesario actualizar
periodicamente los escenarios y ajustar las
estrategias en funcion de cambios en el

entorno.




FASES DE LA METODOLOGIA

Fase de la
metodologia

Delimitacion del
sistema

Andlisis estructural

EsCcendarios

Estrategias

Implementacion

Herramientas principales

Juego de actores, arbol del
problema

MICMAC, MACTOR,
morfoldgico

Delphi, PESTEL, simulaciones

Matriz de robustez, arbol de
estrateqgias

Hoja de ruta, indicadores

Uso

Comprender entforno y
actores

ldenftificar variables y
relaciones

Explorar futuros posibles

Elegir estrategias
adecuadas

Ejiecutar y monitorear la
esfrategia




CARACTERISTICAS CLAVE DE LA METODOLOGIA ..;‘::::'-‘j':':‘.'
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e Participativa: involucra a los actores claves del sistema.

e Sistémica: considera interdependencias entre variables.
e Exploratoria y normativa: no solo imagina el futuro, sino
gue orienta hacia uno deseado.

e Flexible y adaptativa: permite ajustar las estrategias segun
la evolucion del entorno.




IMPORTANGIA

1.Desarrolla y sistematiza metodologias de
prospectiva estrategica, como:
o MICMAC (andlisis estructural)
o MACTOR (anélisis de actores)
o SMIC (escenarios probabilisticos)
o MULTIPOL (muilticriterios para politica
publica)
2.Difunde buenas practicas de planificacion
estratégica en el sector publico, privado y
academico.

3.Forma investigadores y consultores en temas
de anticipacion estratégica y toma de
decisiones. ¢ o o
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SMIC PROB-EXPERT (CROSS-IMPACT STOCHASTIC MATRIX)

Es una herramienta de analisis de escenarios ba Iz de impactos

cruzados estocasticos
D 4 p

e Para construir escenarios probabilisticos coherentes y bien fundamentados.
e Para conocer gué combinaciones de eventos son mas o menos probables.

e Paraincorporar la opinion experta de forma estructurada y cuantificable.

£} ;Como funciona?
1.Se seleccionan las hipotesis clave (eventos o situaciones criticas que podrian

ocurrir en el futuro).
2. Ejemplo: “La ciudad implementa un sistema de transporte eléctrico en 2030".

3.Los expertos asignan probabilidades individuales de ocurrencia a cada

evento (ej. 60%).
4.Luego, se analiza el impacto cruzado entre los eventos (si uno ocurre,

saumenta o disminuye la probabilidad de otro?).
5.Se calcula la probabilidad conjunta de ocurrencia de combinaciones de

eventos para identificar los escenarios mas coherentes y probables.




MULTIPOL (METODO MULTICRITERIO PARA POLITICAS PUBLICAS)

Es una herramienta que permite comparar, priorizar y sé
multiples criterios y multiples actores.

Fue disenado para facilitar la toma de decisiones complejas en politicas publicas bajo condiciones de
incertidumbre, conflicto de intereses y multiples objetivos.

ar estrategias o politicas en funcion de

© ;Para qué se usa?

e Paraevaluary jerarquizar alternativas estratégicas (proyectos, politicas, planes).
e Paraincorporar criterios diversos: economicos, sociales, ambientales, politicos.
e Para incluir las preferencias de distintos actores en la decision final.

;Como funciona?
e Se identifican las opciones estratégicas o politicas (ej. incentivos fiscales, regulacion, campanas
educativas).
e Se definen los criterios de evaluacion (gj. costo, impacto social, viabilidad politica, sostenibilidad).
e Se ponderan los criterios segun su importancia relativa (por los tomadores de decision o expertos).
Se puntua cada opcion respecto a cada criterio.
Se realiza un analisis comparativo multicriterio para identificar las alternativas mas solidas o
consensuadas.




