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UNIDAD 1

Antecedentes de los estudios de la administracion

LINEA DE TIEMPO DE LA ADMINISTRACION

EPOCAS de aADMINISTRACION

En esta epoca
trabajaba en I3 ¢
pesca v recol
dividiendose el trabajo
por el genero y e 1. se
utilizo Ia administracion
como un tipo de
esfuerzos unos para
lograr un fin

Caracterizado por Ia
agrncultura y la vida
sedentaria, se asentua
Ia organizacion social
tipo parcial, aparece el
estado, eliniciode 13
civilizacion y la
invencion del codigo
Hammurabi

Aparicion
esclavismo, una estricta
supervision del trabajo
con castigo corporal
como discplina, ya que
el esclavo carecia de
derechos. Esto causa B
caida del Imperio
mano

Se caracterizo por un
regimen de servidumbre
Al finalizar la epoca, la
mayoria de servidumbre
Se independizo
originandose asl
talleres artesanales
originaron los actuales
sindicatos

Da N
mvemntos
descubrimientc

especializacion y
produccion en serie y se
comie < ver =]
administracion como
ciencia soci

n el sigio actual B
administracion se tarna
indipensable en el
manejo de cualquier
tipo de empresa
logrando eficacia y
optimi on de los
recCursos Yy
simpiificacion del
trabajo




La administracion como ciencia

Es posible definir a la administraciéon como:

.Ciencia compuesta de principios, técnicas y practicas,
cuya aplicacion a conjuntos humanos permite
establecer sistemas racionales de  esfuerzo
cooperativo, a través de los cuales se pueden alcanzar
propositos comunes que no se pueden lograr
individualmente en los organismos sociales.




La administracion como ciencia
Fremont E. Kast, por su parte, la define como: ?

o

‘Cqordinacion, de_individu?s y recursoF materiales para el Io%ro de
g@r%té\a(%gsprgan|zaC|onaIes, o que se logra por medio de cuatro




Administracion y gestion de las empresas

La gerencia de una empresa busca
lograr su  mejor desempeno
mediante la productividad y Ia

competitividad que producen
rentabilidad para la organizacion [ Productividad } [ Competitividad j

Facilita y sostiene

Genera y mantiene




Gestion y gerencia de empresas

Gestionar: “Flacer diligencias conducentes al logro de un
negocio o de un deseo cualquiera”.




Gestion y gerencia de empresas

Gerencia




Gestion y gerencia de empresas

La gestion es el software y la administracion es el flardware de un
organismo social productivo.




Gerencia de empresas @

v

Proceso intelectual, creativo y permanente que le permite a un administrador aplicar sus
competencias gerenciales para mejorar la eficiencia, la eficacia y la efectividad de la empresa
mediante el desarrollo de estrategias y gestiones creativas y cotidianas que le permitan a la
empresa alcanzar la competitividad y la rentabilidad a través de una vision empresarial, con
estrategias de largo plazo, para adaptar a la empresa a las circunstancias del entorno alta-
mente cambiante en el que opera.

v

“El gerente es el elemento dinamico y vivificante de todo negocio. Sin su
capacidad ejecutiva los ‘recursos de la produccién’ siguen siendo recursos y
no se convierten nunca en produccion.




Lo
Productividad, competitividad y rentabilidad

Los gerentes y administradores deben tener claros estos conceptos: productividad, v
competitividad y rentabilidad.

* Productividad

La productividad es el resultado de la correcta utilizacion de los recursos en relacion con los
productos y servicios generados.

Se calcula de la siguiente forma:

Producto
Insumos

Productividad =

La productividad s el {eﬂe'o de, la eficiencia P/ de la eficacia que deben lograr la
a gerencia de una empresa.

correCta aaminisiracion y




Eficiencia, eficacia y efectividad

<+ Eficiencia .-es el uso correcto de los recursos utilizados para lograr resultados.

<+ Eficacia .-se mide por los resultados, sin importar los recursos ni los medios con que se
lograron.

< Efectividad.- esla hab +A 1 en relacidon con los
recursos y objetivos.

Efectividad

Eficiencia )
gerencial

Eficacia

Uso adecuado de recursos

+v

= Logro de metas




-

« La competitividad de una empresa es la facultad organizativa (eficiencia, eficacia vy
efectividad)para crear, desarrollar y sostener capacidades superiores en términos de
atributos de sus productos y servicios respecto a las de otras empresas que luchan por el
mismo mercado, lo cual genera una rentabilidad en sus inversiones igual o mayor que |la de

SU competencia.

bLo rentabilidad es el indice o coeficiente de utilidades o beneficios que rinde el capital
invertido en una empresa.
 La rentabilidad de la empresa es un factor clave porque al poner su capital en una
empresa y sus negocios, los inversionistas lo utilicen con el fin de incrementarlo en razén del
riesgo que implica. De alli gue es comun oir a los inversionistas decir que “a mayor riesgo,
mavor utilidad”.




Administracion de los organismos sociales

y gerencia de las empresas

* Los estudios administrativos se enfocaron en su origen:

Actividades .

iIndustriales Negocios

- Los estudios administrativos se enfocaron después de la segunda mitad se siglo

. : Partido
M




Administracion de los organismos sociales

y gerencia de las empresas

La administracion es una ciencia universal, sus principios y fundamentos pueden
aplicarse a cualquier institucion social organizada; sin embargo, cada una de estas

areas tiene su grado de complejidad.

La gerencia de las empresas es un campo preciso de aplicacion de conocimientos; por tanto,
requiere de estudios especificos y de desarrollo de habilidades y competencias laborales-
gerenciales especializadas, de ahi que a partir de este siglo la tendencia para la formacion
de administradores indica que debe orientarse a las empresas y a los negocios.
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