
Generalidades de las 
normas de citación y 

referenciación 
bibliográfica. 

Citación
Redacción
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CONCEPTOS BÀSICOS

• Normas.- Se conoce como norma a la regla o un conjunto de estas, una ley, una pauta o un
principio que se impone, se adopta y se debe seguir para realizar correctamente una acción o
también para guiar, dirigir o ajustar la conducta o el comportamiento de los individuos.

Citación:

• La cita bibliográfica otorga seriedad al trabajo, lo hace verificable y transparente a la crítica, y
permite a los lectores profundizar sobre el tema tratado. Es conveniente no abundar en citas
poco sustanciales y sí hacerlo con aquellas que sean relevantes al trabajo.

• ¿Para qué citar?

Para dar sustento documental al trabajo elaborado y crédito al argumento escrito con base en la
idea de un autor (personal o corporativo).

Redacción: se denomina la acción y efecto de redactar. Como tal, es el acto en el cual se pone por
escrito un conjunto de ideas ordenadas lógica y coherentemente dentro de un texto. Además, se
aconseja escribir con claridad y corrección, haciendo buen uso de las palabras y de los signos de
puntuación

Refenciacìon.- es un conjunto de datos bibliográficos que permiten la identificación de un
documento. Se sitúa como nota a pie de página, al final del capítulo o al final de todo el texto



Citación y referencias estilo APA (American Psychological Asociación)

¿Porque es importante citar y 
referenciar correctamente?

Elementos de una cita

Estilos de cita

• Cita Narrativa

• Cita Parentética

Tipos de Cita

• Directa o textual

• Indirecta o paráfrasis

Casos mas comunes

Referencias por tipo de fuente de 
información



1.- ¿ Estoy 
transcribiendo un 
texto?

Cuando debo citar

Cité la fuente nombrando
al autor al principio o al
final de la paráfrasis

2.- ¿ Estoy 
parafraseando un texto?

Escriba el texto entre comillas
y el nombre del autor al
principio a al final del texto



Definiciones 
entre cita y 

referencia APA

Cita
Texto que se transcribe de forma parcial – ya sea 
en forma directa o parafraseada_ cuyos datos de 
origen: autor y año de publicación se mencionan 
al principio o al final de dicho texto

Referencia
Descripción de cada uno de los documentos que
han sido citados en un trabajo académico, que
permite su identificación precisa con el fin de
que el lector pueda localizarlos para ampliar su
conocimientos o cerciorarse de la información
citada.

Nota: en el estilo APA, no se cita al pie de la página, si no en la
misma línea del texto. Los datos completo de la cita se muestran

al final del trabajo en las lista de referencias.



La cita debe
acreditar el
apellido el autor
y el año de la
publicación

Pueden ser de 
dos forma

Narrativa
Cuando los datos del autor y
año forman parte de la
oración con la que se inicia la
cita. El año de publicación va
entre paréntesis

Parentética
Cuando los datos del autor y
año se nombran al final del
texto citado. Todo entre
paréntesis

Protzel (2016)
Varsi Rospígliosi ( 2019
Kleeberg_Hidalgo ( 2011

(Protzel 2016)
(Varsi Rospígliosi 2019)
(Kleeberg-Hidalgo 2011)



Tipos de cita

Directa o textual

Indirectas o 
paráfrasis

Reproducción exacta de una parte de 
un trabajo académico

Explicación o interpretación de un 
texto para hacerlo más claro o 
inteligible

• En las citas directas o textuales se debe incluir el numero de página de la fuente original
• Para el caso de las citas indirectas o paráfrasis. APA recomienda mencionar el numero de página de la

fuente original , sobre todo cuando se parafrasea el contenido de una página en particular



Cita directa o textual de menos de 40 palabras



Cita directa o textual ( de más de 40 palabras)



Cita indirecta o paráfrasis

Por otra parte, Niño (2011) explica que en el nivel
texto, la coherencia se da por la relación entre las
partes del escrito en conjunto; hay una
congruencia lógica entre los títulos, capítulos,
partes , secciones y oraciones.

Parentètica
(Niño 2011)

Por otra parte, en el nivel texto, la coherencia se da
por la relación entre las partes del escrito en
conjunto; hay una congruencia lógica entre los
títulos, capítulos, partes , secciones y
oraciones.(Niño 2011)

Narrativa
Niño ( 2011)



Cita de uno o dos autores

Si es una cita con estilo parentético se puede mantener el signo &

"&"



Autor institucional



Formas de citación

Agregue  la sigla de la institución  en la primera cita. En las siguientes citas solo 
mencione la siglas



Formas de citación



Koontz H. Weihrich, H & Cannice, M, (2012). Administración: una 
perspectiva global y empresarial( 14* - ed.) McGraw-Hill

Referencia de libro impreso: 2 o mas autores

DATOS

AUTORES Harold Koontz, Heinz Weihrich, Mark Cannice

AÑO 2012

TITULO Administración: una perspectiva global y empresarial

EDICIÓN 14

EDITORIAL McGraw-Hill



Referencia de artículo de revista



Referencia de articulo  de revista en  línea



Referencia: elementos

Autor, A.(Fecha).título el documento. Fuente



Referencias
Orden alfabético por 
apellido del autor

Sangría de 1.25 cm (sangría francesa) 
a partir de la segunda línea



Ética y plagio



PLAGIO:  es tomar una idea textual o gráfica 
sin realizar la debida citación del autor.

Reflexión

DERECHOS DE AUTOR:  son los derechos 
del creador de obras literarias, artísticas o 
científicas



Referencias bibliográficas
• https://fido.palermo.edu/servicios_dyc/publicacionesdc/vista/detalle_articulo.php?id_libro=72&i

d_articulo=2243


