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INtroduccion

la era digital, los datos se han convertido en uno de los activos mas valiosos
para las organizaciones. La analitica de datos aplicada a los negocios es una
disciplina que permite transformar grandes volumenes de informacidon en
conocimiento util para la toma de decisiones estratégicas. A traves del uso de
técnicas estadisticas, modelos predictivos, mineria de datos y herramientas de
visualizacion, las empresas pueden identificar patrones de comportamiento,
anticipar tendencias del mercado, optimizar procesos y mejorar su competitividad.
Esta capacidad analitica no solo potencia la eficiencia operativa, sino que también
favorece una gestion mas Iinteligente, basada en evidencias y orientada a
resultados. En este contexto, |la analitica de datos se posiciona como un

componente esencial de l|la Innovacion empresarial y Ila sostenibilidad
organizacional.
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relacionados

DATOS




DATOS

Cifra, letra o palabra que se suministra a la computadora como entrada y la macuina
almacena en un determinado formato
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Queé es la analvytica
descriptiva

Es una combinacion de habilidades,
tecnologias y practicas.

Se utiliza para examinar los datos

el rendimiento cde uNna

i iC analitica

datos y se enfoca en responder a
la pregunta: cQué ha ocurrido?



https://www.iebschool.com/blog/analista-datos-big-data/

Quie nhos permite:

 Alcanzar ob jetivos
empresariales

- Detectar tendencias v
realizar pronosticos

e Utilizar estos modelos
predictivos




cual es su
ob jetivo?

Su objetivo es analizar datos
historicos para identificar
patrones, resumir informacion y
comprender el comportamiento
pasado de un fenomeno o
proceso dentro de unNna
organizacion.Determinar que
conjunto de datos son utiles vy
cuales pueden aumentar Ilos
ingresos. Asi como la
productividad vy la eficiencia.




CARACTERISTICAS
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Detectar

Detectar qué productos estan

vendiendo mas, y en qué zonas.

ldentificar

Identificar qué noticias de prensa estan
teniendo mas repercusion en las redes

sociales, segun tematicas.

Como lo podemos

utilizar?

Visualizar

Visualizar como se distribuyen
geograficamente las personas que
escriben tuits sobre un determinado

tema o personaje publico.

Calcular

Calcular y visualizar diferentes KPIs,
definidos por el cliente, que resuman el
estado del negocio y alerten sobre

posibles problemas.

Observar

Observar la evolucion histdrica de las
demandas de un determinado servicio o
producto, para diferentes periodos

temporales.

Averiguar

Averiguar qué personas son mas
influyentes en una red de comunicacion
empresarial, o qué cuellos de botella de

informacion existen entre

departamentos.




Porquée estudiar
analitica
descriptiva?

* Enlaza al mercado y la firma a través de decisiones.

* Provee la informaciéon necesaria para tomar decisiones

implementables

* Crea los principios para la recoleccion e interpretacion
sistematica de datos.




cuadro de mando de Business
Analvtic

« Agregacion de datos

« Mineria de datos

« Identificacion de
asociaciones vy secuencias

« Mineria de textos

» Prediccion

« AnNalisis predictivo

¢ Optimizacion

» Vizualizacion de datos




ANALYTICS

« ANalisis descriptivo

« Analisis de
diagnostico

« ANalisis predictivo

« ANalisis prescriptivo




ANALISIS DESCRIPTIVVO

Es la
interpretacion de
datos historicos

v KPIs
(indicadores

claves de
rendimiento)para
identificar
tendencias vy
patrones




ANALISIS DE DIAGNOSTICO

Se centra en el
rendimiento que
la empresa tuvo
en el pasado
para determinar

elementos que
iNnfluyen en
tendencias
especificas




ANALISIS PREDICTIVO

Utiliza modelos
de estadistica v
técnicas de
Machine
Learning, para

predecir y
evaluar los
resultados
futuros




ANALISIS PRESCRIPTIVO

Utiliza los
datos del
rendimiento
para

recomendar
CcCOMmo mane jar
situaciones
similares en el
futuro




ANALITICA DESCRIPTIVA ‘

/ /

Es una etapa preliminar del
groce amlgnt% ,oie. gatos,
escribe en que situacion

se encuentra un negocio u
organizacion




Aplicaciones de la analitica descri

e Describir
e Relacion entre cliente vy los

productos

e Aprender del comportamiento
pasado para influitr en los
resultados futuros




Analitica descriptiva en el entor
online

e analitica web, nos trasmite Ia
situacion actual a nivel de meétricas

cCOmo: cuantos usuarios han
vendido, cuantas visitas  han
realizado, que paginas han visto




Etapas de la analitica descriptiva

How can we
4 make it happen?

Prescriptive

What will
happen?

Why did it m"’ytﬁ'::
happen? é\gn\
e
What Diagnostic ¢o

Analytics

Value

happened?
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