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Los servicios en la nube y tecnologias como la inteligencia
artificial facilitan la gestion de inventarios y la
automatizacion de procesos clave.

L.
5

V/

.




3.4.3 COMERCIO DEL SIGLO XXI'Y
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NEGOCIOS

' DIGITALIZACION DEL COMERCIO Y LOS SERVICIOS:
) \
Plataformas como Microsoft Azure, Google Cloud lideran esta revolucion,ofrecie

soluciones adaptables para empresas de todos los tamanos.

ACCESIBILIDAD Y ESCALABILIDAD:

La computacion en la nube permite a las empresas de mercados emergentes
competir globalmente al acceder a infraestructura de alto nivel sin costos
iniciales significativos.

METODOS DE PAGO Y CRIPTOMONEDAS:

Las criptomonedas y plataformas digitales de pago (como PayPal y Stripe)
agilizan las transacciones internacionales, eliminando barreras relacionadas
con los sistemas bancarios tradicionales.
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LA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL (IA)

reree
La automatizacion estan transformando industrias al
aumentar la eficiencia y reducir costos.
e Economia: Aumentan la productividad, pero
pueden desplazar empleos tradicionales mientras
crean nuevos roles especializados.
e Sociedad: Modifican habilidades demandadas,impulsan:
la necesidad de capacitacion
tecnoldgica.

e |ndustria: Optimizan procesos complejos,mejorando
calidad y velocidad.
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e Pilar fundamental para el éxito

2. COMUNICACION de las empresas
ONLINE COMO e Permite una conexion estrecha
HERRAMIENTA

ESTRATEGICA e Ofrece herramientas estratégicas

-»(
E

con la audiencia a nivel global

para una personificacion al
cliente

e Optimiza la efectividad de
campanas estratégicas

)
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e Se diferencia dentro del mercado
competitivo
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IMPORTANCIA DEL
SEO Y MARKETING
DIGITAL EN
CADOS
RNACIONALES

Search Engine Optimization (optimizacién en motores de
busqueda)
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DESAFIOS DE LA
INTERNACIONALIZACION

La internacionalizacién de empresas es un proceso
estratégico que permite expandir operaciones mas alla
de las fronteras nacionales, abriendo oportunidades

de crecimiento en mercados globales.

1.Barreras linguisticas y culturales
2.Adaptacién de la estrategia de marketing
3.Cumplimiento de las regulaciones y normativas

4.Gestion de la logistica y la distribucidn
5.Establecimiento de una presencia digital global
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% Y X IMPACTO DE LAS
0 TECNOLOGIAS EMERGENTES
(= wp
» A e El avance tecnolégico ha transformado
><" ¥ \>< I O profundamente las dinamicas econdmicas, sociales y
A ' o.._o culturales a nivel global, estan impulsando un cambio
m) y de paradigma en la forma en que operan las

empresas, interactuan los consumidores y se
desarrollan los mercados

1.Innovaciones que redefinen los procesos
comerciales

2.Nuevas experiencias para consumidores y negocios

3.El metaverso

4.Retos y oportunidades globales
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ESTRATEGIAS
PARA
LA
INTERNALIZACION

reeee
- Exportacién de productos o servicios.
- Establecimiento de sucursales o filiales en otros
paises.
- Alianzas estratégicas con empresas locales.
- Inversion en mercados emergentes.

- Adaptacién de productos o servicios a mercados
especificos




INVESTIGACION DE MERCADO
INTERNACIONAL

AYUDA A LAS
EMPRESAS:

e Mercados potenciales e |dentificar oportunidadesy
amenazas en el mercado

¢ Preferencias y comportamientos ¢ Desarrollar estrategias efectivas
de los consumidores de entrada en el mercado
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1.Traduccion 2. Adaptacion

5.
Compatibilidad
técnica:

y de 3. Disefio y
localizacién: = Caracteristicas: embalaje: 4. Precioy
monetizacion:

- COMO CONSTRUIR UNA MARCA

GLOBAL MEDIANTE CANALES
DIGITALES:




