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TEMA 4

FUNDAMENTOS PSICOLOGICOS
TEORIAS PSICOLOGICAS

Como habiamos advertido en los Temas anteriores, la ciencia psicolgica es uno de los
pilares de la Did4ctica, sobre todo, porque muchos de sus descubrimientos han influido, de
manera concluyente, en los cambios educativos. En efecto, bien podriamos afirmar que las
investigaciones psicolégicas han tenido un mayor desarrollo que los estudios pedagégicos y
sociolégicos. Tanto en la comprensién de la psiquis infantil y juvenil, com en el trascendental
campo del aprendizaje, la comunidad cientifica ha aportado, en los wltimos 20 afos, més
doscubrimienios gue lo que conlquics olra ciencla educatlva haya logrado dursnie el ultimo
sigle, Su valor radica también en que sus avances son producto de una investigacién mis
rigurosa y depurada; a diferencia de los fundamentos pedagdgico y sociolégicos que todavia
tienen clerta argumentacién especulativa.

Enlos sucesivos temas, nos referiremos, sobre todo, a las teorfas del aprendizaje, porque
siendo el aprendizaje funcién consustancial del proceso diddctico, necesitamos dilucidar los
aportes primordiales que proporcionan a la Did4ctica una mayor categorfa cientifica. Antes
de iniciar la exposicién respectiva, le solicitamos escribir su opinién sobre c6mo aprenden los
alumnos. Durante toda su vida usted como alumno y ahora como maestro ha tenido que
enfrentarse con el proceso del aprendizaje, lo que puede decirse que es un asunto conocido
por usted. Adem4s, cuando usted trabaja con sus alumnos, de hecho, usted debe tener una
nocién clara de c6mo aprenden ellos, qué condiciones debe darse para que alguien aprenda,
cudndo se puede decir que alguien ha aprendido; en fin, cudl es el proceso que se da, cuando

los estudiantes aprenden conocimientos, habilidades o actitudes. Anote su criterio en las
siguientes lfneas. '

Una vez que ha consignado su respuesta, reflexione por un momento: ;de dénde obtuvo
ese .conocimiento: de su experiencia o de un estudio, m4s o menos profundo, de las bases
tedricas? Si escogi6 la primera opcién, responda: ;cree usted que ese criterio tiene
fundamento cientifico? Si escogi6 la segunda, ;ha probado esa teorfa en la prdctica?

. Tres son las teorfas de la psicologfa del aprendizaje, que han dominado en la educacién las
ultimas cuatro décadas, a saber: el modelo conductista, el modelo cognoscitivo y el contextual
o ecolégico. Como veremos, estas teorfas tiene mucha correspondencia con los enfoques
pedagégicos y sociolégicos que acabamos de estudiar., Seiialemos, ademds, que cada uno de
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los modelos han originado subteorias que comparten con las concepciones del modelo
principal. Revisemos sus principales supuestos e implicaciones.

Teoria Conductista

Para este enfoque, el aprendizaje es un cambio de comportamiento de una persona, a base
de una adecuada estimulacién y refuerzo. De manera simple, un alumno aprende, cuando
se ha logrado instaurar en él una conducta (motora, intelectual o afectiva) y de manera
inmediata, proporcionarle un refuerzo (recompensas o castigos). El organismo aprende las
respuestas que han sido recompensadas.

Su modelo tedrico parte del cldsico condicionamiento Estimulo-Respuesta (1-S) y in mis
actualizada teorfa del condicionamiento operante de Skinner: Estimulo-Organisino-Respuesta
(E-O-R); ambas derivadas de las experimentaciones realizadas con los animales. Uno de los
axiomas del conductismo es no interesarse en la mente de quienes aprenden, porque lo que
acontece en el cerebro de las personas no es observable ni medible. En palabras de los

- propugnadores de esta teoria, la mente es una "caja negra" que nadie puede saber lo que alli
prop q

ocurre. Su interés estd centrado en lo que entra (estimulo) y lo que sale (respuesta), porque
estos hechos son visibles y susceptibles de ser medidos. Esta obsesiéon por lo cuantificable y
medible se debe a sus bases epistemolégicas de corte positivo-pragmatista de la ciencia. Para
esta wltima, el conocimiento es una copia del objeto, originada mediante una relacién
mecdnica entre el objeto y el sujeto. Lo cientifico es solo aquello que se puede operacionali-
zar, observar y medir; lo dem4s es filosofia.

El papel del alumno se limita a ser un sujeto esencialmente pasivo, receptivo y
contemplativo. En dltima instancia, el alumno actia como una "arcilla moldeable" en manos
del condicionador. El alumno solo registra los estimulos que vienen del exterior, pero sin
modicarlos y mucho menos crearlos.

Al profesor le compete ser el estimulador y reforzador de las conductas que desea que sus
alumnos adquieran. En otros términos, es un condicionadot'ide comportamientos deseables.
Segun esto, enseiiar es "condicionar", "adiestrar" los comportamientos deseables que deben
exhibir los alumnos. Para lograr estos propésitos, el maestro debe, asimismo, adiestrarse en
aquellas competencias didécticas que lo vuelvan eficaz en su trabajo. La pretencién de este
modelo es que el profesor acttie como un "ingeniero conductual”, que sabe c6mo condicionar
las conductas deseables.

El proceso ensefianza-aprendizaje se cumple de acuerdo con ciertas fases o etapas que
coinciden con el modelo E-O-R. Primero, se plantean objetivos conductuales que se espera
adquieran o desarollen los alumnos; estos deben ser operacionables y medibles. Luego, el
maestro propone a los alumnos actividades precisas para que éstos se adiestren en las
conductas previstas con anterioridad. Cuando los alumnos han emitido respuestas acertadas,
el maestro refuerza, mediante premios, castigos o actitudes, lo que permitird que repitan esos
comportamientos en similares circunstancias. Por iltimo, el docente aplica diferentes
reactivos para observar y medir si los objetivos deseados se han cumplido.
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El modelo da una importancia excesiva a los contenidos y en general a los progiramas de
estudio. Los resultados visibles de la enseiianza serdan los conocimientos que hayan logrado
retener los alumnos.

i lus otihiwe afley; diverios Investignidores, 2ohes tods horisaiterivanes, sai poiatderadns
pame neogenductistie, puss han rpestads dan nuevol deseubrimientes que fan stipiquecids
la teoria original. Los mds conocidos son: Skinner, Gagné. Bioom, Mager. La tecnologia
educativa, la instruccién programada y algunos enfoques sistémicos, son variantes de la teoria
central. Todos ellos se han basado en los modelos empresariales de produccién, gestién
industrial y militar. El modelo tuvo su mdxima difusién en las, décadas 60 y 70, pero en los
Gltimos afios han caido en franco descrédito. En nuestros paises, por su cardcter dependiente,
hasta fines de los 80, fue la base psicolégica vy pedagégica en la que se fundamentaban
nuestros sistemas educativos.

Teoria_Cognoscitiva

El modelo cognoscitivo o cognitivo explica el aprendizaje en funcién de las experiencias,
informacién, impresiones, actitudes e ideas de una persona y de la forma como ésta las
integra, organiza y reorganiza. Es decir, el aprendizaje es un cambio permanente de los
conocimientos o de la comprensién, debido tanto a la reorganizacién de experiencias pasadas
cuanto a la informacién nueva que se va adquiriendo. Cuando una persona aprende, sus
esquemas mentales, sus reacciones emotivas y motoras entran en juego para captar un
conocimiento, procesarlo y asimilarlo. EI conocimiento no es una mera copia figurativa de
lo real, es una elaboracién subjetiva que desemboca en la adquisicién de representaciones
mentales. Como advierte Pérez Gémez:

Elaprendizaje provoca lamodificacién y transformacion de las estructuras
que al mismo ticmpo, una vez modificadas, permiten la realizacién de
nuevos aprendizajes de mayor riqueza y complejidad. La génesis mental
puede representarse como movimiento dialéctico de evolucién en espiral.
En el centro de este proceso se encuentra la actividad.

Sus fundamentos teéricos los basa en los estudios sobre la inteligencia humana como un
proceso dindmico. Parte de la idea de que el aprendizaje humano es diferente al del animal,
porque su mente es potencialmente superior, ya que posee los atributos de discernir y crear.
Como sugiere su misma denominacién, este enfoque estd preocupado por dilucidar los
procesos mentales que ocurren, cuando una persona aprende. Desde luego que esto no es
nada fécil, pero se han dado avances significativos en la comprensién de este asunto capital
para la ensefianza. Una cosa es clara, cuando un alumno aprende, se producen cambios
sustanciales en sus esquemas mentales y no se trata solo de una reaccién condicionada
(inconsciente) ante un estimulo.

Lo que identifica a las diferentes teorias cognoscitivistas es que consideran al alumno como
un agente activo de su propio aprendizaje. En términos mads técnicos, el alumno es quien
construye nuevos aprendizajes, no es el profesor quien proporciona aprendizajes. Construir
aprendizajes significa, en palabras de Coll: "Modificar, diversificar y coordinar esquemas
de conocimiento, estableciendo, de este modo, redes de significado que enriquecen el
conocimiento del mundo fisico y social y potencian el crecimiento personal.
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La concepcién de que el alumno es el tnico responsable de la construccién de sus
aprendizajes, no exime de responsabilidades al profesor. Este se constituye en el valiosisimo
ente que favorece y facilita que los alumnos puedan procesar y asimilar la informacién que
ceciben. Las actuacivnes de los maestros conto madiadores entre 165 contenidos y el alumno
soii del todo hiiporiibtes, porque e ol profesional experto que propone experiencias,
contenddos, materiales, adecuadaméite planifierdos, para couivibulr a gue el ahamno
aprenda. Segun esto, el profesor actia como un profesional reflexivo y critico; lo cual le
permite desempefiarse de manera inteligente frente a las numerosas contingencias didacticas

y educativas que se le presentan en su diaria labor.

El proceso enseilanza-aprendizaje est4 centrado, sobre todo, en el aprendizaje de lo-
alumnos 0, mejor expresado, el modelo de enseiianza se subordina al aprendizaje del alumno
Para estas teorias, diferentes factores juegan un papel esencial en el proceso enseitanza
aprendizaje: los conocimientos previos que trae el alumno, la actividad mental, procedimental
y actitudinal del aprendiz, la aplicacién practica de los nuevos conocimientos a la vida rea’
y la verificacién de los logros alcanzados. El objetivo bésico es conseguir que los alumno-
logren aprendizajes significativos de los diferentes contenidos y experiencias, con el fin de que
alcancen un mayor desarrollo de sus capacidades intelectivas, afectivas y motoras y a<
puedan integrarse madura, critica y creativamente a la sociedad. En concordancia con esti-
concepciones, la evaluacién no estard interesada solamente en la medicién de conocimientos.
sino més que nada, en la apreciacién cualitativa del mejoramiento intelectual, de las actitude:
y de las habilidades.

Segun lo anterior, los contenidos juegan un papel importante en tanto y cuanto sirven par:
desarrollar procesos cognitivos, habilidades procedimentales y actitudes favorables en 1o
alumnos. La educacién no puede dividir artificiosamente al educando, sino concebirlo com
un todo integral y arménico; el desarrollo de la personalidad global del alumno debe ser !
objetivo primario de la educacién,y.

Aungque el movimiento cognoscitivo tiene sus origenes a mediados del presente siglo, es solo
a partir de los afios 70, cuando se multiplican las investigaciones y dan lugar a diferentec:
enfoques que comparten con los principios cognitivos. Entre los principales modelos, podemu:
citar a: teoria constructivista de Piaget y otros psic6logos; el aprendizaje significativo d«
Ausubel; el aprendizaje por descubrimiento de Brunner; el aprendizaje mediado de Fuerteir:
la teorfa del desarrollo potencial de Vygostzky cuyos descubrimientos datan de 1930, pero
que recientemente fueron redescubiertos. El modelo cognitivo halogrado avances sustanciale
en la comprensién de la psicologia del desarrollo y del aprendizaje, por lo cual se ho
constituido en la corriente de mayor vigencia en los sistemas educativos contempordneos.

Teoria Contextual o i

Esta corriente actualizada comparte con casi todos los descubrimientos de la teori.
cognitiva, pero destaca el papel que juega el contexto histérico, geografico, ecolégic:
cultural, social, econémico, familiar, escolar, de aula, ... en el proceso educativo y en ©
aprendizaje en particular. La diferencia bésica es que el anterior modelo obtiene st
postulados de los estudios individualizados de nifios y adolescentes, mientras que la teori
contextual se preocupa por el escenario natural y social que influye y condiciona la conduct:
escolar. La psicologfa cognitiva nos proporciona una descripcién y una explicaci6n de 1o
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