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PRESENTACION.

Hoy en dia se acentuado decir que consultar es lo mismo que investigar , a tal punto que
los trabajos que se los envian a los estudiantes son “bajados” de Internet; y, sin leerlos
presentan a los maestros. Desde esta perspectiva se suele escuchar con frecuencia que el
investigar es muy facil, solo se necesita insertar el tema que se quiere consultar y pagar

el tiempo que emplea en los centros de computo.

Por otro lado, los maestros que desconocemos del verdadero proceso investigativo
aceptamos tales trabajos; y peor ain lo ponemos una “nota” satisfactoria, afirmando que
su esfuerzo es superior. Dejando abierta la puerta para que se siga cometiendo los

mismos errores de plagio.

Esta dualidad educativa ha hecho pensar que el facilismo esta presente en las unidades
académicas sean estas de nivel de educacion basica, media, de bachillerato y de la
educacién superior. Esta realidad debe cambiar a fin de mejorar cualitativamente la
educacién ;Cémo conseguirlo? ; Como hacer que el estudiante empiece a investigar?
debe ser los interrogantes de los docentes y de quienes estamos comprometidos

directamente con la educacion.

Ante esta serie de dificultades los estudiosos del fendmeno universitario actual, ubican a
la docencia, la investigacion y la extensidn, o servicio a la colectividad, vinculacién con
la colectividad y la gestion como las funciones principales de los centros de educacion
superior. Desde esta perspectiva, no se puede entender a la docencia separada de la
investigacion o viceversa, la primera se sustentan en la segunda y a su vez ésta
encuentra en la primera a su principal medio de difusién. El profesor debe investigar lo
que ensefia y a su vez ensefiar lo que se investiga, en la posibilidad real de permanecer
actualizado en sus conocimientos y hacer de la investigacion una cultura diaria que se

refleje cotidianamente en el desarrollo de sus clases.
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Esta nueva concepcion de la docencia, al margen de posiciones tradicionalistas y
conductistas, manifiestan un nuevo perfil del docente universitario, con competencias
éticas y profesionales distintas al catedratico de ayer. Hoy es necesario un profesor
universitario capaz de hacer de su practica docente un objeto de permanente
investigacion, en la perspectiva de estudiarla y comprenderla, para establecer sus

falencias y posibilidades de solucion.

Es necesario entender que todos quienes estamos haciendo aprendizaje debemos ser
iniciadores de un cambio intelectual, debemos ser parteros de nuevas ideas, de
solucionar los problemas sociales, econémicos que se dan en nuestro medio en base al
pensamiento divergente como lo plantean estudiosos de la creatividad; y, desde alli

construir nuevos escenarios en el conocimiento cientifico.

Para llegar a esta etapa es necesario entender que nadie nace sabiendo, que nadie nace
por generacién espontanea con tal inclinacion, a investigar se llega investigando, como
para aprender a caminar se llega caminando, a nadar nadando, a aprender se llega

aprendiendo etc. etc.

El presente trabajo de como hacer investigacion con un proceso facil es muy didactica,
la misma que va desde lo mas facil a lo dificil, de lo conocido a lo desconocido( método
inductivo ). Estamos seguros que el lector contard con un apoyo didactico para

incursionar en el campo investigativo.
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INTRODUCCION

La busqueda de la verdad debe ser tarea constante de los seres racionales, no solo de
quienes hacen investigacion. Esta aseveracion pone de manifiesto que es importante
pensar diferente para solucionar las necesidades insatisfechas, entender que el investigar
no es camino de rosas, sino de espinas; que para hacer investigacion necesitamos
entrega espontanea, deseos de hacer algo diferente, que en investigacién necesitamos

“caminar dos y regresar hasta tres pasos” en el objetivo de solucionar o proponer

alternativas de cambio.

Solo los hombres y/ 0 mujeres, somos capaces de transformar la realidad, de resolver
problemas que se presentan en el entorno, que no hay fuerzas naturales que ayuden a
solucionar las diferentes entropias que encontramos en la sociedad. Para abordar la
investigacion se requiere de procesos metodoldgicos para hacer mas asequible y facil el

hallazgo de las soluciones.

El accionar de una metodologia innovadora juega un papel preponderante en el
quehacer investigativo, por ello no solo es importante las teorizaciones, los conceptos de
la investigacion, clasificar métodos, definir hipotesis, clasificar variables, definir los
instrumentos de recoleccion de informacién, se necesita de la practica, para demostrar,

hacer investigaciones, ese es nuestro objeto de trabajo, vincular la teoria con la préactica.

En los capitulos intermedios se aborda todo el proceso metodol6gico que debe seguirse
para hacer investigacion. Asi en el capitulo 1. se enfoca la necesidad de investigar ,

conceptualizaciones, tipos de investigacion, terminologia empleada en investigaciones.

El 1l capitulo la epistemologia: EI Conocimiento, elementos, tipos, la ciencia, proceso
que se sigue. El capitulo 111 Proceso de la Investigacion: Marco Referencial, Marco

Tedrico, Marco Metodolégico , Propuesta de cambio o solucién del problema . Marco
Administrativo, Bibliografia, Anexos: Disefio de un perfil de modelo de investigacion

desarrollada Esquema de seguimiento..
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OBJETIVOS GENERALES DEL MODULO

Los objetivos a alcanzar luego de haber analizado cada una de las unidades podemos

sintetizar entre otras:

v Contribuir a la reorientacion de los tipos de investigaciones que aparecen de

acuerdo a varios investigadores.
Manejar adecuadamente la terminologia investigativa.

Caracterizar los niveles del conocimiento a través de comparaciones de

hechos y fenémenos cotidianos para valorar su importancia en la
investigacion.
v' Fundamentar cientificamente el  aparecimiento de las escuelas

epistemoldgicas.
v Promover el conocimiento y comprensién de las fases y el disefio de una

investigacion.
v Fortalecer las habilidades, capacidades, destrezas y competencias

intelectuales de los estudiantes mediante la ejemplificacién un problema

de investigacion.

DESARROLLO DEL APRENDIZAJE

Este material de apoyo es autoinstruccional, favor seguir al menos las siguientes

recomendaciones que al final obtendra una mayor eficacia en el rendimiento académico.

INSTRUCCIONES PARA EL MANEJO DEL MODULO

Revise detenidamente la estructura global del médulo.
Lea en forma analitica los objetivos generales.

Lea detenidamente y de manera dinamica , activa y participativa utilizando las

normas del subrayado lineal, vertical, estructural, de realce y personal.
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v Es necesario aplicar varias técnicas de desarrollo del pensamiento como: mapas,

redes conceptuales, ruedas de atributo, mentefactos, de Ishikawa, de resimenes,

de apuntes, etc.

INDICACIONES PARA CADA UNIDAD

v" Ubique los asientos de los participantes en forma de U o de herradura, con el

objetivo de mirarse frente a frente los comparieros; y de esa manera perder el

recelo y temores al hablar.

Revise los objetivos generales del moédulo.

Lea en forma comprensiva los contenidos, relacione a través de la radicacion,

origen de la palabra, de la contextualizacion; como ultimo recurso, acceda al

empleo del diccionario.

Resalte y subraye las ideas principales.
Elabore las tareas en forma individual.

Analice y procese con el grupo de trabajo

NS NEENEEN

Si al estudiar encuentra dificultades de semantica u otra indole favor solicite en

la clase al profesor el esclarecimiento del o los temas.
v’ Las lecturas que contiene el médulo tiene como finalidad motivar y sensibilizar

el amor al estudio.

v" Laevaluacion seré sistematica, permanente y continua. Se dara importancia a la

autoevaluacion, heteroevaluacion y la coevaluacion.

Los grupos de trabajo no deben ir mas alla de cuatro personas.
Las plenarias que se realicen deben enfocar la creatividad de cada equipo.

Las discusiones que se enfoquen deben ser llevadas a acabo con ideas

constructiva de superacion.

ESTRUCTURA DEL MODULO

El presente modulo de investigacion registra contenidos esenciales que deben conocer y

dominar el estudiante universitario politécnico en formacion profesional.

11
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UNIDAD I: Conceptualizaciones de la investigacion cientifica, tipos de investigacion,
diferencia entre monografia y una tesis de investigacion; y terminologia

empleada en el campo investigativo.

UNIDAD lI: El conocimiento: proceso y niveles del conocimiento. La Epistemologia y

la investigacion cientifica.

UNIDAD llI; Fases, Disefio de una investigacién. Anexos: Se adjunta un Perfil de

modelo de investigacion y un esquema de seguimiento

ESTRUCTURA DE LA UNIDAD

Cada unidad contiene:

- Diagnostico de la unidad

- ldentificacion de las expectativas

- Desarrollo de la unidad.

- Actividades y experiencias de aprendizaje

- Lecturas complementarias

METODODOLOGIA DE TRABAJO

El sistema de trabajo sintetiza el par didactico de aprendizaje: teoria y practica, misma
gue van aplicados una metodologia de caracter inductivo; es decir de lo mas facil a lo
mas dificil; de lo concreto a lo abstracto, de lo simple a lo complejo, de lo particular a lo

general. Se puede notar que existe una coherencia e interdisciplinariedad entre estos.

Este trabajo por lo tanto se trasluce en activo, dindmico, reflexivo y propositito; es decir
luego de lo que conozcan los elementos fundamentales de la investigacion el estudiante

pueda proponer alternativas de cambio a las dificultades detectadas en la teoria.

12
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ACREDITACION

El estudiante sera acreditado (aprobado) debera obtener 14 puntos sobre 20. La

evaluacion serd en base a las siguientes indicadores:

a) Desarrollo de la guia de estudio.

v Control de lecturas 3
v Participacion individual; discusiones 5
v" Trabajos en equipos. 10

b) Elaboracion de trabajo final. Presentacion y defensa .

del proyecto de investigacion realizado en el semestre 10

NORMAS PARA LAS TAREAS:

v Los trabajos deben entregarse en el dia y momento acordado entre el tutor y el

estudiante.

v De preferencia entregar de acuerdo a la normatividad de la investigacion estudiada

en clases.

13
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UNipaD |
BJETIVOS

CONCEPTUALIZACIONES QUE APARECEN

CIENTIFICA.

DIFERENCIAR LOS TIPOS
INVESTIGACIONES QUE APARECEN.

INTERNALIZAR ALGUNAS TERMINOLOGIAS
QUE SE USARAN EN
INVESTIGACIONES VENIDERAS.

INTERPRETAR LAS DIFERENTES

EN TORNO A LA INVESTIGACION

LAS
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DIAGNOSTICO DE LA UNIDAD

PREGUNTAS SOBRE LA INVESTIGACION

Objetivo: Diagnosticar los conocimientos previos que tiene el estudiante para con
la asignatura de investigacion.

NO. MANIFESTACIONES SOBRE
LA INVESTIGACION VERDADERO FALSO NO SE

1 La investigacion es una asignatura
que solo debe ser manejada por las
personas expertas, entendidas en la
ciencia.

2 A la investigacion solo se acceden
personas cuyos progenitores sean
hombres de conocimientos y de una
cultura muy alta.

3 Nada es imposible a la
investigacion.

4 La investigacion es una asignatura
muy cansada por consiguiente es un
problema para los estudiantes.

5 Para acceder a la investigacion
depende fundamentalmente del
maestro que domine la asignatura y
maneje eficientemente una
metodologia activa.

6 En investigacién deben hacer
préactica investigativa profesor y
estudiante.

7 La investigacion es una asignatura
cuyo camino es de espinas.

8 La investigacion es una manera de
hacer ciencia.

9 Con la ayuda de la investigacion se
puede resolver problemas dentro
del aula 'y fuera de ella.

10 Al estudiante se lo conoce como tal
cuando empieza a  resolver
problemas.

15
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IDENTIFICACION DE EXPECTATIVAS
Y COMPROMISOS

1. QUE DESEARIA APRENDER EN INVESTIGACION.

2. MARQUE CON UNA X ( EQUIS) LA AFIRMACION CORRECTA.

LA INVESTIGACION A MAS DE SER UNA ASIGNATURA

SIRVE PARA:
a) Resolver problemas de la sociedad. ( )
b) Resolver problemas dentro del aula. ( )
¢) Para contribuir a la ciencia ( )

3. SUBRAYE LOS COMPROMISOS QUE  ADQUIERE CON LA
ASIGNATURA:

a) Profundizar el conocimiento de la investigacion, mediante la lectura y otras
fuentes como Internet.

b) Realizar resumes mediante organizadores graficos.

c) Llevar a la practica los conocimientos adquiridos

d) Trabajar en equipos

e) Discutir teméticas en clase

f) Tomar temas de investigacion factibles

16
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DESARROLLO DE LA UNIDAD.

LA INVESTIGACION

“Libres de toda imposicidon dogmatica, los maestros

ensefiardn a pensar mas que a repetir, a crear mas
que a copiar. Nada les obligara a ensefiar lo que
no crean . Es envilecedora la tarea de predicar

principios o doctrinas que se reconocen falsos, por
temor a las consecuencias de la verdad”.

José Ingenieros.

Es muy notorio en las universidades de Latinoamérica y en particular en nuestro pais,
encontrar serias dificultades en la realizacion de proyectos de investigacion, trabajo de
grado ( tesis ) para optar por el titulo profesional. Este problema, como lo llaman los
estudiantes, obedece al temor de enfrentar al desarrollo del mismo, por lo que un buen
nlmero de egresados permanecen asi en calidad de egresados. Esta deficiencia obedece

a un sinnimero de indicadores entre las que podemos anotar:

Poco interés del estudiante para definir correctamente el problema que se va a
investigar.

Limitaciones del tiempo y recursos econémicos.

Baja motivacion para su realizacion.

Maestros que en su inter aprendizaje, dejaron vacios en su comprension.

Docentes tutores, orientadores o directores de proyectos de investigacion no tienen
el tiempo suficiente para dirigir el trabajo.

El equipo de docentes que califican los trabajos tienen lenguajes suficientes en el

momento de la apreciacion y evaluacion.

El interés de las autoridades de la Facultad de Administracion de Empresas de la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, radica en que los estudiantes que egresen
17
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no tengan esas deficiencias por lo que en el curriculo se ha insertado una asignatura que
robustezca esta limitante y el estudiante tenga las herramientas necesarias para enfrentar

este reto académico.

Desde esta dptica el trabajo que se presenta va dirigido a nuestros estudiantes para que
impulsen con toda la capacidad que les caracteriza, trabajos investigativos que sin lugar
a dudas vendran a impulsar el desarrollo académico de la Facultad y por ende de la

ESPOCH.

1.1. CONCEPTUALIZACIONES DE INVESTIGACION

En investigacion existe una infinidad de autores; y como tal existira también una
infinidad de conceptualizaciones; que por cierto variara en su forma, en la manera de
enfocar a los problemas, dado que en el fondo, en su contenido, en la esencia misma

dicen lo mismo. Veamos alguno de ellos.

Etimoldgicamente Investigacion, se deriva del latin in (en, hacia ) y vestigium
('huella, pista ); que significa seguir la pista,. Hacia la pista o la huella de algo, buscar o
averiguar siguiendo algun rastro. El verbo investigar tiene los siguientes sindnimos
como: Investigar, Pesquisar, Inquirir, Explorar, Examinar, Buscar, Resolver, Escudrifiar,

Estudiar, Encontrar, Descubrir; etc.

En sentido general, investigacion es : “ Un proceso sistematico dirigido y organizado

que tiene como objeto fundamental, la basqueda de conocimientos validos y confiables

sobre hechos y fenémenos del hombre y del Universo”

Es un proceso sistematico, organizado, critico, reflexivo que emplea métodos y técnicas

para dar solucion a un problema.

Es la indagacion que se realiza parea alcanzar la solucion de un determinado problema

de la realidad.

18
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Es un procesos que comprende planteamientos y definicion de problemas, formulacién
de hipdtesis, recopilacion, interpretacion de datos e informes, y la formulacién de

conclusiones.

Segun ANDINO, Patricio, (1997) en su texto Investigacion social, Teoria , Métodos y

Técnicas, al hablar de Proyecto de Investigacion dice que:

Es un conjunto de actividades previstas y articuladas l6gicamente para realizar
la indagacion de un problema o conjunto de problemas determinados. El
proyecto de investigacion, conocido como plan de tesis, es la organizacion de las
diferentes fases que en la investigacion deben cumplirse para llegar al
conocimiento del objeto, esto supone que el proyecto sea el resultado de un
cierto nivel de investigacion. (p. 192).

VALDERRAMA, Santiago, en su libro Pasos para Elaborar Proyectos y Tesis de
Investigacion Cientifica, hace alusién a Tamayo, Tamayo, Mario (1991: 172 ) que dice

sobre el proyecto de investigacion:

Es una propuesta de estudio o de investigacién dentro de un campo o materia
definida y que se presenta como posible de realizar. Ademas se entiende como
el conjunto de elementos o partes interrelacionadas de una estructura disefiada

para lograr objetivos especificos o resultados proyectados con base a
necesidades detectadas”.

RODRIGUEZ, Walabonso (1997) en su obra, elaboracién de Proyectos de

Investigacion al hablar sobre la educacién dice:

La investigacion educacional puede ser considerada como una actividad
sistematica de blsqueda de informacion relevante y contrastable para describir

y explicar los fenémenos educativos(...) llegar a la prediccion y el control asi
como las conexiones de los hechos relacionados con el comportamiento de los
sujetos de la educacion”.

HYMAN , John, luego de haber leido a TRAVERS, Best Y kerlinger, condensa el
siguiente concepto sobre el proyecto de investigacion educacional.
La investigacion educacional es una parte de las ciencias sociales, en la cual, el
propésito consiste en comprender, explicar, predecir, y en cierta medida

controla la conducta humana(...) en Gltima instancia, tiene un propésito Unico
especifico en consiste en proporcionar informaciéon o conocimientos mediante

los cuales forma al hombre de manera integral.

19
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Cabe indicar la que la investigacion educacional reline todas las caracteristicas de lo que
es un proyecto de investigacion, de lo que es la investigacion cientifica por ser una

modalidad de ésta.

MANHEIM, Henry, en su texto Investigacion Socioldgica , Filosofia y Métodos dice:

La Investigacién es una actividad apasionante y productiva, alli tenemos a
hombres que han contribuido con la ciencia y el progreso de la raza humana:
Einstein , Curie, Darwin, Pasteur y Newton, por citar algunos. Hay sin

embargo muchas concepciones falsas acerca de la investigacion, a tal punto que
se cree que investigacion solo es aquella que se da en ciertas areas y se han
etiqguetado muchas que no lo son. De tal manera que existen investigaciones
historica, geograficas, econémicas, politicas, quimicas, naturales, matematicas,
electronicas, de maquinarias, de herramientas etc. etc.

Es hacer diligencia para descubrir una cosa.

Significa averiguar, indagar, buscar, asi pues la investigacion es una actividad inherente

a la naturaleza.

La investigacion cientifica es un proceso organizado, sistematico, intencionado , que
tiene como objetivo la bisqueda de la verdad cientifica mediante técnicas y métodos

apropiados.

La investigacion es un proceso que comprende planteamientos y delimitacion del
problema, formulacion de hipétesis, recopilacion, interpretacion de datos e informes y la

formulacion de conclusiones.

La investigacion es un conjunto de procedimientos tedricos, metodoldgicos y técnicas

que emplea el investigador para interpretar un fendmeno de la realidad.

Se lo puede definir como la indagacién que se realiza para alcanzar la solucion de un

problema de la necesidad

La investigacion cientifica es una ciencia que a través de un proceso sistematico,

dirigido, organizado, treta de buscar, averiguar, preguntar, consultar el porque que de
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las cosas en referencia al universo, naturaleza y el hombre con el propésito de encontrar

respuestas a estas interrogantes.

La investigacién no nace por generacién espontanea y paralelamente a la docencia , si

no que se deriva de ella organicamente, méas aln debe insertarse a ella.

CARRILLO, Francisco en su trabajo Cémo hacer la Tesis y el Trabajo de Investigacion

Universitario” ( 1995) revela que:

Investigar es una manera de comprender el mundo para poderlo controlar . es
buscar nuevos conocimientos, tratar nuevos problemas para darles solucién,
encontrar respuestas por medio de procedimientos cientificos, comprobar una
hipotesis 0 una proposicion aceptada. Se investiga para llegar a conceptos
cientificos, para mostrar relaciones invariables entre dos o0 mas fenémenos.
Investigar es un ejercicio l6gico, un método sistematico de observacion,
experimentacion y andlisis que describe, explica y predice hechos o fenébmenos.

La investigacion es un proceso que consiste en la busqueda de nuevos conocimientos
con el propdsito de encontrar la verdad o falsedad de conjeturas y coadyuvar al
desarrollo de la ciencia, poniendo en practica el método cientifico, es decir, cumpliendo

rigurosamente diversos pasos o etapas en la bisqueda de esa verdad.

La investigacion cientifica es un proceso dirigido a la solucion de problemas del saber,
mediante la obtencién de un nuevo conocimiento. Este proceso ha de comenzar

definiendo una serie de etapas o fases.

La investigacion no es camino de rosas, sino de espinas, y que como investigadores
debemos comprender, aceptar y gracias a la constancia, perseverancia habremos de

vencer esas dificultades. Se camina dos pasos y se regresa hasta tres pasos.

De todas estas definiciones se puede notar que la investigacion no es nada dificil, la
investigacion no es solo tarea de personas que han nacido con inteligencia, sino de
personas que desean cambiar las cosas, de individuos que buscar alternativas de
soluciones a los multiples problemas que aparecen dentro y fuera de las aulas

universitarias, de proponer cambios; solo asi podemos enriquecer a la ciencia. De alli
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que la investigacion es una herramienta solida para el desarrollo del conocimiento de los

seres humanos dado a su actividad ordenada y secuencial.

En lo que a la funcion y alcance de la Investigacion se refiere sefialamos que esta

pretende:

1. Descifrar las incégnitas que el Universo y la Naturaleza plantean al ser humano.
2. Buscar solucion para los problemas que surgen de la observacion de fenémenos
naturales como sociales Ejemplo la destruccién de la capa de ozono.

3. Satisfacer en las personas las ansias de una vida mejor.

En todas las definiciones de investigacion se habla de alternativas de soluciones a los
problemas, estos deben ser presentados en proyectos; por ello, es indispensable

entender lo que es un proyecto.

1.2. PROYECTO

Conjunto de actividades coherentes, interrelacionadas que lo ejecutan un grupo
especializado de personas mediante el planteamiento e objetivos y la aplicacion de
ciertos recursos metodoldgicos que se orientan a la solucion de problemas con

resultados previsibles para un grupo beneficiario en un tiempo determinado.

No es méas ni menos que una busqueda de una solucién inteligente al planteamiento de

un problema tendiente a resolver entre tantos, una necesidad humana.

Conjunto de acciones encaminadas a cambiar significativamente el estado actual de las
cosas

Busca el mejoramiento de los servicios que generamos.

1.2.1. ETAPAS QUE TIENE EL PROYECTO

Todo proyecto debe pasar por tres fases a saber:
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1. Laidea.
2. Prefactibilidad, anteproyecto, perfil.
3. factibilidad del proyecto

La idea viene a ser el primer momento en que las personas perciben el problemay

sienten la necesidad de hacer algo para cambiar; pero en forma oral o de pensamientos.

La prefactibilidad es la presentacion de esas ideas a través de un escrito ante las
respectivas autoridades, las mismas que daran la viabilidad o no. Son las que autorizan

la ejecucion . Una vez calificada pasa a ser un proyecto.

La factibilidad y viabilidad del proyecto viene a ser el desarrollo de la investigacion, el

mismo que culminaré con la realizacion del informe y defensa del mismo

Como se puede notar, todo proyecto tiene un ciclo de vida, nace, se ejecuta y concluye

con la operacion del mismo.

1.3. LAINVESTIGACION . IMPORTANCIA DE SU ESTUDIO

La ayuda de la investigacion es, ha sido y sera poderosa para el avance de la ciencia y
la tecnologia, gracias a ella el individuo va renunciando a todo oscurantismo y
dogmatismo y permite descubrir los fenémenos de la naturaleza, sociedad, pensamiento
y las leyes que lo rigen. Los seres humanos han logrado ubicarlo a la investigacion al
servicio de la sociedad, al servicio del hombre; con el fin de hacer del mundo un medio
cada vez mas confortable; aunque también a la investigacion lo han utilizado
negativamente en la fabricacién de maquinas que destruyen el medio ambiente y a la
misma humanidad.

El hacer ciencia para transformarlo a la sociedad debe ser tarea de primer orden ; en el
campo educativo deben los maestros y estudiantes, en la medida en que les permite,

ordenar ldgica y criticamente sus trabajos y tareas con la ayuda del método cientifico.
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Su ayuda esta en la proyeccién de despertar el amor por la creatividad, por el

descubrimiento de soluciones a multiples problemas que tiene la sociedad.

Del grado de investigacion que hagan los paises depende el desarrollo de la ciencia 'y
tecnologia; en nuestro caso, el Ecuador se limita a reproducir ciencia, por lo tanto los
resultados son los que resaltan a la vista. Vale la pena sefialar la siguiente formula: a +

investigacion + desarrollo social; a — investigacion + dependencia social; a —

investigacion + imposicion de los paises industrializados.

1.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

La investigacion como ciencia tiene los siguientes objetivos:

a) Coadyuvar al avance y fortalecimiento de las ciencias.

b) Descifrar las incdgnitas que el universo y la naturaleza plantean al hombre.

c) Descubrir las leyes que rigen a la naturaleza y a la sociedad en donde se
suscitan los problemas y fenémenos.

d) Encontrar las mejores formulas de vida para el bienestar social.

e) Buscar soluciones a los diferentes problemas que nos rodean.

f) Aportar nuevos conocimientos para ponerlo en préctica y de esa manera

desarrollar el pensamiento humano.

1.5. CARACTERISTICAS DE LA INVESTIGACION

Segun TAMAYO, Mario en su obra el “ Proceso de Investigacion Cientifica” ( 1990)

describe:

La investigacion recoge conocimientos o datos de fuentes primarias y los
sistematiza para el logro de nuevos conocimientos. No es investigacion
confirmar o recopilar lo que ya es conocido o han sido escrito por otros. la
caracteristica fundamental de la investigacion es el descubrimiento de los
principios generales.

En este contexto toda investigacion debe tener:
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1. Una metodologia

2. Una recogida de datos.

3. Andlisis de datos.

4. Interpretacion de datos.

5. Instrumentos validos y reconocidos cientificamente.

6. Reflejo objetivo de la realidad.

La investigacion cientifica es la aplicacion de métodos cientificos. Para ello es necesario

conocer los siguientes pasos:

Planeamiento: Es la fase en donde el investigador planea resolver problemas de
cualquier indole, en nuestro casos puede ser administrativo, social, educativo,

econdmico y productivo.

Organizacién: Pone de manifiesto el ordenamiento, la distribucién exacta de qué hacer,

como hacer.

Implementacion: Asigna los recursos financieros y materiales, elaboracion de
instrumentos y determina coordinaciones con personas en donde se llevara a cabo la

investigacion.

Ejecucion: No es si no la realizacion del proyecto de investigacion; es decir la

aplicacion en el lugar de los hechos.

Evaluacién: Viene a ser el monitoreo que vamos dando a los diferentes procesos que

tiene la investigacion, durante y después de la misma.

Comunicacion: Es necesario dar a conocer los logros, los hallazgos mas significativos
que hemos encontrado en la investigacién, a través del informe en sus respectivas

conclusiones y recomendaciones.
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Segun Leiva Zea en su texto Nociones de Metodologia de Investigacion Cientifica ubica

5 caracteristicas a saber:

1) Relne nuevos datos o conocimientos

2) Es un proceso sistematico, organizado, reflexivo, critico y controlado.
3) Es logica y objetiva.

4) Expresa sus datos en forma cuantitativa y mensurable.

5) Sus datos son comunicables.

1.6. ETICA DE LA INVESTIGACION

El autor mexicano PARDINAS, Felipe, en su libro Metodologia y Técnicas de
Investigacion en Ciencias Sociales manifiesta que todo trabajo cientifico, investigativo

debe reunir las siguientes condiciones éticas:

a) Honradez en el trabajo cientifico
b) Amor a la verdad
¢) Modestia; y

d) La ciencia al servicio del hombre.

Por otro lado LEIVA ZEA, Francisco, propone los siguientes aspectos:

a) Imaginativo

b) Amor a la verdad

c) Ser organizado y sistematico
d) Ser analitico; y,.

e) Ser honrado y modesto.

1.7. FUNCIONES DE LA INVESTIGACION

Varios autores han sefiala que la investigacion cientifica debe al menos cumplir tres
funciones; estas son:
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1) Descripcidn: Es la més indispensable, dado que sin esta no es posible explicar,

narrar los hechos, ni menos predecir.

Para llegar a la descripcidn es necesario interrogarse: ; Cémo es el objeto de

estudio? ¢, Como se presenta el problema o dificultad?.

2) Explicacion: Una vez descrito, conviene , preguntarse y responderse; ¢ Por qué es
asi el problema, el objeto de estudio?. En base a esta se demostrara el porqué del
comportamiento de los hechos. En la respuesta se determinard un conocimiento del
por qué del fendmeno. No se tendra respuesta si no conoce. No se puede inventar

un problema porque sera imposible describir lo que no existe.

3) Prediccion: Esta tercer fase se apoya en la explicacion, donde es necesario conocer
la variaciones o cambios y tendencias. Toda prediccién es una estimacion o

resultado esperado que se deduce o basa en un conjunto de supuestos o hipotesis.

Las predicciones nacen al responder las siguientes interrogantes: ¢ Qué sucedera? ¢

Coémo suceder? ¢ Cuanto resultara?

1.8. CLASIFICACION DE LA INVESTIGACION

Aqui es necesario advertir que varios autores utilizan una sinonimia para decir
clasificacion, asi se conoce también como niveles o tipos; sea cual fuere, la
investigacion se clasifica en:

1.8.1. SEGUN LA UTILIZACION DEL CONOCIMIENTO

1.8.1.1. INVESTIGACION CIENTIFICA O BASICA.- Es conocida como pura
porque esta destinada a aportar conocimientos cientificos . esta determinada para
enriquecer el conocimiento tedrico cientifico, orientadas al descubrimiento de
principios, teorias y leyes. Esta bien hacer este tipo de investigacién los individuos que
dominan la ciencia, los doctores PhD.
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1.8.1.2. INVESTIGACION APLICADA.- Es aquella que permite solucionar las
dificultades o problemas que existen en un conglomerado social. Se refiere entonces, a

perfeccionar las cosas que hay que mejorarlas y perfeccionarlas.

La investigacion aplicada, activa o dinamica busca conocer para hacer, para actuar, para
construir, para modificarla. Este tipo de trabajo corresponde a los estudiantes que estan
en el aprendizaje , estudiantes que egresan de las distintas Facultades de las
Universidades y Escuelas Politécnicas, a estudiantes que se encuentran realizando sus
postgrados que tienen su dmbito cultural de plantear soluciones concretas, reales,

factibles al problema planteado.

1.8.1.3. INVESTIGACION OPERATIVA:.- Se guia por un interés eminentemente
préctico vinculado a la investigacion a la esfera de produccion de bienes y servicios. En
este tipo de investigacion estan las personas que no han asimilado la teoria de como
hacer investigacion y se encuentran con serias dificultades en realizar sus trabajos

investigativos.

1.8.2. POR EL NIVEL DE CONOCIMIENTO

1.8.2.1. INVESTIGACION FORMULATIVA O EXPLORATORIA.- Los estudios
exploratorios se efectiian normalmente cunado el objetivo es examinar un tema o
problema de investigacion poco estudiado o que ha sido abordado antes. Los estudios
expiatorios son como realizar un viaje a un lugar que no conocemos, sino simplemente
alguien nos ha hecho un breve comentario sobre el lugar y finalmente los estudios
exploratorios sirven para familiarizarnos con fenémenos relativamente desconocidos.

No se plantea hipotesis , més bien ayudan a formular hipotesis.

1.8.2.2. INVESTIGACION DESCRIPTIVA.- Aqui el propésito del investigador es
describir situaciones y eventos; es decir, como es y cémo se manifiesta los fenémenos.
Los estudios descriptivos pueden ofrecer la posibilidad de predicciones aunque sea

rudimentaria, por ejemplo si hay jovenes que faltan a clases permanentemente, llevada
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acabo la investigacion podemos predecir que tendra problemas en el aprendizaje al final

del semestre.

Segun BUNGE, Mario la investigacién descriptiva debe responder a las siguientes

interrogantes:

¢, Qué es? Orientado a buscar correlatos.

¢, Como es? Orientado a la identificacion de propiedades o caracteristicas.

¢, DOnde esta? Identificacion de lugares

¢, De qué esta hecho? Identificacién de la composicién del fenémeno.

¢, Como  estén sus partes ? Identificacion de su configuracion o si estan
interrelacionados.

¢, Cuantos? Identificar cantidad, intensidad.

Veamos algunos ejemplos que se utilizan en el mundo educativo:

¢Cémo es la evaluacion que realizan los docentes del colegio Pedro Vicente Maldonado

de la ciudad de Riobamba?.

Como es la actitud de los estudiantes del Instituto “Riobamba” de la ciudad de
Riobamba?
1.8.2.3. INVESTIGACION CORRELACIONAL.- Pretenden responder a las

preguntas de investigacion: ¢ Conforme el estudiante asimila aprendizajes, aumentara
sus capacidades intelectivas?. ¢ Si los nifios juegan aumentara sus rendimiento ?

Aprendizaje y juegos ( correlacional, causa )

Capacidades intelectivas y rendimiento académico ( correlacional, efecto ). A mayor

practica mejor aprendizaje.

1.8.2.4. INVESTIGACION EXPLICATIVA.- Va més alla a la descripcion, esta
dirigida a responder las causas de los fendmenos . su objetivo es explicar las rozones de

este fendmeno. Se pretende llegar a generalizaciones extensibles més alla de los sujetos
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analizados. Utilizan una metodologia cuantitativa. A esta investigacion se la conoce

como ex post facto.
1.8.3. SEGUN LA UTILIZACION PARA SOLUCION DE PROBLEMAS

1.8.3.1. INVESTIGACION EMPIRICA.- Se trabaja con hechos de experiencia directa

no manipulados.

1.8.3.2. INVESTIGACION TEORICA.- Apoyada en teorias que sustenten sus

comprobaciones.

1.8.4. SEGUN LA RIGUROSIDAD DEL METODO

1.8.4.1. EXPERIMENTAL.- Se apoya en la observacion, tiene la posibilidad de
estudiar en laboratorios 0 ambientes artificiales y por consiguiente son manipulados

estos.

1.8.4.2. DOCUMENTAL.- Se vale de revistas, libros, documentos los mismos que

estan en las bibliotecas.

1.8.5. SEGUN LOS HECHOS PASADOS

1.8.5.1. HISTORICA.- Tiene como objetivo narrar hechos pasados sin tergiversar los
hechos y condiciones reales de la época a través de la reunidn, examen, seleccion,

verificacion, clasificacion de los hechos y su adecuada interpretacion.

1.8.6. POR LA RELACION EN EL TIEMPO

1.8.6.1. TRANSVERSAL.- Donde hace un corte en el tiempo de recoleccién de hechos
o datos, ejemplo. Periodo marzo, septiembre 2004. periodo lectivo 2004-2005. se realiza

en un momento determinado.
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1.8.6.2. LONGITUDINAL.-La investigacién que se realiza no tiene delimitado el
tiempo de su investigacion. Realizacion de una auditoria en el departamento de tesoreria
de la ESPOCH ( no se conoce el tiempo, se da entender que la auditoria puede darse

desde su creacion). Se realizan a través del tiempo.

1.8.7. SEGUN LA PARTICIPACION DE LOS SUJETOS

1.8.7.1. CUANTITATIVA:.- El investigador se limita a recoger informacion de los
hechos o fenémenos en un determinado sector , luego analiza y presenta sus hallazgos
relevantes. Se le conoce también como tradicional, dentro de lo cual se les ubica la

mayoria de los tipos de investigacién presentados arriba.

1.8.7.2. CUALITATIVA.- El investigador es participe de los problemas, vive la
realidad , es parte de la investigacion. En este tipo de investigacion participan todos los
individuos y comunidad para solucionar sus propias necesidades y problemas. Es una

forma moderna de investigar a través de un proceso permanente de inter reaccion y
retroalimentacion de sus distintas etapas. Es conocida también como investigacion -

accion que modifica y transforma el medio en el que se lleva a cabo y sobre el que

actla.
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1.9. CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE INVESTIGACION.

DIAGRAMA 1
PURA Y DESCRIPTIVA
EMPIRICA Y APLICADA Y
TEORICA EXPLICATIVA
. NIVEL DE CONOC.
UTILIZACION UTILIZACION DEL
PARA SOLUCION CONCIMIENTO.
DE PROBLEMAS
PARTICIPACION
DE LOS SUJETOS
HISTORIA TIPOS DE
p CUANTITATIVA
INVESTIGACION CUALITATIVA

HECHOS PASADOS

3} RELACION EN EL TIEMPO
RIGUROSIDAD DEL METODO

CONDICION DE ESTUDIO

EXPERIMENTAL
CUASI TRANSVERSALES Y
EXPERIMENTAL DE LABORATORIO LONGITUDINALES
NO EXPERIMENTAL DE CAMPO
Gréfico 1.

Diagrama de clasificacion de la investigacion.
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Otros investigadores lo clasifica de la siguiente manera:

PURA O
FUNDAMENTAL BIBLIOGRAFICA
ACTIVA O DOCUMENTAL
APLICADA DE CAMPO

, POR EL LUGAR
POR EL PROPOSITO

TIPOS DE
INVESTIGACION

POR EL NIVEL O PROFUNDIDAD

EXPLORATIVA
DESCRIPTIVA
HISTORICA
EXPERIMENTAL

Grafico 2.
Clasificacién de la investigacion.
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1.10. LATESIS

Todas las instituciones de educacidn superior deben presentar trabajos requeridos
previos a la obtencidn de titulos profesionales o grados académicos, estos han de
sujetarse a la rigurosidad del método cientifico lo que le convierte en proyectos de
investigacion. En relacion al nombre que se les pueden dar a estos trabajos dentro de
esta normatividad académica toman diferentes denominaciones como trabajos de grado,

trabajos especificos de investigacion, tesis de grado.

Es comun escuchar a los estudiantes que se encuentran en la Gltima fase de sus estudios
( egresamiento) que estan trabajando en su tesis; esa terminologia causa en algunas

personas una admiracién; pero analicemos que significa.

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola dice:

Tesis, conclusion, proposicién que se mantiene con razonamientos. Disertacion
escrita que presenta a la Universidad el aspirante al titulo de doctor en una
Facultad.

Se conoce también como:
Conclusién logica de un problema cientificamente estudiado.
Una proposicion.

Es una investigacion que se sustent6 ante un jurado para optar el titulo académico.

Segun ACHIG, Lucas y QUEZADA, Milton desde varios enfoques logran definirla la

investigaciéon como:

Es un trabajo de investigacién original y cientifico orientado a integrar nuevos
conocimientos o nuevas interpretaciones sobre la realidad nacional en
perspectiva de contribuir a su transformacion; para lo cual se precisa formular
un concepto estructurado de proposiciones o hipétesis y sustentarlas con
razonamientos cientificos. ( Método Hipotético Deductivo ).

Segun el enfoque de la Administracion por Objetivos .

Es un trabajo de investigacion aplicada que versa sobre diversos temas de la
administracién publica o privada con la finalidad de entregar nuevos
conocimientos o nuevos planeamientos operativos orientados a optimizar el
rendimiento de los recursos materiales, tecnolégicos, humanos y financieros de
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la empresa o institucion objeto de estudio, o de un parte o seccién de ella; pero
sin tratar de lesionar los intereses y las aspiraciones de los trabajadores.

La tesis segln el enfoque de planificacién estratégica situacional.

Es un trabajo de sistematizacién teodrica critica del proceso de planificacion
orientada a dar cuenta de los contenidos, alcances y limitaciones del proceso, y
de las actividades realizadas en los diferentes momentos de la planificacion, con
la finalidad de evaluar en forma permanente dicho proceso para hacer las
rectificaciones necesarias que permitan llegar a la situacion objetivo propuesta
al inicio de la planificacion.

Desde la éptica de la Planificacion Prospectiva.

Es un conjunto coherente de estrategias, actividades claves y acciones y tareas
destinadas especificamente a resolver o vulnerar un problema.

Las estrategias son modos, maneras, formas de accién para concretar determinados

objetivos y metas que se desean alcanzar.

Actividad clave es un momento imprescindible que condiciona el cumplimiento I6gico

de los objetivos propuestos.

Una accidn es una iniciativa practica enmarcada dentro de una actividad clave que

contribuye a la concrecion efectiva de la misma y en general de la tesis.

De esta forma, las estrategias, actividades claves y acciones que se programen se
convierten en las unidades elementales de una tesis y su conjuncién sistémica es una

condicién imprescindible para su elaboracion.

Viene a constituirse un trabajo final donde se demuestra lo asimilado en los afios de
estudio sean estos cuatro , cinco , seis, 0 mas de vida universitaria . Se pone en juego
toda la capacidad intelectual para detectar problemas; por lo tanto se debe direccionar a
resolver problemas socio educativos o psicopedagdgicos que se presente en el entorno

social.

Es la presentacion ordenada de los resultados de una investigacion cientifica.
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Sigue en forma rigurosa una metodologia universalmente reconocida como valida

para la ciencia objeto de la investigacion.

Tarta de demostrar un criterio de su autor, un punto de vista, una hipotesis, que
requieren de un detenido estudio y andlisis para su comprobacion hasta culminar en

la sintesis acerca del objeto de estudio.

A parir de la descripcion pretende llegar a la prediccion, al pronostico, es decir a

prever de alguna manera el comportamiento del objeto en el futuro.

En otros de los casos se ha realizado una monografia, 0 se nos pide que realicemos una,

lastimosamente no sabemos diferencias entre esta y la tesis.

1.11. MONOGRAFIA

La Academia de la Lengua Espafiola, a través de su diccionario sefiala:

Que es una descripcién y tratado especial de una determinada parte de una ciencia o de

algun asunto en particular.

El diccionario enciclopédico ilustrado SOPENA menciona:

Como una descripcion o tratado especial de una parte determinada de
cualquier arte o ciencia.

ASTI VERA, Armando en su texto Metodologia de la Educacion, expresa:
La monografia es el tratamiento por escrito de un tema especifico.
CARRENO, Fernando en su libro Investigacion Bibliografica sefiala:

La Monografia se constituye cuando la intencién sea describir, aportar o reunir
la mayor cantidad de conocimientos relativos a una cosa determinada, o sea,

aquellos casos en que se trata de investigar y exponer el material
concerniente a un hecho o fenémeno. Varios autores definen a la monografia
como:

Trata de presentar en forma ordenada el resultado de las lecturas sobre un determinado

tema.
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Expone el acopio de informacion dispersa sobre un mismo tema.

Pretende llegar solo a la descripcién, es decir a la constatacion empirica de los

elementos del objeto (diagnostico)

Debe ser un tratado original sobre un cuerpo original de materias, un documento que es
escrito por un estudiante que ha buscado con inteligencia a través de varias fuentes,

ciertos datos que reconoce como esenciales para su tema escogido.

1.11.1. CARACTERISTICAS DE LA MONOGRAFIA Y TESIS

MONOGRAFIA TESIS

1 La extension, caracteristica no La extension, caracteristica no esencial.

esencial.
2 Contenido genérico. Contenido especifico
3 Tema particular, especifico. Tema particular. Especifico.
4 Estudio profundo. Estudio demostrativo que se sostiene en el

razonamiento.

5 Finalidad, divulgar conocimientos. Como finalidad sirve para resolver problemas
y a la par permite obtener el titulo académico
en cualquier universidad

6 Objeto del tema, cualquier Objeto de estudio: problemas del entorno

acontecimiento, situacién socio educativo, psicopedagdgico
econdémica, social, histoérica,
politica.
7 Es suficiente el interés de estudiar. Exposicion y defensa de la proposicién.
8 No incluye hipotesis. Incluye una o varias hipotesis con sus
variables.
9 Pueden o no haber conclusiones. Existencia de conclusiones y

recomendaciones.

Cuadrol
Caracteristicas de la monografia y tesis.
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1.12. TERMINOLOGIAS LATINAS

INVESTIGACION

ABREVIATURA O TERMINOS LATINO
Ad pedem literae
Apud.

C.

Cf. Cfr.

Et. Al

Ed, eds, ed (s)

e.g. (exempli gratia )
Ibid, idem, ibidem

idem, id

Infra

Lapsus calami
Lapsus linguae

Loc. Cit.
Ms. (Mss)

N.b.

N.D.
N.E.
N.L.
N.T.

Op. Cit.
p.(p-p.)

Passim.
Sic.

Supra

Var, vg ( verbi gratia )
V, Vid.

Cuadro2
Cuadro de terminologias empleadas en la investigacion

Dr. Edgar Montoya. M.Sc.

QUE SE EMPLEAN EN LA
SIGNIFICADO
Al pie de la letra.
Citado en

Derechos de publicacion.
Comparese, confréntese, cotéjese
y otros

Ediciones, editor, editorial

Por ejemplo
Alli mismo

El mismo o la misma persona.
En un parrafo posterior.

Error de escritura

Error de pronunciacion

Lugar citado
Manuscrito

Nétese bien.
Sin fecha

Sin editar.
Sin lugar de edicion
Nota del traductor.

Obra citada

Paginas.

Por donde quiera.

Asi

En un parrafo anterior

Por ejemplo

Consultese también, véase.
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ACTIVIDADES Y EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

Con sus propias palabras defina lo que es la investigacion cientifica.

Con la ayuda de un cuadro o grafico estadistico demuestre las caracteristicas que
tiene la investigacion.

Mediante un cuadro comparativo diferencie los tipos de investigacion.

Que se entiende por proyectos desde su ptica personal.

Por qué se dice que para investigar se debe utilizar el pensamiento divergente o
creativo?.

Por qué se dice que los investigadores son fabricantes de problemas y
solucionadotes de los mismos?.

Al proyecto de investigacion lo podemos llamar proyecto de tesis, tesis, trabajo
de grado?.

Consulte otras vocablos latinos que se utilizan en la investigacion cientifica.
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LECTURA COMPLEMENTARIA

EL AGUILA

El 4guila es el ave con mayor longevidad de esas especies. Llega a vivir 70 afios, pero

para llegar a esa edad, a los 40, debe tomar una seria y dificil decision.

A los 40 afios, sus ufias estan apretadas y flexibles y no consigue tomar a sus presas de
las cuales se alimenta. Su pico largo y puntiagudo, se curva, apuntando contra el pecho.
Sus alas estan envejecidas y pesadas y sus plumas gruesas. j\Volar se hace ya tan dificil!
Entonces, el aguila tiene solamente dos alternativas: morir o enfrentar un doloroso

proceso de renovacién que durara 150 dias.

Ese proceso consiste en volar hacia lo alto de una montafia y quedarse ahi, en un nido
cercano a un paredoén, en donde no tenga la necesidad de volar. Después de encontrar

ese lugar, el 4guila comienza a golpear su pico en la pared hasta conseguir arrancarlo.

Luego debe esperar el crecimiento de uno nuevo con el que desprenderd una a una sus
ufias. Cuando las nuevas ufias comienzan a nacer, comenzara a desplumar sus plumas
vigjas. Después de cinco meses, sale para su vuelo de renovacion y a vivir 30 afios mas.
Situaciones parecidas nos suceden a lo largo de la vida. Hay momentos en los que
parece que ya hemos dado todo lo que teniamos. Pareciera como si hubiéramos agotado

nuestra creatividad y que ya no tenemos mucho que aportar.

Nuestra vida suele verse gris y envejecida. jEstamos en un punto de quiebre! O nos
transformamos como las aguilas o estaremos condenados a morir. La transformacién
exige, primero, hacer un alto en el camino, tenemos que resguardarnos por algun

tiempo. Volar hacia lo alto y comenzar un proceso de renovacion.

Solo asi podremos desprendernos de esas viejas ufias y plumas para continuar un vuelo

de renacimiento y de victoria. Y ¢cuales son esas plumas y ufias de las que tenemos que
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desprendernos ? Pues, cada uno puede identificarlas facilmente en sus vidas: son
aquellas actitudes, vicios y costumbres que nos impiden el cambio, que nos atan al

pasado, a la mediocridad a la falta de &nimo para empezar la lucha.

Debemos desprendernos de costumbres, tradiciones y recuerdos que nos causan dolor.
Solamente libres del peso del pasado podremos aprovechar el resultado valioso que una

renovacion siempre trae.
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CARACTERIZAR LOS NIVELES DEL CONOCIMIENTO A
TRAVES DE LA COMPARACION DE HECHOS Y
FENOMENOS COTIDIANOS PARA VALORAR SU

IMPORTANCIA EN LA INVESTIGACION

ANALIZAR LOS PRINCIPIOS ELEMENTALES EN LAS QUE
SE SUSTENTAN EL CONOCIMIENTO.

DESTACAR LA IMPORTANCIA QUE TIENE LA
EPISTEMOLOGIA EN EL DESARROLLO DE LA
INVESTIGACION Y LA CIENCIA.

COMPARAR LAS ESCUELAS EPISTEMOLOGICAS QUE
AYUDAN A ENTENDER MEJOR EL ORIGEN DEL
CONOCIMIENTO.
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DIAGNOSTICO DE LA UNIDAD

Lea las siguientes afirmaciones y ubique su respuesta en el casillero respectivo:

NO. AFIRMACIONES \Y
El conocimiento se origina a través de nuestros sentidos?

Para conocer se necesita de un proceso?

Para conocer primero se necesita de un objeto?

En la préactica se conoce al hombre?

La mayoria de los estudiantes y maestros tenemos un conocimiento

cotidiano?

Para que exista un mejor nivel de conocimientos se debe leer?

Existen cosas y objetos imposibles de conocer?

8  El verdadero conocimiento se caracteriza analizar y criticar?

a b~ wbN PR

~N o

IDENTIFICACION DE LAS EXPECTATIVAS

Sirvase escribir dos expectativas que Ud. quisiera alcanzarla durante esta unidad
la Epistemologia, teoria del conocimiento.

3. Cual de los siguientes asuntos abajo propuestos le gustaria que se trate durante la

presente unidad?

..... El origen del conocimiento.

..... Cudl es el proceso que sigue el conocimiento.

..... Tipos de conocimiento.

..... Por qué existen diferentes niveles de conocimiento.

..... Como aparece la ciencia.

e e e e
N N N N N N

..... El papel que juega el conocimiento en la ciencia.
..... Ayuda que prestan las escuelas epistemologicas en el esclarecimiento del

conocimiento
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DESARROLLO DE LA UNIDAD

2. 1. EL CONOCIMIENTO

HERDOIZA, Magdalena, en sus Notas sobre el Método de Investigacién. Coleccion

Emilio Uzcategui. Quito, 1988, define al conocimiento como:

El reflejo activo e interpretativo de la realidad objetiva, en la conciencia del
hombre. Pag. 17

Para que exista el conocimiento, es prioritario un objeto, mismo que servira para
realizar la observacién respectiva y de esa manera internalizar en la mente de cada
individuo. No se podréa representar objetos que jamas hemos conocido Por ejemplo:
Cuando ingresan los estudiantes a la Facultad de Administracién de Empresas de la
ESPOCH vy le solicitamos que logren representar la fachada de nuestra Alma Mater, los
jovenes estaran en condiciones de graficar, de dibujar ; no asi, si le solicitamos que
grafiquen el ingreso a la Facultad de Filosofia de la Universidad Nacional de
Chimborazo. No lo podrén, describir, interpretar ni disefiar grafico alguno por la simple

razén que jamas han observado a ese fendmeno.

2.1. 1. PRINCIPIOS FUNDAMENTALES DEL CONOCIMIENTO HUMANO

La mayoria de filosofos e investigadores acerca del conocimiento humano han

determinado los siguientes principios:
- El' mundo objetivo es lo primario, lo basico con respecto al conocimiento. Es el
objeto fundamental del conocimiento. Es y existe independientemente de la

conciencia del hombre.

Lo mencionado podemos esquematizar asi:
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Gréfico 3
El mundo objetivo y el conocimiento .

PRIMARIO SECUNDARIO

MUNDO OBJETIVO CONOCIMIENTO
Existe fuera e Existe en la
independientemente conciencia

Fuente: Mddulo de Investigacién Educativa
Elaborado por: Mera Edgar y otros.

- El'mundo por su propia naturaleza es cognoscible. No hay cosas incognoscibles, si

no aun desconocidas.

- El conocimiento es un proceso dialéctico, contradictorio, en continuo cambio y

reordenamiento, sustentado en la practica del hombre.

- La préactica social ( en su conjunto) actlia en el proceso del conocimiento en tres
aspectos inseparables: Todo proceso cognoscitivo se inicia en base al trabajo
préactico, conocemos solamente cuando actuamos sobre ella; la préctica puede
tornarse criterio de verdad, toda verdad solo puede ser demostrada en la préctica; y

la préctica es el punto final del conocimiento.

Analizando, llegariamos a deducir que no hay conocimientos posibles sin la accién del
mundo material sobre nuestra conciencia, y la aprehensién de este, en la conciencia del

hombre.

2.1.2. PROCESO DEL CONOCIMIENTO

Para llegar al conocimiento es necesario filtrar por dos etapas 0 maneras: etapa sensorial

y la l6gica abstracta.
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Gréafico 4
Proceso del conocimiento.

PROCESO DEL
CONOCIMIENTO

SENSORIAL LOGICO ABSTRACTO
APROPIACION
SENSACIONES DE HECHOS A
TRAVES DE COMPARACION ANALISIS
LOS SENTIDOS N SINTESIS
INDUCCION
DEDUCCION
PERCEPCIONES REFLEJO ABSTRACCION
IMAGENES EN
REPRESENTACION LA MEMORIA GENERALIZACION
ESNES
CONCEPTOS CONCRECION
CATEGORIAS

COMPRENSION DE
PRINCIPIOS LA REALIDAD

LEYES

TEORIAS

FUENTE: Innovacién Educativa.
ELABORACION: Edgar Montoya.

El conocimiento nace del reflejo de la realidad a través logicamente de los 6rganos de
los sentidos, los mimos que permiten retener estos reflejos por medio del recuerdo que
se puede percibir facilmente en las imagenes que nos hacemos de los hechos u objetos
que vamos comprendiendo. Para tener un conocimiento cabal de la realidad es de vital
importancia llegar a comparar, abstraer, generalizar y concretar por medio de los
métodos inductivo, deductivo, analitico, sintético. Realizando este proceso se obtiene
conceptos, categorias, principios, leyes y teorias educativas que permiten mejorar la

educacion.
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2.1.3. NIVELES DEL CONOCIMIENTO

Todos los hombres presentamos un conocimiento, unos mas y otros menos; esto se debe
a la cultura que tienen. Existen personas que estudian permanentemente , otros en
ocasiones y otros a veces; por ello se dice que existen tres niveles: cotidiano ( vulgar),

cientifico y filosofico.

2.1.3.1. CONOCIMIENTO COTIDIANO ( VULGAR)

Es el reflejo de la realidad existente en la conciencia del hombre, en forma espontanea,
sin planificacion, mediante el contacto dado entre el sujeto y el objeto, en el quehacer de
la vida cotidiana.

Gréfico 5
Conocimiento cotidiano
Espontaneo
Acritico
CONOCIMIENTO )
COTIDIANO CARACTERISTICAS Superficial

Asistematico

FUENTE: Investigativa Educativa. Dogmatico

ELABORACION: Edgar Montoya.

Espontaneo.- Participa del conocimiento sin previa planificacién, actlia por actuar, si

aprende aprende.

Acritico.- No explica el porqué de las cosas, no interviene la razén. Asi por ejemplo los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la Educacion sefiala que estamos viviendo una
época de la globalizacion y competitividad; sin determinar ningdn juicio valoristico,
menciona de memoria estos postulados.

Superficial.- El conocimiento llega a la epidermis del cuerpo. No profundiza los
aprenderes; asi por ejemplo, los estudiantes conocen la enfermedad del VHS, SIDA, sin

embargo no han profundizado las causas, los efectos.
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Asistematico.- No tiene un ordenamiento en su estructura. Exponen sus ideas en

completo desorden, sin prever las ideas centrales, principales y secundarias.

Dogmatico.- Es la via més facil de adquirir conocimientos, no solicita explicaciones ,

acepta por aceptar.

2.1.3.2. CONOCIMIENTO CIENTIFICO

Es el reflejo de la realidad de la conciencia del hombre, debidamente verificado,

sistematizado y clasificado en sus grupos naturales y objetivos.

Como toda actividad humana la labor de los cientificos e investigadores estd enmarcada
en las necesidades e ideas de su tiempo y sociedad. Cuando la sociedad es de clase,
inciden en ella un conjunto de valores socio- culturales, que expresan formas especificas

de los intereses de clase que se contraponen en la sociedad.

La ciencia no puede ser concebida exclusivamente como una autoridad individual, al
contrario, es un producto social. Con este enfoque se comprende el carécter inevitable

histdrico, propio de todo conocimiento cientifico.

Gréfico 6
Conocimiento cientifico.

OBJETIVO

RACIONAL

CONOCIMIENTO GENERAL
CIENTIFICO CARACTERISTICAS

RELATIVO

SECTORIZADO

ADMITE SUPUESTO

FUENTE: Investigativa Educativa.
ELABORACION: Edgar Montoya.
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Obijetivo.- Todo trabajo cientifico debe partir de objetivos, metas a alcanzar para que de

esta manera la actividad sea conciente.

Racional.- La ciencia trabaja con conceptos, juicios y razonamientos. La racionalidad

aparta fendbmenos no racionales.

General.-  Los resultados obtenidos de una muestra representativa cualesquiera es
factible de generalizar a toda una poblacion o universo; siempre y cuando tengan las

mismas caracteristicas.

Relativo.- El conocimiento cientifico determina que no hay verdades absolutas si no
relativas, por el mismo fenémeno dialéctico que sefiala que toda la realidad se encuentra
en constante cambio y perfeccionamiento. Posiblemente lo que hoy se dice que es
verdad, mafiana puede ser que sea falso. Un ejemplo claro deducimos que cuando se iba
a cambiar nuestra moneda el sucre por el ddlar, nuestros “economistas” sostenian que
era la medida mas acertada, la que nos va a permitir vivir bien, sin necesidad de migrar
al extranjero, han pasado dos afios, ellos mantienen otra apreciacion que dejan en claro

que la teoria es una y la préctica es otra.

Sectorizado.- Para su investigacion lo divide en partes, la fragmenta, para luego unirlas
y determinar el avance de la ciencia. En la ciencia misma lo divide en partes para que
estas actien de mejor manera y exista mas investigaciones; asi por ejemplo la

Zootecnia, agronomia, zoologia etc. etc.

Admite supuestos.- La ciencia para llegar a ser ciencia debe partir de hipétesis o
supuestos, los mismos que seran verificados, comprobados y cuando ello ocurre la

ciencia determina un progreso.

En el momento actual no se puede mantener esta aseveracién dado que se puede

reemplazar a estos supuestos por interrogantes de estudio.
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2.1.3.3. CONOCIMIENTO FILOSOFICO

Es el reflejo de la realidad existente en la conciencia del hombre, pero en forma racional
y general. La Filosofia es pues, el estudio de las leyes méas generales que rigen el origen
y desarrollo del universo, de la sociedad y del pensamiento.

Gréfico 7
Conocimiento Filosoéfico .

SITEMATICO

CRITICO

CONOCIMIENTO NO EXPERIMENTAL
FILOSOFICO CARACTERISTICAS

GLOBAL

NO ADMITE
SUPUESTOS

FUENTE: Investigativa Educativa.
ELABORACION: Edgar Montoya.

Sistematico.- Demuestra un completo orden en toda su estructura y ademas lo clasifica

en determinado grupos objetivos que permiten el establecimiento de las disciplinas.

Critico.- Explica las causas que producen los fendmenos o hechos. Es un conocimiento

abierto al cambio, a la modificacion y al incremento.

No Experimental.- No experimental.- Es imposible hacer Filosofia a través de los
experimentos realizados en los laboratorios. Es un conocimiento eminentemente
racional que parte del conocimiento cientifico para establecer las causas y
consecuencias, asi como también la validez del conocimiento; esto es la ley mas
generales que rigen el movimiento de la realidad. Ej. Ley de unidad y lucha de

contrarios.

Global.- La Filosofia toma del universo, a la sociedad, y al pensamiento en forma total,

no fracciona ni sectoriza para el estudio. Ejemplo quiere llegar a definir en totalidad ¢,
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qué es el hombre? ; qué es la vida? ¢, qué son los paradigmas? ¢ qué es el ser? ¢ qué es

la materia?

No Admite supuestos.- No se plantea hipétesis, todo lo somete a la critica para
determinar racionalmente su validez. A ello se debe que en el campo del conocimiento
vamos a encontrar una Filosofia de la Historia, Filosofia del Derechos, Filosofia de la
Educcion, Filosofia Intercultural Bilinglie, Filosofia de la Matematica, de la Cultura, de

la Religion etc. etc.

2.2. LACIENCIA

TECLA, Alberto, en su texto, Teoria y Métodos en Investigacion social ( SID), hace

alusion a KREDROV, MB y SPIRKIN alrededor del concepto de ciencia:

Un sistema de conocimientos en desarrollo, los cuales se obtienen, mediante los
correspondientes métodos cognoscitivos y se reflejan en conceptos exactos cuya
veracidad se comprueba y demuestra a través de la practica social. Pag. 21

Asi mismo la ciencia para ser considerada como tal debe seguir un riguroso proceso a
efecto de no ser un cimulo de conocimientos; es decir un conocimiento por
conocimiento, se debe llegar a comprender. Cuando se haya realizado esta accion
tendremos un producto que no es otra cosa que: conceptos, categorias, principios, leyes,

teorias debidamente ordenados, sistematizados y clasificados.

2.2.1. CONCEPTO COMO INDICADOR DE LA CIENCIA

AFANASIEV, Victor. Fundamentos de Filosofia. Edit. Editores Mexicanos Unidos.

México 1960. edicion 3% manifiesta que :

Entendido como la forma del reflejo del mundo en el pensar, permite extraer

propiedades, caracteristicas y relaciones generales y esenciales de los objetos.
Su funcioén estriba en la separacién mental, segun determinados caracteres de
objetos que nos interesa en la practica y en el conocer. Gracias a esta funcion,
los conceptos enlazan las palabras con determinados objetos para establecer el
significado de las mismas. Pag. 195.

Los conceptos son reflexiones de los objetos que se presentan delante de nuestros

sentidos, para que de estos se pueda conceptualizar.
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2.2.1.1. LA CATEGORIA

Son conceptos generales y fundamentales que reflejan las propiedades, las facetas,
relaciones mas generales y esenciales de los fendmenos de la realidad y de la cognicion.
Las categorias permiten conocer mas de cerca el mundo que lo rodea. Por ejemplo en la
educacién: educabilidad, democratizacion, calidad, laicismo, gratuidad, rendimiento,

eficacia etc.

2.2.1.2. EL PRINCIPIO CIENTIFICO

Es mas general que una ley, por tanto todo principio es una ley cientifica, mas no toda
ley cientifica es un principio. El principio es una ley cientifica de mayor universalidad
que no requiere ser demostrado por ser demasiado evidente. Ejemplo el principio de

Arquimedes: Todo cuerpo sumergido en un liquido pierde parte de su peso, el cual es

igual al peso del volumen del liquido desalojado”

2.2.1.3. LEY CIENTIFICA

Es la descripcion de una relacion de uniformidad invariable de la naturaleza, en el
espacio y en el tiempo, a un alto grado de generalidad en un momento dado del mundo,
de la sociedad y del pensamiento, ejemplo, la ley de la gravedad, la ley de la causalidad,

la ley de la dilatacion de los cuerpos frente al calor. Etc.

2.2.1.4. TEORIA CIENTIFICA

Es un sistema conceptual integrado de hechos, hipétesis y leyes cientificas compatibles

y complementarias entre si. Ejemplo: la Teoria de la Evolucién de las Especies.

52

Dr. Edgar Montoya. M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

2.3. LAEPISTEMOLOGIA

GUERY, Francois, la Filosofia. Edit. EI Mensajero. Espafia, 1974 manifiesta:

El término Epistemologia, asi como la idea y realidad que connota, data de
comienzos del siglo XX, la Epistemologia es la ciencia que estudia la naturaleza,
origen y posibilidad del conocimiento humano. pp. 140- 158.

La Epistemologia como ciencia de la ciencia estd emparentada con la l6gica puesto que
el epistemélogo conoce o practica la I6gica moderna y por que hacer ldgica no es,

después de todo, otra cosa que hacer ciencia.

La importancia de estudiar a la Epistemologia radica en la estrecha relacion y
vinculacion que existe entre la investigacion. La epistemologia es la encargada de
estudiar cdmo el hombre produce y justifica el conocimiento, y la investigacion estudia

la produccién del conocimiento

Gréfico 8
Esquema de la vinculacién de la investigacion y Epistemologia.

INVESTIGACION EPISTEMOLOGIA
Produccion del ¢,Coémo el hombre produce y ESCUELAS
conocimiento justifica el conocimiento?
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FUENTE: Investigativa Educativa.
ELABORACION: Edgar Morales.

2.3.1. ESCUELAS EPISTEMOLOGICAS

Para dar contestacién a las interrogantes de como el hombre produce conocimientos y
como justifican los mismos, aparecen una serie de escuelas epistemoldgicas a saber:
Racionalista, Empirista, Pragmatismo, Positivismo Ldgico y el Materialismo Dialéctico.
Estas viene a constituirse en las dos formas de ver el universo: idealista ( Racionalista,

Empirista, Pragmatismo, Positivismo ) y materialista.

Gréfico 9.
Escuelas epistemolégicas.

EMPIRISMO
RACIONALISMO
ESCUELAS
EPISTEMOLOGICAS
PRAGMATISMO MATERIALISMO POSITIVISMO
DIALECTICO LOGICO

FUENTE: Investigativa Educativa.
ELABORACION: Edgar Morales.

2.3.1.1. ESCUELA O CORRIENTE EMPIRISTA: Este término proviene de del
griego empeira, experiencia, reduce el conocimiento a la experiencia sensorial. El
empirismo se divide en empirismo materialista e idealista, el primero considera a la

experiencia como resultado de la accién de los objetos y fendmenos del mundo exterior
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sobre los 6rganos de los sentidos sus representantes son: Francisco Bacon y J. Locke. El
segundo da a la experiencia un contenido puramente subjetivo; es decir, el hombre, en

su experiencia , no va més alla de su mundo interior individual. Berkeley y Hume.

2.3.1.2. ESCUELA RACIONALISTA: Proviene del latin ratio, razon, juicio.
Literalmente modo de pensar o filosofar basado en la razon, en el juicio ( en oposicion
al irracionalismo) es también una corriente de la teoria del conocimiento o gnoseologia

opuesta al empirismo materialista principalmente.

El racionalismo exagera demasiado el papel de la raz6n en el origen del conocimiento,
la separa de la experiencia sensible o conocimiento empirico, pues, se lo considera
como un conocimiento que no nos da la verdad. Solo la raz6n nos da un conocimiento
fidedigno, universal y necesario. Para sostener este punto de vista, los racionalistas se
fundamentan en las ideas innatas de Descartes y Leibniz, o bien de las formas

aprioristicas del conocimiento de Kant.

2.3.1.3. ESCUELA PRAGMATISTA: Concibe a la practica de un modo
extraordinariamente subjetivo, es decir, como una construccion voluntaria de la misma
realidad y de la verdad.. en tal sentido el pragmatismo niega la posibilidad del
conocimiento objetivo y cataloga toda la teoria cientifica del mundo como una
construccion subjetiva, valida Unicamente por su utilidad. Admite una diversidad de de

verdades que sirven para fundamentar tedricamente la arbitrariedad sin limites.

John Dewey ( 1859- 1952 ) denomind pragmatica instrumentalista , quien sostiene que
nuestros pensamientos teoria e ideas carecen de contenido objetivo y no son méas que
instrumentos que permiten llevar a cabo acciones Utiles para el individuo. El
instrumentalismo se reduce a una serie de reflexiones acerca de la utilizacién méas
adecuada de ciertos medios o instrumentos para lograr la maxima adaptacion de los
medios a los fines. Dewey declara que un medio es verdadero cuando conduce al

resultado apetecido, al éxito, a la realizacion de lo proyectado.
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Segun el pragmatismo, la religion, en cuanta que aporta utilidad, es decir en cuanto da
consuelo al hombre en la adversidad, es verdadera; por eso, es posible justificar

cualquier politica reaccionaria si tal politica proporciona éxitos.

2.3.1.4. CORRIENTE POSITIVISMO LOGICO: Se llama también neopositivismo,

sus tesis son:

a) afirma que los enunciados son formales ( Logica Matematica ) y empiricos (
Ciencias Naturales ).

b) Los enunciados que no hablen con claridad debe ser reducibles a proposiciones
empiricas.

C) Las proposiciones sin sentido estan inmersas en la Filosofia y en la metafisica, por

gue mediante el analisis l6gico pueden que no hablen de nada.

Las proposiciones filosdficas no son significativas y las proposiciones formales son
vacias, por lo que las Unicas proposiciones significativas son las que pasan por la

verificacién ( CCNN).

Los neopositivistas fundaron la llamada filosofia de la ciencia, orientad a aplicar el
“analisis 16gico” al lenguaje y en suprimir los falso problemas filos6ficos , entre los que
figuraban el problema fundamental de la filosofia, el problema de la verdad objetiva, el
de las leyes objetivas del mundo y la sociedad, etc. Este cercenamiento o liquidacion
significa la liquidacion de la concepcion cientifica del mundo, lo cual conlleva un

retroceso , o sea, al estado precientifico de la concepcién del mundo

En el fondo, los neopositivistas combaten la concepcion cientifica del mundo.

2.3.1.5. ESCUELA DEL MATERIALISMO DIALECTICO: La categoria materia
abarca toda la realidad objetiva, es decir todo lo que existe con independencia de
nuestra conciencia y que, por tanto, puede ser reflejada por ella ; es decir el hombre
posee la capacidad para conocer el mundo que la rodea y sefialar la fuente donde se
originan nuestros conocimientos.
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El materialismo dialéctico es la concepcion filoséfica opuesta al idealismo que reconoce
el caracter primario de la materia y considera la conciencia o espiritu como una

propiedad de la materia, como afirma Engels” La concepcion materialista del mundo

significa sencillamente comprender la naturaleza tal cual es, si ninguna clase de

aditamentos extrafios”. Lo que implica que la materia es primaria y eterna, no se puede

crear ni destruir.

A través de las leyes la dialéctica se unifica con el materialismo histérico Engels define

a la dialéctica afirmando que ““ no es otra cosa que la ciencia de las leyes generales del

movimiento y del desarrollo de la naturaleza, de la sociedad humana y del

pensamiento”.

2.3.1.5.1. LEYES DE LA DIALECTICA: Podemos encasillarlo en Ley del Cambio

dialéctico, Ley de la contradiccion, Ley de la cantidad y cualidad.

Engels manifiesta: “para la dialéctica nada hay definitivo, de absoluto, de sagrado, ella

muestra la caducidad de todas las cosas y en todas las cosas. Nada hay definitivo,
significa que cada cosa tiene un pasado y tendra un porvenir” . Nada es absoluto. Nada
es sagrado, quiere decir que nadie escapa del cambio, a las transformaciones de la
historia por lo que nada es inmutable. La caducidad demuestra que una cosa debe
envejecer y desaparecer . lo que es caduco ya no tiene razon de ser, si no que debe dar

paso al devenir y a lo nuevo.

La ley de contradiccion. La ley dialéctica expone la ley de la unidad y lucha de
contrarios mediante la afirmacion o tesis, la negacion o antitesis y la negacion de la
negacion o sintesis. Cada unidad de contrarios, es decir, todas las cosas son, al mismo
tiempo, ellas y sus contrarios; por ejemplo, la vida y muerte son unidad de contrarios,

por que en la vida hay muerte y en la muerte hay vida.

Alcanzados ciertos niveles de cambios cuantitativos, se produce, repentinamente un

cambio cualitativo. De ahi que, los cambios no son continuos, llega un momento en que,
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en lugar de pequefios cambios, se produce un salto brusco o violento, por eso, los

cambios no son Unicamente externos, sino que afectan radicalmente a las propiedad

internas de los objetos o fendmenos de la naturaleza, de la sociedad y del pensamiento.

Esta ley aporta a la solucién de problemas. EI cambio cualitativo siempre da origen a

una sociedad nueva que no es compatible con la anterior y que, por tanto, no puede

originarse mediante la reforma de esta.

Estas se lo pueden evidenciar mejor asi:

Para tener una idea clara de cada una de estas escuelas; asi como de realizar una

comparacion clara nos permitimos en demostrar en el siguiente cuadro comparativo:

ESCUELA

RACIONALISTA

EMPIRISTA

POSITIVISMO
LOGICO

CUADRO COMPARATIVO DE LAS PRINCIPALES

ESCUELAS EPISTEMOLOGICAS

REPRESENTANTE

RENE
DESCARTES
(1596- 1650 )

FRANCISCO
BACON
(1561- 1626)

LUDWING
WITTGENTEIN
(1889-1951)
Animador del
Circulo de Viena.

WILLIAM JAMES EI
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BASAMENTO cOMO
PRODUCE
Mediante la
Idealismo primacia de la
. razén sobre la
intelectual Lo
experiencia de
la inteligencia
Razén sobre los
sentidos.
Posicion Produce a
materialista. través e la
Sistema logico del experiencia de
sentido comun. lo sensible.
Unica fuente del solo la
conocimiento es la induccion
experiencia. permite conocer
No hay la realidad.

conocimiento
priori.
Niega admitir otra

a

Menos sintesis

CcCOMO
JUSTIFICA

La razén tiene

ideas innatas
independientes de

la experiencia.

Demuestra
correspondencia
del conocimiento
con la realidad.
Son los hechos los
que hablan por si
solos.

Importancia a la

realidad que no y més descubri teoria

sean los hechosya  mientos. Menos  Método de

investigar otra Filosofia més solucion al

cosa que no sean ciencia. Menos problema.

las relaciones entre  definiciones Observaciones y

los hechos. mas actividades

Rechaza todo observacion de practicas para

elemento a priori y los hechos. producir el

toda intuicion conocimiento.

intelectiva. Unidn de la accion

con la practica.

hombre es Produce el Cuado existe
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PRAGMATISMO JOHN DEWEY

(1859- 1952 )

KARL MARX.
(1818- 1883)
MATERIALISMO
DIALECTICO

Cuadro 3.
Comparacion de escuelas epistemologicas.

Fuente: Investigacion Educativa.
Elaboracién: Edgar Montoya.
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esencialmente
accion.

No existe divorcio
entre la teorfay la
préctica.

La materia

conocimiento a

partir del

problema
practico.
El
conocimiento
no es un fin en
si mismo, sino
un medio para
resolver
problemas
practicos que
enfrenta
hombre.

( Produccién del

objeto ) y sujeto es conocimiento

los primero

comienza con
un problema.
La teoria es una
guia que orienta
hacia la practica
determinada.

el

correspondencia
con la realidad.
Union de la teoria
con la accion.

Depende de los
resultados de la
préctica guiada por
la teoria.

Si los resultados
cumplen
expectativas de la
teoria se justifica el
conocimiento.
Utilidad bésica.

las
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ACTIVIDADES Y EXPERIENCIAS DE APRENDIZAJE

a) Subraye las ideas mas relevantes de la unidad.

b) Realice resimenes en forma de esquemas.

c) Consultar algo referente a la tematica expuesta.

d) Responda a las siguientes interrogantes:
- Con sus propias palabras explique lo que es el conocimiento.
- Diferencia concretamente los niveles de conocimiento que existen el individuo
- Mediante dibujos, graficos y ejemplos explique los niveles de conocimiento.

- Diferencie sustancialmente conceptos entre teoria, ley y principio.
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LECTURA COMPLEMENTARIA

LOS CIEGOS Y EL ELEFANTE

Seis ciegos vivian en la India, al lado de un camino. Cada dia pasaban elefantes
por ese camino. Los ciegos escucharon a la gente hablar de los elefantes, se
despert6 su curiosidad y preguntaron entre si : Como sera un elefante ? Entonces

uno de los ciegos tuvo una idea.

“Mafiana cuando pasen los elefantes, podemos parar al nifio que los cuida y

pedirle que nos permita tocar a uno. Asi podemos darnos cuenta como son”

Al dia siguiente los ciegos llevaron a cabo su plan. Pero hubo un ciego que no

podia caminar ; entonces dijo a los demas : “Esperaré aqui y luego ustedes me

pueden contar como es un elefante”

El primer ciego tomo la trompa del elefante y luego exclamo : “Ya sé cOmo es un
elefante ; es como una culebra”.

El segundo ciego abrazo la pierna del elefante y grit6 : “Claro, un elefante es
como el tronco de un arbol”

El tercer ciego palpd la panza del elefante, estirando sus brazos a los dos lados
tanto como pudo. “Un elefante es como una pared”, concluyo.

El cuarto ciego agarro la cola del elefante y exclamo : “Es como una soga”

Y el quinto ciego toco el gran colmillo y grit6 : “Ya sé, un elefante es como un

pico”

Todos regresaron y empezaron a contarle al Gltimo ciego como era un elefante.

- “Es como una culebra”
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- “Qué dices ?, no tiene nada que ver con una culebra. Es como el tronco de un
arbol”

- “No, es como una pared”

- “Todos son locos, es como una soga”

- “Qué pasa con ustedes ? No se dieron cuenta que es como un pico ?

Los cinco ciegos comenzaron a discutir entre si. Cada uno insistia en que él tenia
la razon y se burlaba de las ideas de los demés. Siguieron asi hasta que se habian

enojado bastante unos con otros.

Finalmente el ultimo ciego les dijo : “Creo que asi nunca sabremos como son en

verdad los elefantes. S6lo podremos comprender mas si por medio de la consulta

integramos las perspectivas de cada uno. Asi lograremos aproximarnos més a la

verdad”
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INTERPRETAR LAS FASES Y EL DISENO DE UNA
INVESTIGACION

COMPARAR LOS ELEMENTOS QUE TIENEN CADA
UNO DE LOS MARCOS DE LA INVESTIGACION.

COMPARAR LOS ELEMENTOS QUE TIENEN CADA
UNO DE LOS MARCOS DE LA INVESTIGACION.
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DIAGNOSTICO DE LA UNIDAD

Obijetivo: Diagnosticar conocimientos previos que trae el estudiante a esta nueva

unidad de trabajo.

Marque con una X ( equis ) las respuestas correctas :

1. Lainvestigacion tiene procesos, pasos, fases, etapas para llegar a su objetivo?

( )

2. Laetapa mas principal de la investigacion es:

Ejecucion ( )
Informe. ( )
Planificacion ( )

3. Ordene los aspectos importantes a tener en cuenta en la investigacion:

Objetivos

Titulo

Proyecto

Hipotesis

Marco tedrico
Poblacion
Interpretacion de datos
Marco metodoldgico

e N R T N N T T
— N N N N N N N

4. Eltituloes:
El nombre de la investigacion que se va a desarrollar ( )
El nombre de la metodologia y del marco teérico ( )
El nombre de los recursos que se va a utilizar ( )

5. Lainvestigacion es un proceso en la que:

Todos sus fases deben ir encadenadas desde el inicio al fin ( )
Sus fases van desvinculadas unas de otras ( )
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IDENTIFICACION DE LAS EXPECTATIVAS

Marque con una equis ( x ) los aspectos que mas le interesaria conocer en esta

unidad de aprendizaje.

En este apartado me interesa conocer, saber y llevar a la practica:

1. Cuantas partes tiene un proyecto de investigacion?. ( )
2. Qué es el planteamiento del problema. ( )
3. Cémo se realiza la formulacién del problema ( )
4. Como se construye los objetivos generales y especificos ( )
5. Comprender la realizacion de la justificacion. ( )
6. Buscar el marco tedrico de realizacion del proyecto. ( )
7. Consultar terminologia utilizada en la investigacion. ( )
8. Plantear hipotesis y variables. ( )
9. Saber el nivel de investigacion que se esta empleando. ( )
10. Determinar la poblacion y muestra de la investigacion ( )
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3. ETAPAS DEL PROCESO DE LA INVESTIGACION

Todo proceso de investigacion comprende tres etapas a saber:

PLANIFICACION: Es aquella que antecede a la recoleccion de datos, y consiste en la
definicion de los pasos que se seguiran desde la eleccién de un problema hasta el disefio

metodoldgico que se realizara.

A esta etapa se lo llama plan, disefio, proyecto. Si esta fase esta bien concebida,
formulada el resto de los pasos es facil realizarlo; por ello existen autores que
manifiestan que si tiene cumplido esta tiene aprobado el 50% del proyecto. Es mas si

usted ha realizado sabe lo que tiene que hacer en las demés fases investigativas.

La planificacion abarca todos los elementos de la investigacion, misma que va desde la
seleccion del problema, planteamiento del problema, formulacién del problema,
objetivos. Justificacion, hipdtesis, variables, operacionalizacion de las variables.
Antecedentes de la investigacion, fundamentacion teérica de la investigacion,
terminologia empleada en la investigacién. Metodologia con su respectivos métodos,
tipo de estudio, técnicas e instrumentos de recoleccion de informacién, técnicas de
procedimiento para el andlisis de datos, poblacién y muestra, el marco administrativo
donde figuran los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, estimacion de costos (
presupuesto estimado ), ingresos, egresos, cronograma de actividades, materiales de
referencia., bibliografia, anexos y el Marco propositito que viene a ser la propuesta con
la que se solucionara el problema planteado. Este tiene un similar esquema al

mencionado arriba y que lo analizaremos en péginas posteriores.

EJECUCION: Esta etapa incluye la recoleccion de datos, su procesamiento analisis e
interpretacion, , comprobacion de hipétesis, y la emision de recomendaciones y

conclusiones.

66

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo

Metodologia de la Investigacion Cientifica

ELABORACION DEL INFORME: Es la parte final del trabajo investigativo, por lo

que va después de haber realizado la investigacion, se ultiman los detalles como

ubicacién numeros a los cuadros y graficos estadisticos, paginas preliminares como

dedicatorias, agradecimiento, resumen, anexos. Informar administrativamente y publicar

el trabajo.

1.1
1.2.
1.3
1.4.

1.5

2.1
2.2.
2.3.
2.4.

2.5
2.6

V.

4.1.

3.1. PROCESO OPERACIONAL PARA DISENAR INVESTIGACIONES

MARCO REFERENCIAL

Seleccién del tema ( problema )
Planteamiento del problema

Formulacién del problema

Objetivos

Justificacién

MARCO TEORICO

Antecedentes de la investigacion.
Fundamentacién téorica de la investigacion.

Terminologia empleada en la investigacion.
Hipotesis

Variables

Operacionalizacién de las variables.
METODOLOGIA

Métodos.

Método cientifico
Tipo de investigacion
Disefio de la investigacion
Tipo de estudio
Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion
Técnicas de procedimiento para el analisis de datos.
Poblacién
Muestra
comprobacion de hipétesis
conclusiones y recomendaciones.

MARCO ADMINISTRATIVO

Recursos

4.1.1. Humanos
4.1.2. Materiales
4.1.3. Tecnoldgicos
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4.2 Estimacion de costos ( presupuesto estimado )
4.2.1. Ingresos

4.2.2. Egresos

4.3. Cronograma de actividades

4.4, Bibliografia

4.5. Anexos.

V. MARCO PROPOSITIVO.

5.1. Propuesta.
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Identificacion
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Gréfico 10.
Proceso operacional para disefiar investigaciones.

3.1. 1. MARCO REFERENCIAL

Hay que tener en cuenta que el proyecto de investigacion es una propuesta de estudio
dentro de un campo o materia definida y que se presenta como posible de realizar.
Ademas se entiende como el conjunto de elementos o partes interrelacionadas de una
estructura disefiada para lograr objetivos especificos o resultados proyectados con base

a necesidades detectadas.

Varios esquemas de realizacion existen en el proceso de investigaciones, nosotros lo
emplearemos el mas comun , empleado por la mayoria de centros educativos superiores,

los investigadores proponen:

¢Por qué ha preferido ese problema y no otro? SELECCION

¢QUE se va a investigar? PROBLEMA.
¢Para qué se va a investigar? OBJETIVOS

¢Por qué se va a investigar? JUSTIFICACION
¢Con qué fundamentos se va a investigar? MARCO TEORICO
¢Qué se va a comprobar? HIPOTESIS

¢Cémo se va a investigar? METODOLOGIA
¢Cuando se va a investigar? CRONOGRAMA
¢Con qué se va a investigar? RECURSOS

3.1.2. SELECCION DEL PROBLEMA Y LOS CRITERIOS PARA ELEGIRLO
CORRECTAMENTE

Seleccionar el problema quiere decir determinar lo que. seré el objeto motivo de la
investigacion. Usted al dar este paso tiene que estar consciente que esto entrafia una
gran responsabilidad ya que estan de por medio sus conocimientos, capacidad y

dedicacion.
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Por otra parte, al elegir acertadamente el problema, y con la investigacion a realizar,
contribuird al avance del conocimiento cientifico y a la solucion de problemas en

nuestra sociedad.

Elegir el problema de investigacion no es cuestion de apuro — lo dijimos anteriormente

para cumplir un requisito exigido por una Facultad o Escuela, o para en la aceptacion

de este problema. La eleccion que usted haga tiene que ser el producto del analisis y
reflexién serios alrededor de las fuentes de donde surgen los problemas para que asi
tenga la sequridad de que esta frente a un problema importante, factible, concreto y libre
de riesgos en la investigacion futura. Esta recomendacion y las sugerencias siguientes
que ponga en practica le ayudaran a clarificar sus ideas y a enfocar apropiadamente el

problema eliminando el temor de que no tenga aceptacion en la Facultad.

Usted no quiere equivocarse al elegir el problema de investigacién. Nosotros tampoco
gueremos que le suceda aquello. Entonces, no tiene que deshechar los criterios producto
de la experiencia, que hemos recogido de autores como: J. Laso de la Vega (1980), H.

Taborga (1980), R. Mufioz (1985), F. Aguilera (1987) y L. Achig (1988).

Lo manifestado lo podemos representar asi:
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Seleccion del problema

V.1.
LO QUE SE HACE SE DEBE HACER
POR APURO ESTA EN JUESGO SUS
CONOCIMIENTOS
POR CUMPLIR UN CONTRIBUCION AL
REQUISITO AVANCE DE CIENCIA
POR PROBAR SUERTE SOLUCIONAR
PROBLEMAS
ANALISIS REFLEXION
Grafico 11

Seleccion del problema
3.1.3. FUENTES GENERADORAS DE IDEAS DE INVESTIGACION:

Existen gran variedad de fuentes que pueden generar ideas de investigacion y por tanto

la seleccién de temas a investigar entre las cuales podemos citar:

MATERIALES ESCRITOS: ( libros, revistas, periddicos y tesis ). La lectura de obras
referentes a los campos de areas que hemos aprobado en los cursos respectivos es una

de las formas de encontrar temas de investigacion.

CONVERSACIONES PERSONALES: El didlogo con especialistas y docentes de
experiencia en el ejercicio de la profesion, pueden sugerir sobre multiples cuestiones
educativas que necesitan investigacion, asi mismo, pueden proporcionarnos las primeras

guias para iniciar el trabajo investigativo.
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OBSERVACIONES DE HECHOS: Al examinar hechos o acontecimientos de la vida
diaria, puede surgir problemas de la investigacion. Si observamos el hecho educativo

podemos descifrar dificultades de maestros, estudiantes, directivos, padres de familia.

EXPERIENCIAS INDIVIDUALES: Las experiencias individuales del investigador
ofrecen con frecuencias valiosas sugerencia, al analizar campos tematicos a los que

haya estado expuesto, experiencias laborales o experiencias generales de la vida.

3.1.4. CRITERIOS A SER TOMADOS EN CUENTA EN EL MOMENTO DE
SELECCIONAR UN TEMA DE INVESTIGACION:

En la relacion con el sujeto que va a investigar

- Escoja un problema por el que sienta verdadero interés. Con cual de las ramas de la
ciencia tengo més interés (Historia, Pedagogia, Administracion, Psicologia, etc.,

etc.)

Si existe un interés por solucionar algo ird en aumento, el deseo por alcanzarlo sera
eficiente. Si el tema es exigido, impuesto la investigacion perdera el entusiasmo cuando

tenga que realizar mayores esfuerzos.

- No acepte problemas sugeridos ni impuestos.
La mayor parte de estudiantes prefieren que el maestro les de el tema para que ellos
realicen sus propias investigaciones, pero la respuesta siempre ha sido el descontento

por que estd haciendo algo que no le importa, que no siente deseos por investigar.

- Escoja un problema alrededor del cual tenga conocimientos previos y pueda

manejarlo sin mayor dificultades.

Esos conocimientos derivan de asignaturas, areas problematicas o temas en los que haya
demostrado mayor capacidad y experiencia sea por estudios trabajos de consulta o
lecturas realizadas. Asi por ejemplo, en el colegio hemos aprobado algunas materias
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como por ejemplo matematica, lenguaje y Comunicacion, Literatura, Estudios Sociales,
Administracién etc. etc. es necesario profundizar por una de las areas; por ejemplo
Literatura; pero esta asignatura es muy amplia por lo que tenemos que buscar los
grandes capitulos, de estos los termas y asi los subtemas y alli a lo mejor encontremos

el titulo de nuestra investigacion.

En relacion con el objeto que se va a investigar

- El problema que escoja debe contribuir una constitucion original al ser humano;
aunque sea pequefio, al conocimiento dentro del campo cientifico, social, cultural o

educativo. La originalidad puede estar en:

(@) La eleccion que haga de un problema nuevo
(b) La eleccién de un problema ya investigado pero que origina controversia; y

(c) La eleccion de un problema ya investigado al que le va a dar enfoque diferente.

- Elija problemas relacionados con nuestra realidad nacional, regional o local y dentro
de su especializaciéon que conlleven a la transformacién y mejoramiento de nuestra

sociedad.

- El problema que elija no tiene que ser demasiado amplio 0 muy general ni tampoco
excesivamente limitado; pues, el tratamiento del problema, en el primer caso, serd muy
superficial, y en el segundo, posiblemente le exigira demasiada especializacion y

experiencia.

En relacion con la operatividad de la investigacion

- Seleccione problemas alrededor de los cuales haya suficiente fuentes de informacién

y de facil acceso.

La falta de libros, documentos, equipos, personas informantes, o la dificultad de llegar a

ellos pueden constituirse en un reto para usted y su trabajo.
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- Reflexione si para investigar el problema seleccionado cuenta o contara con los
suficientes recursos materiales, econdmicos y humanos. Desista de investigar problemas

que le demanden demasiados gastos que no estén acordes con su situacién econdmica.

- El problema de investigacion que elija tiene que estar relacionado con el tiempo que
usted tenga disponible para disefiar y ejecutar su proyecto de investigacion. Si usted
estudia, trabaja y ademas va a realizar su tesis, tiene que distribuir racionalmente su
tiempo para no descuidar ninguna de las tres actividades- Por otra parte, ninguna
Facultad o Escuela quiere que el alumno escoja un problema que le llevara afios en la

investigacion.

Como técnica se recomienda que el estudiante revise el plan de estudios aprobados por
él durante afios anteriores, determinando las asignaturas, los capitulos, temas 'y

subtemas, alli puede estar cubierta el tema, area objeto de estudio.
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CRITERIOS A SER TOMADOS EN
CUENTA AL MOMENBTO DE
SELECCIONAR EL PROBELMA

EN RELACION CON EL EN RELACION CON EL CON LA
SUJETO QUE VA A OBJETO QUE VA A OLPERATIVIDAD DE
INVESTIGAR INVESTIGAR LA INVESTIGACION
ESCOJA EL PROBELAM CONTRIBUCION QUE EXISTA
POR EL QUE SIENTA ORIGINAL INFORMACION
INTERES
) PROBLEMAS DE TEMA DE FACIL
QUE CONOCIMIENTOS NUESTRA REALIDAD ACCESO A LA INVEST.

PREVIOS TENGO?

DE NUESTRA QUE EXISTA
NO ACEPTE TEMAS ESPECIALIDAD RECURSOS: HUMANOS,
IMPUESTOS MATERIALES

NO DEMASIADO

AMPLIO RECURSOS
ECONOMICOS
TAMPOCO
LIMITADO, PEQUENO TIEMPO DISPONIBLE

Gréfico 12
Criterios al momento de seleccionar el problema

3.1.5. CONDICIONES QUE DEBE REUNIR EL PROBLEMA

Una vez que ha seleccionado el problema de acuerdo a las sugerencias dadas, debera
también tomar en cuenta ciertas caracteristicas fundamentales que debe reunir dicho

problema para que pueda ser investigado. VVea si su problema es:
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Delimitado. Esto quiere decir que tiene que estar precisado o especificado en cuanto a
una realidad de poblacion (término estadistico),tiempo y espacio. No debe escoger

problemas imprecisos o vagos.

Interesante. O sea que le llama la atencién, que le provoque gusto empezar su proyecto
con ese problema. Esto le motivara a que le de el tratamiento con dedicacion y

profundidad que el caso requiere.

Factible. Decir que le permita realizar la investigacion, si es posible, sin ningin tipo de
limitacién en cuanto a obtencion de datos, tiempo, recursos, conocimientos, etc.

Trasladar la energia de la seleccion ecuatoriana en el mundial. Si se puede!!-

Actualidad. Esto es que tenga vivencia y que constituya una contribucién al campo
cientifico, cultural social, educativo. No debe escoger problemas ya investigados,
excepto si tiene informacién nueva o va a refutar criterios vertidos en esas

investigaciones anteriores.

CONDICIONES DEL

PROBLEMA

DELIMITADO INTERESANTE FACTIBLE ACTUALIDAD

POBLACION LLAME SI ES POSIBLE QUE

ATENCION CONTRIBUCION

TIEMPO PROVOQUE SE TIENE TODO EDUCATIVA

GUSTO
ESPACIO MOTIVE AL TENGO TODO SOCIAL
TRABAJO
CULTURAL
Gréfico 13
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Condicion para formular un problema.

3.1.6. VALORACION DEL PROBLEMA

NO. CUESTIONARIO SI NO

1 Es un problema que puede ser eficazmente resuelto mediante el
proceso de investigacion ?

2 2. Es un problema significativo ?(Si no es asi, existen
indudablemente problemas mas importantes que esperan ser
investigados)

3 Es nuevo el problema ?( La ignorancia de estudios anteriores
pueden conducir
a perder el tiempo investigando problemas ya tratados por otros)

4 Es factible la investigacién por mi persona ?

5 Podré llegar a conclusiones valiosas ?

6 Tengo la suficiente capacidad para realizar una planificacion e
investigacion correcta alrededor de éste problema ?

7 Se bastante acerca de este problema para comprender sus aspectos
mas importantes ?

8 Puedo obtener los datos necesarios que sean validos y confiables ?

9 Soy lo bastante habil para desarrollar, aplicar e interpretar los
necesarios sistemas y procedimientos de recogida de datos ?

10 Tengo conocimiento basico suficiente de las técnicas estadisticas ?

11 Mantengo las suficientes relaciones institucionales y personales
para tener acceso a la informacién necesaria ?

12 Sera capaz de utilizar cierta agresividad cuando los datos sean
dificiles de obtener y cuando los demas se resistan a cooperar ?

13 Dispondré de los recursos financieros necesarios para llevar a cabo
la investigacion de este problema (Importe de instrumentos para
recoger datos, impresion, viajes, Utiles de oficina, etc. )

14 Dispondré del tiempo suficiente para llevar a cabo la investigacion
en sus diferentes fases?
(Elaboracion del proyecto, disefio de instrumentos, recogida de
datos, tabulacion , anélisis, redaccion del informe de investigacion).

15 Tendré el valor necesario para vencer las dificultades que se
presenten a lo largo de la investigacion que me propongo realizar?

Fuente: QUEZADA, Miguel.

Cuadro 4
Valoraciones del problema.
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Si no respondid todas la cuestiones afirmativamente, tendra que buscar otro problema
que esté mas acorde con las condiciones que deben reunir el objeto de la investigacion,

con sus intereses personales y capacidad.

3.2. EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Algunos autores opinan que esta etapa decide el éxito o el fracaso del disefio del
proyecto. Por consiguiente, tiene que seguir afianzando sus conocimientos con este

nuevo tema de estudio

Decir de muchos investigadores el planteamiento contiene tres componentes
fundamentales que conforman un todo armonico que le permitiran apreciar al problema
en su verdadera dimensién, y no confundirlo con hechos o asuntos ajenos. Dichos
componentes son:

- Descripcion.
- Andlisis, y
- Delimitacion

No son tres momentos que se dan uno a continuacion de otro sino que la fusion de los
tres conforman el planteamiento como paso fundamental en la elaboracion del proyecto.
Quiere decir que al describir el problema, a su vez lo esta descomponiendo en sus partes

y demarcando el alcance de dicho problema.

Por cuestiones didacticas definamos cada una de esos componentes:

Descripcion. Describir es representar una cosa dando una idea cabal de ella. O sea que,

tiene que presentarlo al problema como se esta desenvolviendo como se desarroll6 con

todos los hechos que lo configuran, A.

79

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

Facundo (1988) dice: "[...] que un problema correctamente definido contiene en si la
estructura bésica de la investigacion [...]" p, 22. De ahi la necesidad de una descripcion

completa del problema que va a investigar.

Anadlisis.  Segin ESCALANTE C, (1988), analizar un problema significa

descomponerlo “en sus partes constitutivas por medio de la previa identificacion de

ellas y de sus mutuas relaciones"” p. 36. En el proceso ldgico del andlisis, tiene que partir
del objeto de la investigacion (problema) y desglosarlo en los diferentes elementos o
partes que lo compones, a la vez que describe dichas partes y las relaciona precisando lo
que comprendera la investigacion, es decir, seleccionando los aspectos que considere

de mayor importancia para los fines que persiga.

Aungue no existe una formula preestablecida para realizar el analisis del problema,
usted tiene que desmenuzarlo plantedndose una serie de preguntas directrices y
auxilidndose con los conocimientos tedricos que posee y con el conocimiento cierto
del problema a investigar, segin A. Facundo (1988, p. 22) las preguntas béasicas a
plantearse son:

- ¢Cudles son las circunstancias en las que aparece el fendmeno a estudiar ?

- ¢ Qué elementos pueden originarlo ?

- ¢Como se perciba?

- ¢Quiénes lo perciben ?

- ¢ Qué elementos bésicos lo compones ?

- ¢ Cuéales componentes son fundamentales ?

- ¢ Cuadles son secundarios ?

- ¢ Qué parametros de percepcion o de medida presentan ?

- {Qué interrelaciones existen entre los elementos componentes ?

- ¢ Cuéles elementos dependen de otros ?
- ¢ Qué efectos produce o podria producir ese fenébmeno ?
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- ¢ Qué aspectos del problema se desconoce ?

- ¢ Qué tipo de explicaciones o0 modelos conceptuales nos permite tener una mejor

compresion del problema?

Al responder a cabalidad a éstas y otras interrogantes alcanzara un nivel satisfactorio de
analisis del problema que conlleve a una mejor comprensién del mismo y a una

correcta delimitacion.

ESCALANTE, C. 1988, ( p. 37) nos dice que el anlisis completo del problema es
fundamental para:

1- Identificar las variables (aspectos o lamentos) que configuran el problema: Es
prioritaria esta identificacion por que en pasos siguientes de la elaboracién del proyecto,

dichas variables le daran la pauta (causas).

2. Establece las posibles relaciones entre esos aspectos entre esos espectros

(variables) con el fin de reconstruir el todo que constituye el problema de investigacién.

3. Explicar o justificar el significado de esas relaciones de acuerdo son la teoria

cientifica. Esto lo justificara usted mas adelante en el "Marco Teorico”

Delimitacidn. Delimitar el ambito de la investigacion es circunscribir el problema a una
rapacidad de poblacion, tiempo y espacio. Es decir, a personas o cosas a las cuales se va
a aplicar la investigacién y que son parte del problema; también debe ubicarse el
problema en el tiempo sefialado afio, periodo, etc. que tendrd alcance la investigacion, y
las razones justificadas para que abarque ese lapso, ya que no se puede incluir el tiempo
por simple ocurrencia, Como el problema se suscita en un espacio geografico, en un
medio social, en un lugar determinado, tendra entonces que referirse a esa provincia,
ciudad, cantdn, barrio, comunidad urbana o rural, escuela, colegio, familia, condicion
socioecondmica, etc.

Si el planteamiento del problema significa describirlo, analizarlo y delimitarlo como se
presenta en la realidad, también es necesario que este planteamiento lo haga con

criterios enmarcados dentro de alguna corriente del pensamiento humano (ideolégico-
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politico y socioeconémico), ya que todo problema surge dentro de una realidad historica

y un contexto ideolégico determinado.

También tenemos que insistirle que, en el planteamiento del problema no bastara con
que diga que existe el problema porque, por ejemplo, le han contado que en un colegio
X (‘equis ) hay un buen nimero de alumnos desertados; o usted supone que esos
fendmenos se estan dando en el plantel que va a investigar. No. En relacion al ejemplo
indicado , necesariamente tendra que incluir datos estadisticos tomados, de secretaria u
otras informaciones fidedigna que demuestre la existencia del problema. Por ninguln

motivo usted debe inventar problemas.

Sin contradecir lo indicado al inicio de esta leccion diremos que, la mayor parte del
éxito del proyecto y variables del problema. y consecuentemente de la investigacion
depende de andlisis exhaustivo y la identificacion sin equivocos de las variables del
problema . Después que haya hacho el planteamiento, estard listo par anunciar o darle

un titulo apropiado al problema y formular los objetivos e hipotesis.

No se debe inventar problemas o imaginarios porque para elaborar un proyecto de
investigacion se tiene que partir de hechos ciertos; y en el planteamiento del problema
hay que incluir datos que corroboren lo que esta describiendo y que demuestren que si
existe ese problema; caso contrario, la falsedad elevada a la categoria de verdad sera

descubierta posteriormente en el transcurso de la investigacion.

Para formular el planteamiento del problema, se recomienda hacerlo a través de parrafos
y cada parrafo debe contener como minimo diez lineas, debe tener coherencia entre
péarrafo a parrafo , es decir que haya secuencia ldgica; es necesario que su estructuracion

se lo haga teniendo en cuenta el método deductivo e inductivo.

3.3. FORMULACION DEL PROBLEMA:

BISQUERRA, Rafael ( 1998) en su texto Métodos de Investigacion Educativa
recomienda: que la formulacién del problema puede darse en forma interrogativa,

donde se relacione dos 0 mas variables implicadas. La formulacion del problema
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desempefia la importante funcion de orientar todo el trabajo siguiente. La pregunta
precisa no es fruta de la ignorancia ( quien nada sabe nada pregunta ); es fruto del
conocimiento. Ejemplo: ¢ Qué relacién existe entre autoestima y rendimiento
intelectual?. ¢ Cuadl es la situacion actual, los resultados y perspectivas de la
investigacion en la formacion magisterial de las universidades de Chimborazo, periodo
2005-20062. ¢, De qué manera incide la metodologia en la actividad docente de los
profesores de Ciencias Sociales, en el rendimiento académico de los estudiantes de los
terceros afios de bachillerato de la ciudad de Riobamba, periodo 2005-20067. ; Co6mo
influye el trato al cliente en la venta de mercaderias en el local del Centro de la
Condamine de la ciudad de Riobamba, periodo semestre octubre- marzo 2006?. ; Cdmo
incide la lectura en la calidad de la educacion de los estudiantes de Auditoria de la

Escuela Superior Politécnica de Chimborazo, periodo, marzo- agosto 20067.

3.4. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

En investigacion puede existir objetivos generales y especificos; el primero, el general
es que pretendemos alcanzar de manera integral en nuestra investigacion. Da respuesta
al por qué del estudio. En investigacion cientifica al objetivo se lo concibe como un
enunciado claro y preciso de las metas o fines que persigue el investigador en su trabajo
de investigacion, las que seran evaluadas al final del trabajo. Ejemplo: describir la
situacion actual, los resultados y perspectivas de las investigaciones en la formacién
magisterial de las universidades de la regién sierra del Ecuador. Determinar la
incidencia de la lectura en el desarrollo de la inteligencia lingiistica de los estudiantes
de la Escuela de Auditoria y Contabilidad de la Escuela Superior Politécnica de

Chimborazo, periodo marzo- agosto 2006.

Los segundos son propositos particulares enmarcados dentro del objetivo general. Son
la descomposicion o desagregacion del objetivo general. Se dice que los especificos son
acciones, actividades o tareas que el investigador debe realizar para llegar a la
consecucion del general. Ejemplos: Determinar los factores que imposibilitan la

elaboracion de proyectos y tesis de investigacion de los estudiantes de las Facultades de
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Educacion de las universidades de la region sierra del Ecuador. Diagnosticar el nivel de
lectura que tienen los estudiantes de la Escuela de Auditoria y Contabilidad de la
ESPOCH.  Comparar los niveles de capacidades que presentan los estudiantes de
Auditoria. Proponer. Estrategias metodol6gicas de lecturas para que los estudiantes

desarrollen sus potencialidades intelectivas.

Segun el MEC, BID, sefialan que los objetivos son formulaciones tedricas que orientan
y guian todo el trabajo investigativo, constituyen propésitos o logros que se aspira a

conseguir o alcanzar como efecto de la ejecucion del trabajo de investigacion.

Se menciona que el objetivo debe ser confiable, alcanzable y medible ( CAM) . Para
plantearlo es necesario utilizar infinitivos mayores como: determinar, alcanzar, evaluar,
detectar, conocer, analizar, programar, interpretar, comparar, identificar, relacionar,

diagnosticar, clasificar, realizar, identificar, et, etc.

En la medida en que los objetivos estén bien definidos, sera mas facil la planificacion y
la ejecucidn del estudio. Recuerde que el problema y los objetivos son la base, el eje y

el punto de partida fundamental para cualquier investigacion.

UE
PRACTICO, PRE(?I'ENDO HACIA DONDE
CONFIABLE Y ALCANZAR? VAMOS?
CONCRETO
LOGROS A
CUAL SERA OBJETIVOS ALCANZAR
EL
RESULTADO
PREVISTO
BASE, NO FACILITA LA
EJE DE ENUNCIADO PLANIFICACION
PARTIDA LIRICOS- Y EJECUCION
VAGOS
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Grafico 14
Objetivos

Los objetivos dan la pauta para determinar los contenidos de la investigacién, capitulos
que se contemple en el esquema de contenidos. Se aconseja que debiera haber un

capitulo por cada objetivo especifico.

3.5. LA JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Luego que evallo seriamente su problema, usted tiene ya argumentos suficientes para

justificar el problema de investigacion.

La Justificacion es la prueba argumentada de que el problema elegido merece ser
investigado. Tiene que hacerla mediante una composicion mas o menos amplia en la
cual debe indicar en forma explicita las razones que tuvo para escoger ese problema de

investigacion.

Los aspectos fundamentales que debe tomar en cuenta en un una justificacion son los

siguientes:

- Relacién del investigador con el problema escogido, es decir tiene que probar que
existe ese problema como dificultad como interrogante, como vacio en el
conocimiento; que usted conoce el problema, que no esta imaginando los hechos
, que forma parte del problema o lo ha detectados personalmente (conocimiento
directo) o le han contado la existencia del problema (conocimiento directo).
Debemos aclarar que, si usted conoce el problema solo por referencias tendra
mayores dificultades en la investigacion. La recomendacién es elegir un problema

del que se tenga conocimiento directo.

- Importancia y actualidad que tiene el problema gue va investigar
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- Aquiénes y de que forma se beneficiara con los resultados de la investigacion,
tanto dentro de la trascendencia tedrica como de la actualidad préctica que el trabajo

tendrd. Si a instituciones, personas, etc.

- La originalidad no en el sentido de que es algo totalmente desconocido lo que va a
investigar, sino que el trabajo constituira un nuevo aporte aunque sea modesto, a lo ya
conocido. Si existieren trabajos en relacién al mismo problema, usted deberia
conocerlos y mencionarlos, enfatizando en el nuevo enfoque que dara a la presente

investigacion con el tinte de originalidad que pondra al nuevo trabajo.

- La factibilidad de realizacién de la investigacion, en relacion la capacidad
intelectual y de preparacion académica del investigador con todo el bagaje de
conocimientos necesarios; en relacién a los recursos humanos, econémicos y de tiempo;

en relacion a las posibilidades de obtencion de datos y su procedimiento.

- Las posibles limitaciones o inconvenientes que encontrara en el lapso de la

investigacion.

3.6. EL MARCO TEORICO

Es un conjunto de ideas, principios, opiniones relativas al conjunto que es materia de
una investigacion planteada. Escoger un problema de investigacion supone, de pos si un

marco tedrico que induce a optar un problema y no por otro.

Valderrama Santiago en su obra Pasos para elaborar Proyectos menciona a

RODRIGUEZ, Walabonso ( 1997: 34 ) quien expresa:

Es el conjunto de teorias, doctrinas, ideas y datos que actlian como premisas de una
investigacion. Esta integrado, ademas, por supuestos, leyes, principios cientificos y
doctrinas. El marco tedrico es conocido de diferentes formas: marco cientifico, marco
referencial, marco conceptual, cuerpo de conocimientos previos, cuadro conceptual,
contexto tedrico o referencial. Planteamiento teérico del problema, etc. (Pag. 127 )

TAFUR, Ratl entiende por marco tedrico “al fundamento de la investigacion,

integrado por un conjunto de conocimientos que elabora el investigador a fin de

apoyarse en el estudio que se propone hacer”
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Sabino (1985) define al marco tedrico como "un sistema coordinado y coherente de

conceptos que permitan abordar el problema " p. 68.

Segun Mufioz (1985) "el marco tedrico debe contener la teoria sustantiva que ha de
fundarse la investigacion y las relaciones que desarrollara con referencia a otras

investigaciones analogas anteriores" p. 165.

Arellano (1980) al marco teorico lo denomina “teoria” y dice que 'esta enmarcada al

problema planteado, dando a entender que el marco tedrico propone "una explicacion de
las relaciones que advertimos o suponemos entre los hechos, entre factores

(estadisticamente llamados variables)", p. 79.

3.6.1. ESTRATEGIAS PARA ELABORAR EL MARCO TEORICO

Existe una principal que consiste identificar las variables del tema o problema y se

busca inductivamente los subtemas asi por ejemplo: si el tema es la lectura y su

incidencia en la inteligencia linguistica. Los temas que emergen de la primera

variable seria: concepto de la lectura, importancia, objetivos, tipos de lectura,

tipos de lectores, velocidad lectora, comprension lectora. Etc. etc. y la otra

variable seria la inteligencia linglistica: la inteligencia, historia de la inteligencia,

Howard Gardner, Daniel Goleman. Inteligencias multiples, inteligencia

linglistica, representantes, etc. etc.

3.6.2. FUNCIONES PRINCIPALES DEL MARCO TEORICO .

Cuatro funciones pueden proporcionar el esclarecimiento del marco teérico a saber:

1.  Orienta sobre como habré de realizarse el estudio.
2. Amplia el horizonte del estudio y guia al investigador para que se centre en su

problema evitando desviaciones del planteamiento original.
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3. Conduce al establecimiento de hipotesis o afirmaciones que mas tarde habran de
someterse a prueba en la realidad.

4. Inspira nuevas lineas y areas de investigaciones.

5.  SitGa al problema dentro de un conjunto de conocimientos tedricos proporcionando
una conceptualizacion adecuada y ordenando en la busqueda de solucién al
problema.

6.  Proporciona claridad, seriedad coherencia al trabajo de investigacion a realizar.

7. Permite distinguir los elementos teéricos y los conceptos basicos para la
comprension explicacion cientifica del problema (Sanchez, 1988, p. 209).

8.  Orienta todo el proceso de investigacion.

3.6.3. ETAPAS DEL FUNDAMENTO TEORICO

a) Revision de la literatura correspondiente: Consiste en consultar la bibliografia y
otros materiales que pueden ser Utiles para el propdsito de estudio, de donde
deben extraerse datos, recopilacion de informaciones relevantes y necesarias.
Esta revision debe ser selectiva. ( libros, revistas, antologias, monografias, tesis,
disertaciones, informes de investigaciones, documentos oficiales, reportes,
trabajos, conferencias, seminarios, testimonios de  expertos, peliculas,
documentales videocintas, publicaciones especializadas, la ayuda del Internet
etc. )
b) Adopcion de una teoria que ilustre mejor la formulacién del problema: El
investigador en esta etapa tiene que identificarse con una teoria epistemoldgica

cientifica, estas pueden ser: idealista 0 materialista.

Ningin hecho o fenémeno de la realidad puede abordarse sin partir de unos
conocimientos tedricos previos necesarios para comprender en mejor forma el objeto de
estudio (problema). Esto lo decimos porque el que esta informado estad armado para

abordar el problema.
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Por otra parte, podriamos decir que la elaboracién del marco te6rico es la parte mas
dificil del proyecto porque usted como investigador tendra que recoger la mayor
cantidad de informacion tedrica, especifica relacionada con el objeto de estudio y que

servird de fundamento para la nueva investigacion.

Recuerde que, el marco tedrico que va a elaborar no nacera como producto de la nada o
de su mente de investigador que se estd iniciando, sino que tiene sus fundamentos en los
conocimientos que adquirié a lo largo de la carrera y en la revision de la bibliografia

existente relacionada con el problema de investigacion que escogid.

Los aspectos fundamentales que debera abarcar el marco teérico de su proyecto son:

- Antecedentes de la investigacion.

- Definicién de términos basicos.

3.6.4. ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

El marco tedrico debe iniciarse con una revision prolija de investigaciones (tesis,
informes técnicos) y estudios tedricos que sobre el mismo problema han realizado ya
otros investigadores, y los enfoque dados a esos trabajos. En realidad no existe campo
del conocimiento completamente nuevo o inexplorado, toda creacion o descubrimiento
toma elementos del pasado, y la ética cientifica exige dar crédito a sus autores. No
realizar una exhaustiva revision de la literatura conduce también a errores infantiles

( descubrir lo conocido, repetir errores, etc. ) y desaprovechar la oportunidad de hacer
un trabajo mas original y metodolégicamente sano, organizando sus descubrimientos

sobre la plataforma o aportes de sus predecesores.

Si se elude incluir este aspecto en el marco tedrico por no realizar una sistematica y

amplia consulta bibliografica caera en errores tales como:

- Repetir lo ya investigado por otros,
- No darle otro giro a su investigacion.
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- Sufrir decepciones como es rechazo de su proyecto.
- Malgastar tiempo y recursos.
- Falta de originalidad.

- Elaborar un trabajo inconsistente.

3.6.5. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

En una investigacion que se propone realizar se emplea una serie de conceptos con una
significacion determinada para el investigador, se puede proponer utilizar varios
términos con un significado especifico para su persona pero, quien sabe, diferente para
otras, porque en dicho trabajo a esos términos puede que les do una acepcion distinta del

uso comdan.

Otro autores insisten en que la definicién de términos basicos tiene que ser,
necesariamente, en forma operacional, indicando cuéles son los componentes de esos

conceptos, y dentro de aquellos, cuales son los indicadores. Por ejemplo si en una parte

de los antecedentes o de las bases tedricas se emplea indistintamente los términos “clase

social” y “clase socioecondmica’ y pues, obligadamente, se debera definir

operacionalmente los dos términos, refiriéndose a los componentes de esos conceptos y
a los indicadores; s6lo asi se podré saber si esos términos son sinbnimos o son

deferentes por tener componentes distintos.

Definimos "“clase social" como un grupo de personas con caracteristicas similares en
cuanto al monto de ingresos econémicos, tipo de ocupacién u oficio desempefiado y en
menor medida el grado de instruccion o educacion y el estilo de vida que lleve. Si al
término "clase socioeconémico" definiéndolo operacionalmente, se le dan los mismos
componentes son entonces sinbnimos en esa investigacion, aunque es preferible

utilizando de los dos términos. Luego, a cada uno de los cuatro componentes le
encontramos los respectivos indicadores. Ejemplo de ingreso: dinero que gana
mensualmente; de ocupacién: empleo o actividad actual; etc.
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3.7. CONCEPTUALIZACION Y FUENTES DE LAS HIPOTESIS

Es un enunciado preposicional I6gicamente consistente con un poder explicativo o
predictivo basado en conocimientos cientificos anteriores: plantea una alternativa,
solucion o respuesta al problema o pregunta, requiriendo ser contrastada con la realidad.
Por lo que podemos decir que la hipétesis es un supuesto que hay que demostrar y

expresar a través de una proposicién que afirma o niega algo.

Hipotesis, etimoldgicamente deriva de las palabras griegas THESIS = lo que se pone, e

HIPO = por debajo.

Entonces, hipétesis es " lo que se pone por debajo" o sea, lo que se supone.

Al respecto; anotaremos algunos conceptos para que usted distinga en mejor forma los

elementos que los integra:

MUNOZ (1985) dice que hipdtesis es “ Una tentativa de explicacion mediante una

suposicion o conjetura verosimil destinada a ser probada por la comprobacion de los
hecho” p. 174.

SABINO (1985) una hipétesis implica " una cierta relacién entre dos variables- [...]
suponiendo que una cierta caracteristica de la realidad afecta o determina o influye

sobre otra", p. 87.

ARELLANO (1980) nos da a entender que la hip6tesis es " un proyecto de respuesta al
problema, formulando como prediccion concreta de resultados, que mas tarde la

investigacion deberé poner a prueba” p. 85.

GOODE y HATT, dicen que la hipdtesis “ es el eslabon necesario entre la teoria y la

investigacion que lleva al descubrimiento de nuevas aportaciones al saber”.
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TAMAYO, Mario, “es un enunciado de una relacion entre dos o mas variables sujetas a

una prueba empirica. Proposicion enunciada para responder tentativamente a un

problema.

contribucién contribuye a la generacion de conocimientos y pasa a formar parte de un

campo del saber humano.

La hip6tesis constituye un elemento de vital importancia en una investigacion. Esta
importancia es mayor cuando analizamos la funcion de las hipétesis en un contexto
tedrico. Se estima que el cuerpo de conocimientos de una ciencia se forma a través de la

suma de teorias comprobadas, mediante la verificacion empirica

De estos conceptos usted ya deduce que, las hipétesis constituyen una
proposicion que trata de dar una aplicacion o respuesta provisional al
problema planteado relacionando lo ya comprobado con lo que se esta por
comprobarse.

Donde se originan las hipatesis ?.

Las hipotesis pueden originarse en tres fuentes distintas segun lo afirma Mufioz

(1985):

- Pueden estar basadas simplemente en una sospecha o intuicién.

- Pueden emanar de los resultados de otros u otros estudios , y la esperanza de que una
relacién semejante entre dos 0 mas variables se den en el estudio en cuestion.

- Pueden surgir de un cuerpo de teoria establecida, por un proceso de deduccion ldgica.

3.7.1. CLASIFICACION DE LAS HIPOTESIS

Una clasificacion sencilla:

92

Dr. Edgar Montoya M.Sc.




Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

1. HIPOTESIS DESCRIPTIVAS. Este tipo de hipdtesis son adecuadas para
investigaciones historicas, descriptivas y de caso” No relacionan variables. Son
hipétesis que podrian encuadrarse en la férmula " todos los X poseen, en alguna medida

las medidas de Y ".

Ejemplo. Mas del 30% de estudiantes del colegio Pedro Vicente Maldonado obtienen

calificaciones en la escala de "insuficiente" en la asignatura de investigacion

2. HIPOTESIS EXPLICATIVAS O CAUSALES: BIVARIADAS O
MULTIVARIADAS.

Nos ayudan a comprender la realidad ; 0 como su nombre lo indica nos orienta a
encontrar la causa que origina ese problema, en estas hip6tesis encontramos una

relacion entre variables La formula seria:

" X produce (o afecta) a Y'"

Ejemplo. La metodologia inadecuada de ensefianza del profesor de Investigacion

determina la pérdida de afio en los estudiantes del ciclo Formativo de la ESPOCH.

La desintegracion familiar de los padres provoca baja autoestima en los hijos. La
aplicacion del modelo socio cognitivo en el colegio Pedro Vicente Maldonado

determina la afectividad del aprendizaje significativo.

Autores como Ander-Egg (1987), Achig (1988) y Gutiérrez (1992) presentan una
clasificacion que es conocida y utilizada por nuestros alumnos y egresados del sistema
de estudio a distancia. Son las llamadas hipdtesis generales o centrales, y las
particulares o complementarias. Esta clasificacion esté en relacion a la funcién que va a

desempeniar las hipotesis en el proceso de investigacion.

Pueden identificarse con las palabras: provoca, influye, incide, determina, general

mayor, disminuye, aumenta, incrementa etc.
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Las bivariadas serian asi A B

La multivariadas se simbolizaria asi:

X1
X2 Y
X3

Grafico 15.
Hipétesis multivariada.

3. HIPOTESIS GENERALES O CENTRALES

Son aquellas que se relacionan en forma directa con el aspecto central medular que se

va a investigar y que esta indicando en el planteamiento del problema.

Cuando usted las formule, estas hipétesis deben presentar un visién de conjunto del
objeto de estudio (problema) y sus posibles causas. Le recordamos que el problema
escogido debe guardar relacion directa con la hipotesis general, y ésta deberd

relacionarse directamente con el objetivo general de la investigacion.

Esquematizando tendriamos asi:

Problema ........ccccoeevvienne. Hipotesis general...........ccccccvvevvinnnnn, Objetivo general.

Ejemplo. En relacién con el problema " Factores que ocasionan rendimiento insuficiente
en los alumnos del ciclo diversificado del colegio ... "la hipétesis general seria " Los
factores que tienen que ver con el profesor y el hogar inciden en un porcentaje mas

elevado que los relacionados con el alumno, el plantel y el curriculum.

4. HIPOTESIS PARTICULARES O COMPLEMENTARIAS
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Son las que se deducen o desprenden de las hipotesis general. Por consiguiente, toman
en consideracion cada uno de los aspectos, elementos o variables en que se ha dividido

el problema.

5. HIPOTESIS CORRELACIONALES

Estas especifican las relaciones o asociaciones entre dos o0 mas variables. Se puede
establecer la siguiente estructura:

H1. A mayor X mayo Y

H2. A mayor X menor Y

H3. A menor Y mayor X.

A mayor autoestima mayor aprendizaje.. quienes mas altas puntuaciones en el examen
de Estadistica, tienden a obtener las puntuaciones méas elevadas en el examen de
investigacion. La inteligencia, la memoria y las calificaciones obtenidas, guardan

relacion entre si, en los estudiantes de la carrera de Contabilidad y Auditoria.

6. HIPOTESIS DE LAS DIFERENCIAS ENTRE GRUPOS.

Estas se utilizan cuando vayan a comparar grupos, cuando el investigador no tiene bases

para presuponer a favor de qué grupo. Se identifica con las siguientes palabras:

Mayor ....... que........
No es igual .. que...

Esigual ........ que....

El efecto persuasivo para dejar de fumar no serd igual en los adolescentes que vean la
version del comercial televisivo a color que en los adolescentes que vean la version del

comercial en blanco y negro.
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Los estudiantes del nivel primario tienen mas preferencia por los dibujos animados

cargados de violencia que los documentales.

7. HIPOTESIS NULAS: son el reverso de las hip6tesis de investigacion, sirven para

refutar o negar lo que afirma la hip6tesis de investigacion.

Partamos de la hip6tesis de investigacion planteada al inicio del trabajo Los estudiantes

de Informatica le atribuyen mas importancia al trabajo practico que al trabajo tedrico.

hipotesis nula: Los estudiantes de Informatica no le atribuyen mas importancia al

trabajo préctico que al trabajo tedrico.

8. HIPOTESIS ALTERNATIVAS: Son posibilidades alternativas ante las hipotesis
de investigacion y nula. Ofrecen otra descripcion o explicacion distinta a los que
proporcionan estos tipos de hipotesis.. ejemplo: esta silla es roja, esta silla no es

roja, esta silla es azul.

9. HIPOTESIS ESTADISTICAS: DE ESTIMACION, DE CORRELACION, DE
LA DIFERENCIAS DE MEDIAS U OTROS VALORES: Son la transformacion
de las hipotesis de investigacion nulas, alternativas, en simbolos estadisticos. Se
pueden formular solamente cuando los datos del estudio que se van a recolectar y
analizar para probar o disprobar las hip6tesis don cuantitativos ( nimeros,

porcentajes, promedios ).

3.7.2. CUALIDADES Y CONDICIONES DE LAS HIPOTESIS

Como saber si una hipotesis es buena? Una hipétesis que usted formule debe reunir una
serie de cualidades y condiciones, ya que solo asi le servira para orientar su
investigacion y encontrar la solucion al problema planteado. Tomando los criterios de
Fernandez - Sarromona (1980), Ander-Egg (1987), Barahona-Barahona (1984) y Mufioz

(1985) ponemos a su consideracion lo siguiente:
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1. La hipétesis debe formularla en forma de oracién afirmativa

2. Deben relacionar dos o0 mas variables mensurables o potencial ni ente mensurables,

especificando la relacién de esas variables.

3. La hipdtesis deben ser una respuesta probable a su respuesta de investigacion. Si

bien son conjeturas, éstas deben tener probabilidades de ser veridicas.

4. Deben formularla en forma clara y precisa, sin que haya ambigiiedades ni términos
que se presten a varias interpretaciones (buen entendimiento, toma de conciencia,
personalidad cabal, etc.). Por eso es necesario que use un lenguaje concreto propio de la

disciplina en que est4 enmarcado su problema.

5. Tener referencia tedrica, es decir que, las hipétesis tienen que formularlas a partir de,
o relacionadas con el cuerpo de conocimientos tedricos y empiricos existentes y que se

refieren al campo de su investigacion.

6. Deben tener referencia empirica, o sea que una hipdtesis que formule debe referirse
a caracteristicas de la realidad o hechos concretos que puedan ser observables. Una

hipétesis sin esta referencia empirica constituye una opinion o un juicio de valor.

7. Deben ser verificables o factibles de comprobacién, para lo cual deben reunir estos

dos requisitos:

- Que las variables contempladas en las hipotesis puedan desglosarlas en indicadores.

- Que exista una técnica que su confrontacién empirica

8 La refutabilidad o sea, la posibilidad de ser puesta a prueba un esfuerzo o refutacion

y de que pueda salir avante sin contradicciones.
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9. Deben ser enlace limitado, eliminando la formulacién de hipétesis demasiado
ambiciosas dificiles de que las pruebe, por el tiempo que va a emplear o por la amplitud

de la investigacion.

10. La hipdtesis que formule deben ser coherentes con la mayor parte de la doctrina
cientifica vigente, aunque no se trate de una total coherencia con los hechos establecidos

ni tampoco de entrar en una contradiccion cientifica del mundo.

11. Deben ser tan sencillas como sea posible (simplicidad) porque mientras menos

complejas sean las hipdtesis usted se expone a menos errores.

12. Deben estar al alcance del investigador. O sea que su comprobacion ha de ser
factible con los conocimientos que usted poseer los recursos técnicos y econémicos de

que dispone.

Por ,lo manifestado no es tan importante clasificar la hipotesis; es mas importante saber

plantearlas y formularlos correctamente.
3.8. CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES Y SUS CARACTERISTICAS

RODRIGHUEZ, Walabonso ( OP. Cit ) dice:

Es un aspecto, caracteristica o propiedad de una realidad hecho o fenémeno que por
sSu misma naturaleza, nos permite distinguir entre un elemento y otro, pues tiende a
variar o adoptar distintas magnitudes, distinguibles, cuantitativa o cualitativamente.
Pag. 197).

Para Sabino (1985) dice que "por variable entenderemos a cualquier caracteristica o

cualidad de la realidad que es susceptible de asumir diferentes valores; es decir, que

puede variar [...]." p.78. Ampliando un poco méas diremos que variable es " toda

caracteristica de una persona, un objeto o un hecho”. (Sanchez 1988 p. 219.).

En relacion a lo afirmado tenga presente que la variable no se refiere al objeto mismo, a
la persona o al hecho sino a la cualidad o caracteristica de ese objeto; persona o hecho.

Asi por ejemplo si nos referimos al "sexo™ de una persona, a la "edad" de una persona,
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no estamos tomando a " persona' como variable sino a las caracteristicas " edad" y

"sex0™ que son las que pueden variar y asumir diferentes valores .

En términos sencillos, variable es la cualidad o caracteristica observable o un aspecto
discemible en u objeto, persona o hecho, que varia o es capaz de variar.

3.8.1. CARACTERISTICAS.

Las variables que usted considere en su proyecto deben tener las siguientes
caracteristicas fundamentales:

1. Ser atributos observables o aspectos discernibles de un caso u objeto de estudio.

2. Ser susceptibles de cambio o variacion, y por consiguiente ser susceptibles de

medicién o cuantificacion.

3. Son parte de un todo.. el conjunto de variables constituyen el todo.

3.8.2. FUNCIONES DE LAS VARIABLES

- Ayudan a analizar la realidad, que viene hacer el objeto de la investigacion. Para
conocer una realidad es necesario descomponerle en variables.

- Orienta al establecimiento de los indicadores.

- Ayudan a descubrir las fuentes de informacién.

- Ayudan a medir el grado de variabilidad del fenémeno o problema. Todo esta en

permanente movimiento.

3.8.3. CLASES DE VARIABLES

La mayoria de autores de investigacion clasifican:

a) De acuerdo a la relacién que une a las variables entre si..

Variable Independientes. ( V. I.) Es aquella cuyo funcionamiento existencial es

relativamente autbnomo, no depende de potra, en cambio de ella dependen otras. La
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independencia absoluta de la variables no existe. Constituyen las supuestas causas del

fendmeno a estudiar.

Variable Dependiente. (V. D. ). Es la que en su existencia y desenvolvimiento
depende de la independiente. Su modo de ser y su variabilidad estdn condicionados por

otros aspectos de la realidad.

Son las variables explicativas del problema a investigar (v. dependiente) en el que
determinan cambios de valores. Pongamos un ejemplo para que usted aprenda a

determinar estos dos tipos de variables.

Ejemplo. Si en una clase de Geografia, el aprovechamiento de los alumnos aumenta
notablemente con la utilizacién de material audiovisual, tenemos que la variable
"aprovechamiento de los alumnos" (B) esta condicionada por la variable "uso de

material audiovisual” (A).

De donde:
A B
(V. independiente.) (V. Dependiente.)

Ahora, de una hipdtesis planteada determinemos las variables: "La metodologia

inadecuada de ensefianza del profesor de Inglés determina la pérdida de afio en los

estudiantes del ciclo basico ...” de donde :

A = metodologia inadecuada (posible causa)

B = pérdida de afio (efecto).

Tenga presente que, una misma variable en una investigacion puede tener la calidad de
independiente, y en otra ser dependiente. Tenemos nuevamente la variable relacionada

con "material audiovisual” en el caso de : "
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El impacto del material audiovisual en los alumnos". Este impacto dependera de la
habilidad del profesor, estado animico de los alumnos , etc. La variable " impacto del

material audiovisual pasa a constituirse en "dependiente™ .

La siguiente es otro tipo de variable que debera tomar en cuenta dentro del proceso de

investigacion:

Variable Interviniente o Intermedia( V. i). es aquella que se ubica entre la variable
independiente y la dependiente constituyéndose en un factor que interviene entre las
dos variables modificando o alterando las relaciones que pueden existir entre la

variable independiente y la dependiente.

Si volvemos a tomar el ejemplo: "El impacto del material audiovisual en los alumnos”
podemos citar que, una variable interviniente (C) entre A 'y B podria ser la " demasiada

iluminacién de la clase. Esquematizando tenemos que:

C
A B
(V. Independiente) (V. Dependiente)

Si la variable interviniente puede alterar la relacién entre la variable independiente y
variable dependiente, es necesario que mantenga controlada a la variable interviniente
(o a las variables intervinientes) para que puede atribuir los resultados Gnicamente a la

variable independiente (o a las variables independientes).

Se hace alusidn a las variables dependiente, independientes e intervinientes porque
son las mas utilizadas en el disefio del proyecto y en el proceso mismo de la
investigacion. Para que usted tenga una mayor orientacion y asimile en mejor forma lo
que son las variables, le presentamos una clasificacién un tanto mas amplia y didactica

tomando criterios de Fox (1981), de Sabino (1985) y de Ander-Egg (1987).

b) De acuerdo a la naturaleza de las variables, se dividen en:
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Cualitativas .Son aquellas que expresan una cualidad y no admiten una escala humérica

de medicién.

Ejemplo. El sexo de una persona: masculino o femenino: el estado civil de una persona:

soltero, casado, viudo, divorciado, unién libre.

Cuantitativas. Cuando se expresan en cantidades por tener valores numéricos, como el
peso de los recién nacidos, el nimero de abortos en una comunidad determinada, el tipo
y la frecuencia de la desercién escolar, el rendimientos en las asignaturas; es decir
aquellas que admiten una escala numérica de medicion, expresan cantidad. Ejemplo la
edad de una persona; 15, 18, 30, 40 afios; la altura de una persona : 1,75 metros, 1,80

m. Estas variables son susceptibles de una medicién o clasificacion.

Las variables cuantitativas a su vez se dividen en continuas y discretas.

Continuas Son aquellas que pueden asumir cualquier valor numérico y entre unoy
otro valor pueden existir posibilidades intermedias o fraccionarias. Ejemplo. La edad de

una persona el peso de la misma.

Discretas. Son aquellas que asumen valores numéricos enteros, sin tomar valores
intermedios. Ejemplo. EI numero de hijos en un familia, el nimero de alumnos en un

Curso.

3.8.4. ESCALAS DE MEDICION DE LAS VARIABLES:

Existen cuatro clases de escalas que representan los diferentes tipos de medicion:

nominal, ordinal, de intervalo y de razén o proporcion:

ESCALA NOMINAL.: es el nivel méas elemental de medicion y consiste en clasificar
los objetos de estudio segun las categorias de una variable. El alcance es el conteo. Por
ejemplo , el estado marital se clasifica en: soltero, casado, viudo, divorciado, union libre
; para ello se le asigna a cada una de ellos una escala: soltero = 1, casado = 2; viudo = 3;

divorciado = 4; union libre = 5.; marca de un carro. Etc.
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ESCALA ORDINAL: Se utiliza para clasificar los objetos, hechos o fenémenos en
forma jerarquica, segun el grado que posea una caracteristica determinada, sin
proporcionar informacion sobre la magnitud de las diferencias entre los casos asi

clasificados. Ejemplo: excelente, bueno, malo.

ESCALA DE INTERVALO: Poseen las caracteristicas de las escalas nominales y de
las ordinales en particular, se caracteriza por la unidad de medida comun constante que
asigna un numero real a todos los objetos en un conjunto ordenado, donde se da una
relacion de mayor, igual o menor. En este tipo de escala el punto cero es arbitrario y
convencional, por ello no se puede establecer razones o proporciones ni comparar dos
escalas sin definir el mismo punto de partida. Las variables: inteligencia, , rendimiento
académico y temperatura son ejemplos de escala de intervalo por que el cero es
arbitrario; tomando la temperatura como ejemplo se puede decir que el cero no

representa la ausencia de calor.

ESCALA DE PROPORCION O RAZON: Constituye el nivel més alto de medicion
contiene las caracteristicas de una escala de intervalo con la ventaja adicional de poseer
el cero absoluto, lo cual permite determinar la proporcion desconocida de 2 valores de
la escala. El peso, la talla, el nimero de estudiantes, en la que el cero representa la

nulidad o ausencia de lo que se estudia.

3.8.5. LOS INDICADORES Y LAS RELACIONES DE VARIAI?fLES E
INDICADORES EN EL PROCESO DE INVESTIGACION

Este término " Indicadores" lo escucha constantemente en la actualidad, entre labios de

politicos, economistas, socidlogos, educadores, etc.? Asi, los politicos, diariamente se

estan refiriendo a "los indicadores" de la actual crisis econémica " ; y los educadores

hacen mencion a " los indicadores que explican el descenso en la calidad de la

educacién”. Pero. qué son los indicadores ? dird usted.
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Los indicadores son subaspectos o subdimensiones de las variables, son subvariables
que se desprenden del andlisis de las variables con el objeto de facilitar su control,

manipulacion, medicion y evaluacion.

Los indicadores tienen un caracter operativo préctico en el proceso de la investigacion .

Asi por ejemplo, de la variable "sexo" tenemos los indicadores "masculino™ y

"femenino"; de la variable "ocupacion™ , los indicadores: "albafiil", "carpintero”,

mecanico" ,etc,; de la variable "nivel de instruccion”, los indicadores: "primaria”,
"secundaria"”, "superior"; de la variable "edad" aparecen muchos indicadores : 15, 16,

17, 18, 19, 20 afios, etc.

3.8.6. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

Para que pueda operacionalizar la variable es preciso que parta de la definicién concreta
de dicha variable en la que hara referencia a los subaspectos o subdimensiones
(indicadores) que le daran la pauta para la medicién de esa variable de una manera

préctica.

Las variables e indicadores se obtienen a partir del desglosamiento de las hipétesis en
los elementos que la integran y que son susceptibles de medicion y cuantificacion. A
este proceso, algunos autores lo denominan "construccion de variables e indicadores",
Otros autores lo llaman "operacionalizacion de las hipétesis hasta llegar a indicadores”,

que incluye la denominacién dada en el enunciado de esta leccion.

La operacionalizacion consiste en desagregar las hipdtesis en las respectivas variables a
través de un proceso deductivo , y luego , desglosar cada una de esas variables en sus

respectivos indicadores.

Acaso se esta preguntando: y la medicion de la variable mediante los indicadores ¢,

Cémo se los mide a los indicadores?

Los indicadores pueden medir mediante escalas que son conjuntos de valores ordenados

correlativamente, que pueden admitir un punto inicial y otro final; mediante indices que
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mayor claridad al problema de estudio; mediante items o preguntas para cuestionarios.

De esta forma llegara a obtener los datos necesarios para la comprobacion de las

hipétesis que planted en su proyecto. Ejemplo:

VARIABLE

V.

Pensamiento
creativo

V.D

CONCEPTO

La creatividad es
sinénimo de innovacion,
imaginacion,

originalidad, invencidn,
visualizacién, intuicién y
descubrimiento, la
creatividad es la
habilidad de dar vida a

algo nuevo. Es una

actividad que ha
permitido al hombre

crear los medios con los

gue ha venido avanzando

en progreso constante a
través de los siglos.
Debemos resolver los

retos que la vida
moderna nos pone frente

a nosotros.

Se entiende por calidad a

la caracteristica o

Calidad de conjunto de

la
educacion

caracteristicas o algo que
se produce, si lo que se
produce son recursos
humanos, que es la
mision de las
instituciones educativas,
entonces la aproximacion
entre las caracteristicas
de los resultados y el
perfil previsto para los
egresados determinara la
calidad del producto
formado. La calidad por
lo visto es el producto de
un esfuerzo por hacer las
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CATEGORIAS

Habilidades

Destrezas

Resolver
problemas

Problemas de
la vida diaria

Conjunto de

INDICADOR
ES

Creatividad
expresiva

Creatividad
productiva

Creatividad
inventiva

Creatividad
innovadora

Creatividad
emergente

Eficiencia

caracteristicas Efectividad

de excelencia

que ofrece la Eficacia

institucion
educativa.

Conocimientos
altos que los
estudiantes
adquieren al
final de un
proceso
educativo

Perfil del

Pertinencia

TECNICAS E
INSTRUM

Técnicas:

Encuestas
Observacion
Entrevista

Instrumentos

Cuestionario
Guia de
observacion
Guia de
entrevista

Técnicas:

Encuestas
Observacion
Entrevista

Instrumentos

Cuestionario
Guia de
observacién
Guia de
entrevista
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cosas bien, en el egresado
transcurso de la
aplicacion de nuevas

tecnologias, para el logro Aplicacion de
de la excelencia. La nuevas
calidad es una blsqueda trecnologias.

constante de la

perfeccion; y, en

gerencia, es el logro de

diferencias competitivas Diferencias
al més bajo costo posible, competitivas
pero la perfeccién

absoluta de un

profesional o recurso Formacion
humano formado es profesional del
imposible de lograr, sea estudiante

cual fuere el costo de

produccion.

Cuadro 5
Operacionalizacién de las variables
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3.9. MARCO METODOLOGICO

3.9.1. METODOS

Todas las unidades tratadas han intentado exponer el objeto de la investigacion y los
elementos a estudiar. Sin embargo es necesario explicar como se llevara a cabo el
estudio, en lo que engloba en lo que se denominara disefio metodoldgico. Se utilizan
ademas los términos método y procedimiento, entre otros, no obstante, mas importante

que la denominacion es determinar qué se incluye en la metodologia

Asi por ejemplo se dice que disefio metodoldgico son:

- Estrategias utilizadas para comprobar una hip6tesis o un grupo de hipotesis.
- La determinacion de estrategias y procedimientos que seguiran para dar respuesta al

problema y comprobar las hipdtesis.

En general se puede entender por disefio metodoldgico a la descripcion de como se va a
realizar la investigacion. Es necesario que se conozca la metodologia que se ensayarg;

por lo tanto echemos un vistazo lo que son los métodos.

Etimologicamente el método proviene de idioma griego METHODOS que significa

atajo, de meta, a lo largo, junto a, al lado de, en pos de, rodeo; y, odos = camino.

Para Arellano (1980)," Método en general , es un conjunto de procedimientos

sistematicamente disefiados para lograr un objetivo previamente definido” . P. 119.

Por su parte, Ander-Egg (1987) afirma que método es " el camino a seguir mediante una

serie de operaciones, reglas y procedimientos fijados de antemano de manera voluntaria

y reflexiva, para alcanzar un determinado fin que puede ser material o conceptual”. P.

41.
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Entonces, el método es el modo tendiente a lograr algo. Dentro de la investigacion, el
método es el conjunto de procedimientos utilizados para llegar a comprender un

fendmeno.

3.9.2. EL METODO CIENTIFICO

Tal vez usted se a planteado interrogantes como éstas: Por qué la insistencia en enfatizar
lo que es el Método Cientifico? Y por qué es tan importante dicho método?. DedUzcalo
usted mismo de 1a definicién dada por Eli de Gortari cuando dice que el Método
Cientifico o Hipotético Deductivo es:

El procedimiento mas idéneo o planteado, conforme las caracteristicas del

objeto que sigue la investigacion cientifica para descubrir, conocer y explicar

las formas de existencia de los procesos del universo, de desentrafiar sus

conexiones internas, comprenderlo cada vez mas profundamente y generalizar

los conocimientos adquiridos y de tal forma demostrarlos rigurosamente y

racionalmente mediante la observacién del movimiento de la realidad, el
experimento o sus aplicaciones técnicas.

3.9.2..1. FASES PRINCIPALES DEL METODO CIENTIFICO

Si el método cientifico establece procedimientos generales que garantizan la
investigacion cientifica, usted debe conocer y aplicar las fases fundamentales de dicho

método. Ander-Egg (1987 a p. 70) en forma didactica enuncia esos 9 pasos a seguir.

1) Formular correctamente el problema; descomponer el problema planteando las

preguntas que deseamos contestar;

2) Proponer una tentativa de explicacion verosimil contrastable con la experiencia, o

buscar una respuesta al problema planteado;

3) Derivar consecuencias de ésta suposiciones o respuestas;

4) Elegir los instrumentos metodoldgicos para realizar la investigacion;
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5) Someter la prueba los instrumentos elegidos;

6) Obtencion de los datos que se buscan mediante la contrastacion empirica;

7) Analizar e interpretar los datos recogidos desde el marco tedrico referencial que

sirviéo como punto de partida en el disefio de la investigacion;

8) Estimar la validez de los resultados obtenidos y determinar su ambito de validez;

9) Presentar los resultados de la investigacion .

3.9.2. METODOS GENERALES Y PARTICULARES

En cuanto a los métodos generales y particulares que usted utilizara en su investigacion,
no solamente tiene que mencionarlos sin equivocacion si no que debera explicar por qué

y para qué utilizara ese método o esos métodos.

Los métodos Generales son:

Inductivo, Deductivo, Analitico y Sintético.

3.9.2.1. INDUCTIVO: También llamado método de razonamiento reductivo, utiliza los
postulados de la induccidn. Fue fundado por Francisco Bacén y llevado a la perfeccion
por Galileo Galilei. Parte de los singular para legar a lo general, de lo particular a lo
general, de lo simple a lo complejo , de lo conocido a lo desconocido, de lo concreto a
lo abstracto, de lo facil a lo dificil. Los pasos son: observacion, experimentacion,

comparacion, abstraccion, generalizacion.

3.9.2.2. DEDUCTIVO: Se contrapone a la induccion, toma el camino de lo dificil a lo
facil, de lo abstracto a lo concreto, de lo desconocido a lo conocido, de lo complejo a lo
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simple, de lo general a lo particular. Sus pasos son: aplicacién, comprension,

demostracion.

3.9.2.3. ANALISIS: Consiste en descomponer en partes algo complejo, en desintegrar
un hecho o una idea en sus partes, para mostrarlas, describirlas, numerarlas y explicar
las causas de los hechos o fendmenos que constituyen un todo. Desmenuzar un todo en
sus partes para ser analizados y de esa manera llegar a conocer lo méas elemental, sus

principios que lo rigen etc. Algo asi como un rompecabezas.

3.9.2.4. SINTESIS: Una vez descompuesto sus partes se integran las mismas. Es la
reunion de sus partes ya investigadas, facilitando la comprension cabal . Es volver a unir

el rompecabezas.

A estos métodos se puede sumarlos el Historico, Dialéctico, Heuristico, por citar

algunos.

3.9.3. TIPO DE INVESTIGACION

En el capitulo | se analiz6 ampliamente esta tematica; sin embargo para mejor

comprension lo volvemos a exponer.

3.9.3.1. INVESTIGACION EXPLORATORIA: Sirven para preparar el terreno, y se
efectlian cunado el objetivo es examinar un tema o problema de investigacion y la

sistematizacion poco estudiado o que no ha sido abordado antes. Si vamos a investigar
la pérdida del semestre, lo primero que hago es explorar, averiguar, preguntar sobre el

porqué de las cosas, que pasos Voy a seguir, a quién averiguar.

Aqui nos familiarizamos con el tema, obtenemos informacion sobre la posibilidad de

llevar a cabo la investigacion.
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3.9.3.2. DESCRIPTIVA.- Luego de haber explorado, empezamos a describir
situaciones, registrar, analizar, interpretar la naturaleza actual, la concepcion y los
procesos de los fendmenos para presentar una interpretacion correcta. C6mo es y como
se manifiesta?. Si el tema es: La lectura incide en el desarrollo de la inteligencia, debo
caracterizar el hecho, lectura, del desarrollo de la inteligencia en el curso de nivel

basico.

3.9.3.3. CORELACIONAL.- Consiste en medir el grado de relacion que exista entre

dos 0 méas conceptos o variables ( causa — efecto ), luego se analiza la correlacion.

Ejemplo mayor lectura de los estudiante mayor desarrollo linglistico; a mayor estudio
mejores notas; se puede realizar correlaciones falsas como a méas estudiantes que

utilizan lentes, mayor inteligencia.

3.9.3.4. EXPLICATIVA CAUSAL . Este estudio nos permite responder las causas de
los diferentes problemas que se estan investigando. Intenta responder a las preguntas: ¢,
Qué efectos... ? ¢ Como influye...? ¢ Cual es la causa ...? ¢, Qué provoca...? A qué se

debe ...?

De lo manifestado se puede desprender que todos los tipos de investigacién son
importantes y complementarios; asi para llegar al explicativo causal debe pasar por los

anteriores.

3.9.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

Comprende el establecimiento de la estrategia que se adopta para la investigacion del

problema planteado. Estas pueden ser: Documental, de Campo, Experimental.

3.9.4.1. DOCUMENTAL.:.- Aquella que posibilita la obtencion de datos, a través e la
utilizacion de materiales impresos. Ejemplo. Andlisis de los dos Gltimos Presidentes de

la Republica del Ecuador.
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3.9.4.2. DE CAMPO.- Consiste en la obtencion de datos en la relacion directa entre
investigador y el objeto investigado, la realidad, sin controlar o manipular variable

alguna. Ejemplo. Observacion de las fiestas tradicionales de la ciudad de Riobamba.

3.9.4.3. EXPERIMENTAL.- Proceso que se somete a un objeto o grupo de individuos
a determinadas condiciones o estimulos controlados ( variable independiente ) para
observar los objetos que se producen ( variable dependiente ). Ejemplo Investigar la
calidad de agua que consumen los habitantes de la ciudad de Riobamba.

3.9.5. TIPOS DE ESTUDIO

Uno de los aspectos fundamentales en toda investigacion es la decision sobre el tipo de

estudio que va a realizarse.

CAMPQOS, A, en su obra Método, plan y proyecto en la investigacion Social (1982 )

sefiala:

Es el esquema general o marco estratégico que le da unidad, coherencia,
secuencia y sentido practico a todas las actividades que se emprenden para
buscar respuesta al problema y objetivos planteados.( pag. 122)

Sefala cuatro clasificaciones, aunque una investigacién pueda emplear varias de ellas.

a) Segun el tiempo de ocurrencia de los hechos y registros de la informacion (
retrospectiva y prospectiva).- Se clasifica en retrospectivo y prospectivo. El
primero es cuando el investigador indaga sobre hechos ocurridos en el pasado;

en los prospectivos se registra la informacién segun van ocurriendo los hechos.

Retrospectivo Tiempo actual Prospectivo

Gréfico 16
Tipos de estudio segun la ocurrencia de los hechos
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b) Segun el periodo y secuencia del estudio ( transversal y longitudinal ).- Los
estudios pueden ser longitudinales y transversales. El primero estudia las
variables simultaneamente en un determinado momento, haciendo un corte en el
tiempo. El longitudinal estudia una o mas variables a lo largo de un periodo. El
tiempo es importante en esta fase, el tiempo es determinante en relacion a causa

efecto.

c) Segun el control que tiene el investigador de las variables en grupos de
individuos o unidades (cohorte, casos y controles ).- El caso de controles y
controles es aquel en que se desea conocer de qué parte de la poblacion que
presentd determinado problema de salud o fendmeno estuvo expuesta la causa o
al facto asociado a este problema, por lo que se dice que se parte del efecto a la
causa. La causa puede ser una caracteristica, una variable condicionante o un
facto asociado; el efecto debe entenderse como un resultado de esa causa. En el
estudio de cohorte interesa conocer qué parte de la poblacion expuesta a la causa
o la variable condicionante enfermd, presentd determinado resultado, se dice que

este disefio parte de la causa o variable condicionante hacia el efecto o resultado.

3.9.6. DATOS, UNIDADES

3.9.6.1. DATOS.- Dato es el elemento de informacion recogido durante la investigacion
para llegar al conocimiento exacto de lo que se busca. Ejemplo al solicitarle a un
estudiante la opinién respecto del examen supletorio de matematica, esa opinion le
proporcionard un dato necesario para su investigacion. Si a esta opinion suma la de

otros estudiantes tendra ya un conjunto de datos provenientes, en este caso de personas

que se constituyen en unidades de datos.

3.9.6.2. UNIDADES.- Unidades de datos son las fuentes de datos obtenidos. La suma

de todas las unidades de datos constituyen el universos o poblacion.

113

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

Las unidades de datos en el ejemplo propuesto son personas; en otras ocasiones pueden

ser libros, hechos concretos observables, etc.

3.9. 7. POBLACION O UNIVERSO.

En algunas bibliografias aparecen terminologias como poblacion o universo, que en si
significan lo mismo. Son las unidades de investigacion que debera tomar en cuenta para

la realizacién del proyecto y para la obtencion de datos en su investigacion.

Es el conjunto de individuos y objetos de los que se desea conocer algo en una

investigacion; asi CAMEL, Fayad lo define como “ la totalidad de individuos o

elementos en los cuales puede presentarse determinada caracteristica susceptible de ser
estudiada”.

poblacién

Muestra

Gréfico 17
Poblacién

En ciertas investigaciones no es posible trabajar con todo el universo por ser un
universo muy grande e infinito; he ahi la necesidad de trabajar con un parte de ese

universo llamado muestra.

3.9.8. MUESTRA, CUALIDADES Y EXTRACCION DE LA MUESTRA

SABINO (1985) sefiala que muestra “es un conjunto de unidades, una porcion de un

total, que nos representa la conducta del universo total”. P.131.
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En otras palabras, la muestra es una parte que representa al todo ( universo ),

reproduciendo las caracteristicas constantes en el universo o poblacion.

3.9.8.1. VENTAJAS

a) Permite que el estudio se realice en menor tiempo.
b) Se incurre en menos gastos
c) Permite profundizar en las variables.

d) Permite mayor control de las variables a estudiar.

3.9.8.2. CUALIDADES DE LA MUESTRA

Para referirnos con mayor propiedad acerca de las cualidades de la muestra nos
afianzamos en el criterio de Ander Egg ( 1987) que determina los requisitos que debe

reunir una buena muestra con validez técnico estadistica.

a. Ser representativa 'o reflejo general del conjunto o universo estudiado,
representando lo méas exactamente las caracteristicas del mismo.

b. Que su tamafio sea estadisticamente proporcionado a la magnitud del universo.

¢. Que el error muestral se mantenga dentro de los limites adaptados como permitidos,

p. 181.

3.9.8.3. TIPOS DE MUESTRA

PARDINAS sefiala que el muestreo “ consiste en seguir un método, un procedimiento

tal que al escoger un grupo pequefio de una poblacién podamos tener un grado de

probabilidad de que ese pequefio grupo efectivamente posee las caracteristicas del

universo y de la poblacion que estamos estudiando”.

Pese a existir otros tipos de muestreo, se cree conveniente en dividir en: probabilisticas

y no probabilisticas
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3.9.8.3.1. MUESTRA PROBABILISTICA

Se caracteriza por que todo elemento que conforma la poblacidn tiene la probabilidad de
integrar la muestra. Dicha probabilidad debe ser calculada matematicamente con
precision; y, ademas, el muestreo probabilistico permite determinar el error posible de la
muestra.

Dentro de la muestra probabilistica distinguimos a su vez el muestreo aleatorio, el

muestreo estratificado y el muestreo polietapico.

Muestra Aleatoria simple. En este tipo de muestra cualquiera de los elementos del
universo la puede integrar. Dentro del muestreo aleatorio, el mas conocido es el azar en
el que la seleccién de unidades se hace por sorteo, dependiendo Unicamente del azar el

gue una unidad sea escogida. Usted sabe que el sorteo mediante distintos

procedimientos a sido remplazado de mejor forma con el empleo de las “tablas de

nameros aleatorios”. En estadistica ya aprendi6 a utilizarlas correctamente.

Muestra Estratificada. EI término proviene de estrato que no es mas que la subdivision
de la poblacion en subgrupos o estratos menores, homogéneos internamente pero
heterogéneos entre si. Para esta estratificacion debera tomar en cuenta diferentes

variables de interés para la investigacion.

Si existe el interés de realizar un estudio para determinar la calidad e la educacion en la
Facultad de Administracion de la ESPOCH, se agruparian en autoridades, docentes,

personal administrativo y de servicios y estudiantes. Estos vendrian a ser los estratos.

Muestra por racimos o subestratos: :Es una estratificacion mas fina ; en este caso se

puede escoger la Escuela de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria.

Muestro por conglomerados: Se divide a la poblacién por caracteristicas de tipo
geografico o de ubicacién geogréafico. Ejemplo un estudio sobre la desnutricion en las

escuelas rurales del canton Guamote, etc.
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3.9.8.3.2. . MUESTRA NO PROBABILISTICA.

En este tipo de muestra , no entran en juego las probabilidades para la seleccién de las
unidades de investigacion si no que toman ciertos criterios y conveniencias del

investigador que procede “en ciertas forma a ciegas, pues no tiene una idea del error que

puede estar introduciendo en sus apreciaciones (Sabino 1985 p 131),

Las muestras no probabilisticas a su vez pueden ser accidentales , por cuotas

intencionadas ( a criterio ).

Muestras Accidentales :Son aquellas que usted las puede tomar de manera
FORTUITA, SIN UN PLAN PREVIO. Accidental sera una muestra como en el caso de
que usted pida una opinion," sobre un auto determinado a las 20 primeras personas que
lleguen a hacer compras a un mercado, o a los 30 primeros estudiantes que ingresan a
la mafana al colegio. Serén confiables estas muestras ?.Logicamente las personas o
estudiantes que lleguen en los 30 primeros lugares no tendrén la probabilidad de ser

elegidos.

Muestra por cuotas: Se refiere a que usted como investigador determina de antemano
la cantidad de elementos a escoger por cada categoria. Qué le parece si en un curso
mixto en donde la muestra es de 8 personas determina que hay que escoger 4 hombres y

4 mujeres. 100 encuestas en un barrio para 100 familias con un nimero de tres hijos.

Muestra Opinatico: Consiste en elegir los elementos segun el juicio u opinién del
investigador. Ejemplo: en una comunidad se selecciona a la personas que mayores datos

pueda aportar: el profesor, cura parroco, dirigentes comunales.

Muestras Intencionadas: Estas son elegidas al arbitrio del investigador. Si usted toma
este tipo de muestra tiene que seleccionar los elementos que juzgue son representativos,
Sabino (1985) dice que " estas muestras son muy Utiles y se emplean frecuentemente en

los estudios de caso, por mas que la posibilidad de generalizar conclusiones a partir de

ellas, sea en rigor nula” p. 134.
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Muestreo por cuotas: Consiste en establecer con anterioridad la ruta o camino por el
cual debe seguir el encuestador, generalmente se utiliza un instrumento denominado

hoja de ruta.

3.9.8.4. TAMANO DE LA MUESTRA

Usted ya sabe por lo que ha estudiado en estadistica que determinar el tamafio de la
muestra es un asunto de mucha importancia dentro del proyecto. No es simple en
cuestion de porcentajes en relacion a la poblacion. Recuerde que no interesa la cantidad
de unidades sino la representatividad tomando en cuenta especialmente la clase de

investigacion que vaya a realizar.

Usted no quiere incurrir en errores al determinar el tamafio de la muestra. Verdad?
Entonces, necesariamente debe recurrir a los libros especializados de estadistica- Es
necesario que para realizar el proyecto y para la investigacion reconozca algunas
situaciones que debe considerar para que se decida por la formula a emplear que le

permita determinar el tamafio de la muestra adecuada.

3.9.8.4.1. ELEMENTOS QUE DEBEN SER CONSIDERADOS POR EL
INVESTIGADOR EN EL PROCESO DE DEFINICION DE LA MUESTRA.

En seis aspectos podemos resumir las etapas de la extraccion de la muestra.

1) Definir la poblacién, tamafio, elementos que componen.

2) Determinar la unidad de observacion, la unidad muestral y sus caracteristicas.
3) Determinar aquella informacion necesaria para hacer la seleccion de la muestra.
4) Determinar el tamafio de la muestra.

5) Definir el método de la seleccion de la muestra.

6) Definir los procedimientos que deben seguirse para la seleccion de la muestra.

Si usted cree conveniente puede aplicar la férmula siguiente:
118

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

e2(n-1)+1

N = muestra.
e = error admisible.

N = Poblacion.

No estd por demas sefialar que el error admisible esta considerado dentro de los rangos
del 1 al 9%. Esto es si va a trabajar con el 1%, seria de 0,01, y asi sucesivamente; es
necesario dividir el porcentaje para 100. Es importante argumentar que mientras mas
error admisible exista , la muestra serd minima; y, si el error admisble es pequefio, la

muestra sera amplia.

Si usted quiere determinar el tamafio de la muestra adecuado a cada investigacion tiene
que fijar el porcentaje que va a asumir. Luego, con la aplicacion de la formula que
escoja, podréa calcular el tamafio de la muestra que le permita situarse dentro del margen

de error aceptado.

Partamos del ejemplo:

Si deseamos extraer la muestra de 357 unidades de observacion de los sextos cursos del

colegio “ Milton Reyes” de la ciudad de Riobamba, tendremos:

N= 357
e2=7%

357
n:

0,07 (357-1)+1
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357

0,0049 (356 ) + 1

357

2, 7444
n =130.083

n = 130.

ESTRATOS
Autoridades
Docentes
Padres de Familia
Estudiantes.

TOTAL

Cuadro 6.

Poblacién de la investigacion.

19
165
165
357

Metodologia de la Investigacion Cientifica

0%

46
46
100%

En la determinacion de la muestra y su reparticion exacta, es conveniente tener presente

el célculo de la fraccién muestral , cuya férmula es:

n

f=
N
130
f=
357

muestra

poblacion.

= 036414565

El resultado del célculo de la fraccion muestral debe ser multiplicado por el nimero de

la unidad de observacion y obtendremos el nimero exacto de la muestra que se

investigara. Ejemplo.

Dr. Edgar Montoya M.Sc.
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ESTRATOS f
Autoridades 8 3
Docentes 19 7
Padres de Familia 165 60
Estudiantes. 165 60
TOTAL 357 130
Cuadro 7

Muestra de acuerdo al calculo de la fraccién muestral.

3.10. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Usted sabe que existe una relacion directa entre el método y la técnica. No existe lo uno
sin lo otro; y es que la técnica instrumenta al método. Dicho de otra manera en la
investigacion a mas de los métodos es necesario recurrir a determinados medios que

operativicen dichos métodos. Aparecen, entonces, las técnicas y los instrumentos.

3.10.1. TECNICAS

Se entiende por técnica de recoleccion de datos, a las distintas formas 0 maneras de

obtener informacién correspondiente al tema objeto de investigacion.

EGG, Ander (1987 ) sefiala al analizar las técnicas.

Estas como los métodos son respuestas al “ Cdmo hacer “ para alcanzar un fin

o resultado propuesto, pero se sitian a nivel de los hechos o de las etapas
practicas que, a modo de dispositivos auxiliares, permiten la aplicacion del
método por medio de elementos practicos concretos adaptados a un hecho bien
definido.( p. 42).

Como puede darse cuenta, en esta definicion de técnicas, estd claramente resaltada la

relacion entre técnicas y métodos, recalcando que aquellas son "dispositivos auxiliares”

de éstos (métodos)
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Pero la relacion va mas alla. Veamosla.

Cuando usted plantea las hip6tesis y luego realiza la respectiva operacionalizacion de
variables e indicadores, aparecen las interrogantes : Como comprobar dichas hipétesis?
Qué clase de informacién debo obtener? Como lograrla? Como obtener datos

confiables y validos.

La respuesta es obvia. Tendra que escoger la técnica o las técnicas mas apropiadas para
la recoleccion de datos o informacion .Y es que también existe una relacion directa
entre las técnica a utilizar y los indicadores que son producto de la operacionalizacién
de las variables. Pues, los indicadores lo orientan para que usted escoja la técnica
adecuada al tiempo de informacién a recoger. Entonces, también hay una relacion entre

técnica e informacion.

Existen una variedad de técnicas las mismas que van desde la observacion directa,

indirecta, encuestas, entrevistas, el fichaje, toma de notas, el test. Etc. etc.

3.10.1.1. OBSERVACION: Es el registro visual de lo que ocurre en una situacion real;
es observar atentamente el fendmeno, hecho ocaso, tomar informacion y registrarlo

para posterior analisis. Puede darse dos clases de observacién: participante y no
participante; el primero, el investigador es el responsable de recolectar los datos para
ello debe involucrarse directamente con la actividad objeto de la observacién. La
segunda; el investigador no tiene ningun tipo de relaciones con los sujetos que seran
observados ni forma parte de la situacion en las que se dan el fendmeno de estudio, los

datos que arrojen puedan que no sean tan reales, veraces y confiables.

3.10.1.2. LAENCUESTA: Aqui se obtiene informacion de los sujetos de estudio,
proporcionada por ellos mismos, sobre opiniones, actitudes o sugerencias. Pueden
entregarse personalmente o por correo. Cudl de las dos formas es la mejor? Por supuesto
la primera, por que los datos que se recojan seran el reflejo de la realidad y de la propia

conciencia. No se da tiempo de armarse al investigado para que conteste.
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3.10.1.3. ENTREVISTA: Es la comunicacion interpersonal establecida por el
investigador y el sujeto de estudio a fin de obtener respuestas verbales a las
interrogantes planteadas sobre el problema propuesto. Es un interrogatorio dirigido a
aquellas personas que puedan dar informacion sobre el fenémeno planteado. Esta
técnica es mas eficaz que la encuesta, por que permite obtener informacién mas

completa.

Hay dos tipos de entrevistas: Estructuradas y no estructuradas. La estructurada se
caracteriza por estar rigidamente estandarizada, se plantean preguntas en el mismo
orden a cada uno de los participantes. Tiene limitada libertad para formular preguntas
independientes generadas por la interaccion personal; en tanto que la no estructurada

participa de esta Gltima caracteristica.

3.10.1.4. EL FICHAJE: Es ir elaborando sisteméaticamente fichas de todos los pasos,
datos y resultados de la investigacién. Estas fichas pueden ser mnemotécnicas y

bibliograficas.

3.10.1.5. EL TEST: Es una técnica derivada de la entrevista y de la encuesta, tiene por
objeto lograr informacion sobre rasgos definidos de la personalidad y la conducta del
individuo ( inteligencias, intereses, actitudes, aptitudes, rendimiento , etc. ) a través de
preguntas, actividades manipulaciones, etc. existen test de Psicologia, Sociologia y

Pedagogica.

3.11. INSTRUMENTOS.

Las técnicas de investigacion se viabilizan a través de los instrumentos de recoleccion

de informacién que usted debera elaborarlos con toda precision.

Un instrumento de recoleccion al decir de Sabino (1985) es "cualquier recurso del que
pueda valerse el investigador para acercarse a los fendmenos y extraer de ellos
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informacién”, p.160. Dichos instrumentos pueden ser de simple recoleccién o de

medicion.

Los instrumentos de simple recoleccién. Recogen informacién necesaria para la

investigacion por intermedio de cuestionarios y fichas de observacion .

Los instrumentos de medicion. " intentan medir - normalmente de modo directo -
capacidades, rasgos, actitudes de sujetos o cualquier otro aspecto de las unidades
estudiadas. Ejemplos de ellos son los test , los inventarios de personalidad , las escalas

de actitudes” p. 121.

En investigacion, el instrumento de recoleccion es como la herramienta para la
extraccion de informacion (til a la investigacion, y usted debe tener cuidado en la
elaboracion de ese instrumento en su aspecto de contenido con preguntas que estén

directamente relacionados con los indicadores como subaspectos de las variables.

Enfatizando mas tenemos que, el instrumento se constituye en sintesis de todo lo
actuado en el proyecto de investigacion porque aparece una posicion relaciona! directa
con el marco tedrico, con las variables del problema y los indicadores tendientes a la
comprobacion de las hip6tesis y consecucion de los objetivos, que posteriormente luego
de obtener y procesar datos e investigador plasmara todo aquello en su informe de

investigacion auxiliado de un esquema de contenidos.

Los instrumentos de recoleccion de datos constituye un nexo entre la teoria y la
practica? Y qué pasara con su investigacion si usted no selecciona la técnica y el

instrumento adecuados ?

Como puede darse cuenta, el disefio de elaboracion del instrumento de investigacion es

cuestion de vida o muerte para su trabajo.
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Los instrumentos mas utilizados son: el cuestionario, la guia de observacion, la guia de

entrevista.

3.11.1. GUIA DE OBSERVACION: Son fichas que se utilizan en la observacion no

estructurada para registrar datos. Ej: Si visitamos la clase de un profesor.

3.11.2. TOMA DE NOTAS:, O DIARIO DE OBSERVACION DE CAMPO: Se
utiliza una libreta para anotar los datos, poniendo énfasis en los lugares, horas, fechas
histdricas etc. Si vamos a observar el comportamiento del Tungurahua en este dia

lunes, martes, etc.

3.11.3. CUESTIONARIO: Son un conjunto de preguntas estructuradas y enfocadas

que se contestan con lapiz y papel, las mismas que son entregadas a un sector amplio de
poblacion. El tipo de preguntas que se recomiendan son: las dicotomicas ( de verdadero
falso, si 0 no ), de las respuestas multiples ( preguntas con varias alternativas ) donde el

investigado debe escoger su respuesta. Ejemplo:

La casa donde usted vive :

.Es propia ( )
Es arrendada ( )
Prestada ( )

A estas dos tipos de preguntas se les llama también cerradas o estructuradas. Este tipo
de preguntas tiene la ventaja de de requerir menos tiempo y menos destrezas del

entrevistador; asi como la de facilitar la tabulacion de la informacion obtenida.

Lee usted?

Si ( ) No  ( )

Para su elaboracién se recomienda :
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a) Tener una introduccion adecuada, y una explicacion breve de su finalidad.

b) Iniciar con preguntas que le interesen al encuestado y capten su atencion ( de

diagnostico ).

c) Las primeras preguntas deben ser sencillas.

d) Las preguntas deben estar en un orden légico.

e) Las preguntas abiertas nos dan una informacion amplia, pero dificil de tabular.

f) Las preguntas cerradas no dan opcién a contestar ampliamente.

g) Usar preguntas positivas y negativas:

Me gusta mi trabajo: 1 ( mucho ) 2 algo ( ) 3. Poco ( ) 4. Nada( ).
Estoy a gusto con mis compafieros: 1. si ( ) 2. No ( ) 3. No sé ( ).
No me gusta mucho mi trabajo actual: +4 de acuerdo () +3 algo de acuerdo ()

+2 Poco de acuerdo ( )+1. Desacuerdo ( ).

h ) las preguntas deben reflejar las dos variables de estudio.

i) Preferentemente dividir a las preguntas en 3 niveles: De diagndstico ( la que nos
proporciona como se esté llevando a cabo el fendmeno ), De Factibilidad ( Refleja las
posibilidades de mejorar, de cambiar) y de Disefio ( Que los investigados propongan

qué hacer; esa es la propuesta de investigacion )

3.11.4. GUIA DE ENTREVISTAS: Son preguntas que el entrevistador lleva para que
el entrevistado conteste. Se recomienda que los items sean de caracter abierto para que
la informacion sea abundante. A este tipo de entrevista se llama estructurada por que no
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se puede ampliar o profundizar las preguntas. Mientras que la no estructurada recaba

mas a fondo el tema.

3.11.4.1. PARA EL PROCESAMIENTO DE DATOS:

3.11.4.1.1. La Consistenciacion: Nos permite depurar los datos innecesarios o falsos

proporcionados por algunos investigados.

3.11.4.1.2. Clasificacion de la informacion: Se utiliza con la finalidad de agrupar
datos mediante la distribucion de frecuencias de las variables independientes y

dependientes.

3.11.4.1.3. Tabulacién de datos: La tabulacién manual se efectuar agrupando datos en
categorias, es decir, anotaremos en una categoria o distribucién el nimero de
repeticiones hasta completar el nimero de la muestra. Al mismo tiempo, también se

hara uso de programas y/ o paquetes estadisticos.

3.11.4.2. PARA PRESENTACION DE DATOS
3.11.4.2.1.1. CUADROS ESTADISTICOS BIDIMENSIONAL . Se emplea con la
finalidad de presentar datos ordenados y asi facilitar su lectura y anélisis, se construiran

cuadros estadisticos de tipo bidimensional, es decir de dos variables o de doble entrada.

3.11.4.2.1.2. GRAFICOS LINEALES O POLIGONOS DE FRECUENCIAS:
Sirve para relacionar las puntuaciones con sus respectivas frecuencias. Es propio de un

nivel de medicién por intervalos.

3.11.4.2.1.3. GRAFICOS DE SUPERFICIE CON BARRAS RECTANGULARES:

Se elaboran cuando utilizamos las frecuencias relativas, toda vez que es el mas indicado

y técnicamente comprensible.
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Representacion gréfica

Lineal Pictogréafica

Ejemplos Ejemplo s

Gréfico 18
Representaciones graficas

3.12. DISENO ESTADISTICO Y COMPROBACION DE HIPOTESIS

3.12.1. DISENO ESTADISTICO.

La estadistica resulta un apartado muy importante a la hora de verificar hip6tesis .

Para la seleccion de la manera de certificarlas o demostrarlas debe tomar en cuenta la

naturaleza de la hipdtesis ( descriptivas- causales ) y el tipo de problema a investigar.

Hay investigaciones en las cuales las hip6tesis se pruebas mediante la estadistica
descriptiva ( hipotesis descriptiva ), y otras en las cuales las hipotesis toman
caracteristicas cuantitativas ( hipotesis causales ) permitiendo la aplicacion de pruebas
paramétricas y no paramétricas para su demostracion , recurriendo por lo tanto a
estadistica inferencial.

En esta parte del proyecto debe describir con precision los procedimientos que utilizara
para comprobar las hipétesis planteada; y en el caso que la investigacién lo requiera,

debera incluir las pruebas estadisticas y sus correspondientes modelos (l6gico,
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matematico, estadistico) . No esta por deméas recomendarle que para el éxito de esta

parte consulte a un especializado en estadistica.

3.12.2. COMPROBACION DE HIPOTESIS.

En el tratamiento de este tema queremos auxiliamos con la teoria que nos presenta en

forma muy objetiva Escalante (1988 , pp. 108 a 110.) y dice:

En términos generales la expresion " comprobar” significa confirmar una suposicion

mediante la experiencia . Cuando referimos el termino a las hip6tesis cientificas,
comprobar significa someterlas a prueba por medio de observaciones que las confirmen

o refuten.

En general cuando sometemos a una hipétesis, sea ésta causal o descriptiva [...]

seguimos una serie de pasos que describiremos en la siguiente secuencia:

1. Formular las hipotesis y definir los conceptos y variables méas importantes;

2. Elaborar un disefio que permita poner aprueba confiablemente la hipétesis, este puede

ser experimental , cuasi - experimental y no experimental.

3. Seleccidn de sujetos (personas, cosa, situaciones) en los cuales se van a realizar

observaciones;

4. Establecer ciertos criterios para evaluar los resultados , esto es, los criterios que nos

indican cuando esos resultados confirman o refutan la hipotesis.

5. Finalmente realizar las observaciones y contrastarlas con la hipdtesis , para ver si esta

se sostiene o se deja descartar.
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Conviene tener en cuenta que los procedimientos anteriores son en realidad, parte del
proceso mas general de planear y ejecutar una investigacion, la cual, ademas implica

pasos referidos a otros aspectos.

3.12.2.1. PASOS PARA COMPROBAR UNA HIPOTESIS DESCRIPTIVA
El siguiente ejemplo ilustra, sin desarrollarlo en sus detalles operativos, los pasos para
poner a prueba un hipotesis descriptiva. Sea esta una que describa la asociacién entre

ingreso familiar y namero de hijos en la familia.

1. Formulacion; " El nimero promedio de hijos en la familia varia en forma

inversamente proporcional al ingreso familiar.

2. Elaboramos un ingreso no experimental. Que nos permita objetar la informacion que

la prueba de la hipétesis requiere.

3. Obtenemos una muestra de familias con hijos, en las cuales podemos determinar

ndmero de hijos e ingreso familiar.

4. Procedimientos para recoger datos " entrevista a jefes de hogar.

5. Metodologia de Anélisis. Correlaciones estadisticas y pruebas de significacion.

6. Finalmente, comprobacion o rechazo de las hipétesis, segun las observaciones.

3.12.2.1.2. PROCESO PARA PONER A PRUEBA HIPOTESIS CAUSALES.

Las hip6tesis son enunciados que relacionan variables pero que, debido a su caracter

hipotético necesitamos confrontar con la realidad , con el fin de poder decidir si los

aceptamos como verdaderos o como falsos. Realizar esta demostracion en el caso de las

130

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

hipétesis explicativas implica todo un proceso de caracter l6gico y técnico, que en su

forma ideal contiene varias etapas, que podemos ordenar y describir asi:

1. Definimos y enunciamos el problema de la investigacion.

3. De la hip6tesis sacamos, por inferencia logica, deductiva, consecuencias observables.

4. Disefiamos procedimientos que nos permitan hacer las observaciones en una situacién

real apropiada para ‘probar la hipétesis.

5. Realizamos las observaciones y obtenemos los datos y las clasificamos, de tal manera
gue se hagan evidentes las posibles relaciones entre ellos, que segin las hipotesis,

deben aparecer.

6. Comparamos los datos obtenidos con la prediccion determinada a partir de la

hipétesis.

7. Al hacer la comprobacion anterior, nos fijamos si las observaciones concuerdan o no

con la prediccion.

8. Si concuerdan, entonces aceptamos o retenemos nuestra hipétesis; si no concuerdan,

la rechazamos.

No piense que lo que hemos hecho constar como " Comprobacion de Hipétesis" tiene
que desarrollarlo en esta parte del proyecto, es mas bien para recordarle lo que es el
complejo proceso de investigacién. Muchos de los pasos a dar para comprobar las
hipétesis usted ya los empezo6 al ir desarrollando por etapas su proyecto; y, al terminar
con la presente unidad todo lo relacionado con el aspecto cientifico y metodoldgico del
proyecto, es l6gico que se dé cuenta de lo que ha avanzado y lo que tendra que realizar

en el desarrollo de la investigacion para comprobar o rechazar las hip6tesis que formuld.
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No se olvide que la investigacion cientifica gira alrededor de un problema y unas

hipdtesis que tendra que comprobarlas o rechazarlas.

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este apartado se pone de manifiesto los hallazgos mas relevantes a las que han
llegado luego de la investigacion realizada. Estas deben ser especificas, concretas

sencillas y deben estar relacionadas con el problema y los objetivos planteados.

Las recomendaciones son importantes por que permiten sugerir a las autoridades el
camino para ser mas viables la terminacién de ese problema. es necesario tener una
empatia entre las conclusiones y recomendaciones; asi, por ejemplo si se enuncia 6

conclusiones den también tener 6 recomendaciones. Veamos los siguientes ejemplos:

Si el tema que se ha investigado tiene relacion con la lectura y su incidencia en el
desarrollo de las capacidades intelectuales de los estudiantes de la Escuela de

Auditoria . Luego del anélisis e interpretacion de datos se dira que:

1) Los estudiantes no tienen habitos de lectura.

2) Los maestros tienen una limitacion en lecturas de otras ciencias.

3) Apenas los estudiantes leen un tiempo de 10 minitos diarios.

4) Los docentes no envia a los estudiantes a realizar investigaciones reales, alejadas
del copia del Internet.

5) El estudiante no conoce la importancia que tiene la lectura para desarrollar sus
capacidades intelectuales.

6) A la lectura se le ve como un castigo que los estudiantes tienen que cumplir por que

es su pasaporte de aprobacion de la asignatura. Etc. etc.

Veamos las recomendaciones

1) Encaminar las tareas de clase y extraclase al cultivo de habitos de lectura.

2) El maestro debe ser ejemplo de lector para cultiva en los estudiantes el interés.
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3) De ser posible llevar separatas los maestros para que los estudiantes lean.

4) Los docentes deben enviar a los estudiantes a realizar investigaciones de acuerdo a
su asignatura.

5) Despertar el interés a la lectura a través de estimulos diversos.

6) Monitorear las lecturas que realizan los estudiantes..

3.14. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y TECNOLOGICOS

3.14.1. RECURSOS HUMANOS.

Existen proyectos de investigacién en donde una institucion, (universidad, facultad,
Etc.) es la ejecutora del proyecto. Al frente de esa investigacion se encuentra un
responsable del proyecto y que a su vez dirige a todo un personal de investigacion y
colaboradores cientificos. Existen ademas ayudantes de investigacion y personal de
apoyo. En estos casos habra que especificar la tarea o tareas que cada uno de ellos

deberd cumplir.

Pero en el caso que nos ocupa y que corresponde a la realizacion de su proyecto, los
responsables sera de una a tres personas . pueden también hacer constar al director de
tesis, asesor ( si lo hay ) y la persona o grupos ( muestra ) que le proporcionaran la
informacion. Por ejemplo:

Profesor Tutor de la investigacién. etc.

Autoridades

Docentes

Padres de familia

Estudiantes

Personal Administrativo

Dirigentes sociales.

Investigadores

3.14.2. RECURSOS MATERIALES.
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Son las diferentes especificaciones minuciosa de materiales de consumo ( fungibles )
asi como de equipos que se necesita para realizar la investigacion.. Asi por ejemplo

tenemos:

Materiales de escritorio

Disquetes

Tinta de computadora

Pago de alquiler de maquina computadora
Copias fotostaticas de textos

Anillados

Empastados

Transporte

3.14.3. RECURSOS TECNOLOGICOS

Son aquellos apoyos que necesita del fluido eléctrico como:
Proyector de diapositivas,

Videos

Grabaras,

Computadoras,

Cémaras fotograficas. Etc. etc.

3.15. RECURSOS PRESUPUESTARIOS.
3.15.1. PRESUPUESTO

Lldmese asi a los gastos que demanda la realizacion de la investigacién. En nuestro
medio los costos lo tienen que realizar los propios estudiantes; es decir, los trabajos

seran autofinanciados por los investigadores.
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El presupuesto abarca dos rubros: ingresos y egresos. El primero es el costo total que
asciende el proyecto (financiados por los estudiantes); y el segundo los gastos que se

requiere realizar para llegar a los objetivos planteados.

Los egresos serian similar a los materiales con la diferencia de ubicar montos, cuantia.

CONCEPTO VALOR VALOR TOTAL
UNITARIO

- Materiales de escritorio 40,00
- Disquetes 50,00
- Alquiler de computadora 100,00
- Pago de impresiones 30,00
- Copias fotostaticas de textos 30,00
- Anillados 15,00
- Empastados 20,00
- Transporte 20,00
- imprevistos 40,00

TOTAL 345,00

Cuadro 8
Egresos de la investigacion.

3.16. CRONOGRAMA DE TRABAJO.

Todas las instituciones que programan sus actividades las relacionan con el tiempo real
disponible para llevarlas a cabo; es decir, elaboran un calendario de actividades que
permite optimizar tiempo y recursos . Qué significaria trabajar sin un instrumento que
prevea la realizacion de las actividades en un tiempo determinado ? Qué pasaria si usted

quiere realizar su proyecto de investigacion cuando tenga a bien o se le ocurra trabajar?.

En investigacion es fundamental aprovechar al maximo el tiempo disponible porque la
mayoria de problemas necesitan ser solucionados lo méas pronto posible , y en educacién
muchos problemas dejan de ser tales de uno a otro afio lectivo, y no se puede investigar

algo que ya no es problema y menos dar soluciones a una problematica que dejo de
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tener vigencia debido al tiempo sin limite empleado en la investigacion. De ahi la

necesidad de elaborar la necesidad de trabajo.

3.16.1. El Cronograma de Trabajo o trabajo de actividades es un instrumento que
permite prever , controlar y relacionar las actividades que tiene que realizar el

investigador en concordancia con el tiempo que disponga.

3.16.2. La relacion tiempo - actividades del proceso de investigacion debe ser
coherente y sistematica. Por lo tanto el cronograma de trabajo no debe ser tomado como
una camisa de fuerza a la que usted tenga que someterse de forma inexorable, pero
tampoco debe quedar solo en el papel por cumplir un requisito, haciendo caso omiso de

lo que alli se preve.

Al cronograma de trabajo se lo presenta en forma de diagramas para visualizar en forma

mas objetiva lo que se tiene que hacer y el tiempo a emplear.

El diagrama mas utilizado en proyectos de investigacién poco complejos es el de barras
Ilamado diagrama de Gantt. Facundo (1988) lo define como " un gréfico de coordenadas
cartesianas, en el cual las actividades a realizar se listan en el eje de las ordenadas; y el
tiempo asignada a ellas, que ocupa el eje de las absisas, se representa por barras cuya
longitud, medida en unidades de tiempo tales como semanas, meses, trimestres o afios

indica su duracion" p.42.

Tenga presente lo siguiente:

»  Un cronograma completo deberia contemplar las 3 etapas del proceso de

investigacion, (planeamiento, ejecucion y presentacion del informe ) sin embargo, se lo
puede disefiar a partir de la presentacion del pronto para la aprobacion en la facultad o

escuela.
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* Algunas actividades en la investigacion pueden realizarse simultaneamente al mismo

tiempo y esto haré que las barras se superpongan en el diagrama lo cual no significa que

esté mal elaborado el cronograma.

* En las actividades que haga constar en el cronograma no deben estar globalizadas sino

lo suficientemente desmenuzados para que haya un mayor control en el proceso- seria

absurdo un cronograma en donde solo se haga constar las tres etapas del cronograma de

investigacion.
No. ACTIVIDADES

1
1 Disefio del proyecto
Presentacion del proyecto
Elaboracion de instrumentos
Aplicacion de instrumentos
Elaboracion del marco tedrico

Procesamiento de datos

~N oo o0 A oW DN

Conclusiones y
recomendaciones

Redaccién final

9 Presentacion final

10  Defensa del proyecto

Cuadro 9
Cronograma de actividades

3.17. BIBLIOGRAFIA.

MAYO

JUNIO JULIO

3 4 1 2 3 41 2 3 4

En este apartado, es necesario citar todo el material impreso que hemos revisado para la

elaboracion del proyecto en su parte metodoldgica y en la parte que ver con el

desarrollo del marco tedrico para la investigacion.

Dr. Edgar Montoya M.Sc.

137



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

No cite ningln folleto impreso que no haya utilizado , ni trate de mostrar una erudicion
gue no aparece en el proyecto al hacer constar muchos libros. También en este asunto

tiene que ser honrado con la bibliografia que cite puede referirse a:

* Libros.

* Folletos.

* Revistas.

* Periodicos.

* Documentos.
* Diccionarios.
* Enciclopedias.
* Separatas.

* Tesis.

* Monografias, etc.

La bibliografia tiene que citarla en orden alfabético de autores y de acuerdo a las

normas de aceptacion internacional (ISO y APA).

Libros:

- Apellido del Autor, ( coma) nombre

- Afo de publicacion entre paréntesis ( punto ).
- Titulo de la obra subrayado o en italicas

- Edicion entre paréntesis. ( punto)

- Ciudad: ( dos puntos)

- Editorial ( punto ).

El nimero de la edicion se sefiala solo a partir de la segunda. Si se trata de la primera,

luego del titulo se coloca punto.

Segunda opcion.
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APELLIDO, nombre del autor ( coma ), MAREATEGUI. José,

Titulo de la obra, texto ( coma ), El proletariado y su organizacion,

Editorial ( coma ), editorial , Grijalva,
Edicion (coma), edicion 3°,
Ciudad ( coma, México,

Afio ( punto). 1970.

Articulos:

Apellido el autor, ( coma) nombre. ( punto )
Afio de publicacidon entre paréntesis. ( punto)
Titulo del articulo. ( punto)

Nombre de la publicacion subrayada, ( coma)
Numero del volumen subrayado

Numero del ejemplar entre paréntesis ( coma)

Numero de la (s) pagina (s). Punto.

Trabajos de grado:

Apellido del autor, coma nombre. ( punto )

Afio de elaboracidn entre paréntesis. ( punto)

Titulo del trabajo subrayado o en italica. ( punto ).

Denominacién: se especifica el tipo de trabajo de acuerdo al nivel, ( coma)

Institucion donde fue presentado, (coma)

Ciudad. (punto).

Documentos de caracter legal:

Titulo sin subrayar o italica

Informacion adicional entre paréntesis ( No. De decreto o resolucién, por ejemplo). (

punto ).
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- Fecha entre paréntesis: afio, mes, dia. (punto ).
- Nombre de la publicacién subrayado, ( coma)
- Numero de la publicacién subrayado, ( coma)

- Fecha de la publicacion en el siguiente orden: mes, dia y afio. ( punto ).

Se puede tener en cuenta también otra division de fuentes como:

a) FUENTES ARCHIVISTICAS: Las que hacen relacion con documentos que
reposan en los archivos de diferentes oficinas como: Centrales sindicales,

Sindicatos, Organizaciones, Federaciones, Comités barriales, archivos particulares.

b) FUENTES BIBLIOGRAFICAS: Relacionado con los textos o libros consultados

en la investigacion:

c) FUENTES HEMEROGRAFICAS: Consiste en hacer alusion a los periédicos de
organizaciones sociales, de circulacion diaria, revistas de alcance local, regional,

nacional e internacional , hojas volantes, registros oficiales, etc.

d) FUENTES TESTIMONIALES: Relacionado con conversatorios mantenidos con

dirigentes y/ o sectores populares.

3.18. ANEXOS.

En esta seccidn es necesario incluir ciertos materiales impresos necesarios para el

desarrollo de la investigacion. En los anexos se hace constar lo siguiente.

 Modelos de instrumentos para la recoleccion de datos.

« Comunicaciones dirigidas a instituciones o autoridades solicitando colaboracion para

la investigacion.

* .Autorizaciones para realizar la investigacion.
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* Croquis , organigramas, fotografias. etc.

3.19. ESQUEMA TENTATIVO DEL INFORME FINAL

Todo trabajo de investigacion debe ser redactado en un informe final, con el fin de
difundirlo los hallazgos mas relevantes y justificar el tiempo dedicado a conocer el
fendmeno o problema. en este apartado pretendemos dar algunas pautas generales que
pueda ayudar al investigador a comunicar los mismos. El esquema podria sintetizarse
asi:

PORTADA

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO

INDICE GENERAL

RESUMEN

INTRODUCCION
Todas estas acciones realizadas deben ir numeradas romanicamente y en minuscula. (i,

i, i, iv, V... )

CAPITULO | . EL PROBLEMA

( Desde aqui la numeracion debe ser en forma arabiga, 1, 2, 3, ...).

Seleccion del problema
Planteamiento del problema
Formulacién del problema
Objetivos

Justificacion.
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CAPITULO Il. EL MARCO TEORICO.

Antecedentes de la investigacion
Fundamentacion tedrica del problema
Terminologia empleada en la investigacion
Hipdtesis

Variables

CAPITULO lll. MARCO METODOLOGICO

Métodos

Disefio de la investigacion

Tipo de investigacion

Estudio

Métodos, técnicas e instrumentos.

Universo. Poblacién. Técnicas de andlisis e interpretacion de datos.
Comprobacién de hipotesis

Conclusiones y recomendaciones

CAPITULO IV. MARCO PROPOSITIVO

Titulo de la propuesta alternativa de solucién al problema.
Localizacion

Fundamentacién legal.

Obijetivos: generales, especificos.

Metas.

Obstaculos a vencer.

Descripcion de la propuesta.

Evaluacion

Cronograma de ejecucion

Conclusiones y recomendaciones
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3.20. MARCO PROPOSITIVO

LIdmese propositivo porque en este capitulo se haré constar la propuesta alternativa de
solucion al problema investigado; es decir aplicando este trabajo se mejorara , se

terminara el problema.

Existen un sinnimero de esquemas que puede abarcar, presentamos los posibles

aspectos que pueda tener este marco:

3.20.1. TITULO

Aqui debe constar el nombre del trabajo que se va a poner en marcha, como alternativa

de solucion al problema: Ejemplo.

PROPUESTA DE UN DISENO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

EDUCATIVA ACORDE AL AVANCE DE LA CIENCIA'Y TECNICA
PARAEL INSTITUTO TECNOLOGICO “VIGOTSKY” DE LA PARROQUIA

OTTO AROSEMENA DEL CANTON TENA, PROVICNIA DE NAPO.

3.20.2. JUSTIFICACION

Debe hacerse alusion a la importancia que tiene este trabajo, la utilidad que tendra, la

contribucion que daré al establecimiento educativo.

Puede tener tres indicadores fundamentales, mismos que son:

- EXISTENCIA DE UNA NECESIDAD QUE DEBE SER SATISFECHA
- EXISTE UN PROBLEMA QUE DEBE SER SOLUCIONADO

- EL PROYECTO VA A SATISFACER LA NECESIDAD Y RESOLVER EL
PROBLEMA.
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3.20.3. FUNDAMENTACION

Es categorico tomar en consideracion ciertos aspectos de fundamentacion, que no es
otra cosa que la base sustancial que nos ampara y protege al momento de insertar

cambios cualitativos y cuantitativos, producto de la investigacion.

Estos aspectos debe contener: la base legal, si queremos realizar investigaciones en
nuestra institucion superior, verificar articulos de la Constitucién Politica del Estado, las
leyes del CONESUP, Normativos , reglamentacion y disposiciones de las autoridades
de las Facultades etc. Si es posible hacer constar la fundamentacién organizativa,

epistemoldgica que se va a emplear en el trabo de la propuesta.

3.20. 4. OBJETIVOS

3.20.4. 1 OBJETIVO GENERAL

Debe hacerse constar por lo menos uno de ellos que es la aspiracion global que se va a

conseguir con la propuesta en mencién.

3.20.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Vienen a ser la operatividad, las acciones o tareas que los investigadores van a realizar

para lograr alcanzar el objetivo general se recomienda por lo menos tres.

3.20.5. IMPORTANCIA

Destacar la importancia de la propuesta y en que términos van a contribuir ustedes con

la institucion donde desarrollan el proyecto.

3.20.6. UBICACION SECTORIAL Y FISICA
3.20.6.1. UBICACION GEOGRAFICA
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Sefialar la direccion exacta en donde se desarrollara la propuesta alternativa de solucion

al problema detectado. Si es posible ubicar en anexos un croquis 0 mapa.

3.20.7. BENEFICIARIOS:

Poner los posibles beneficiarios directos que se favoreceran de esta propuesta, los

indirectos, enumerarlos y explicarlo.

3.20.8. COBERTURA DEL PROYECTO

Si este proyecto sera para toda la institucion, empresa, gremio, Escuela, Facultad; es

decir si es educativo, institucional, sectorial etc.

3.20.9. FACTIBILIDAD

La viabilidad y factibilidad que tiene la propuesta en la aplicacion de la misma, por

ejemplo decir que es facil emplearla por las siguientes consideraciones:

a) Por que las autoridades lo van a encaminarlo.
b) Por que mejoraria la calidad de la educacién ( si el tema es direccionado a la
educacién)

c) No se necesita muchos recursos econémicos

3.20.10. DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Ubicar todo lo que serd implementado en el instituto 0 empresa que se va a poner en

marcha la propuesta. Se debe continuar en la codificacion

3.20.11 IMPACTO

Viene a constituir los productos que se espera alcanzar con la vigencia de esta
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propuesta.

3.20.12. EVALUACION

La evaluacidn de la propuesta seré periddica; es decir, permanente para ir monitoreando
Su avance 0 no.

3.20.13. BIBLIOGRAFIA

Ubicar los libros, textos, revistas, que sirvieron de apoyo a la investigacion, se
recomienda ubicarlo en orden alfabético tal como se lo sugiere las normas generales.
3.20.14. ANEXOS

Viene a ser uno de los pasos importantes, aqui se incluyen algunos documentos que nos
sirven de sustento de algunos capitulos tratados como: matrices de consistencia, guias
de entrevistas, encuestas, croquis del lugar en donde se desarrolla el trabajo

investigativo, mapas, etc. etc.

ANEXO 1

CROQUIS DE LA UBICACION DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
AGROPECUARIO “VIGOTSKY”

ANEXO 2

FOTOGRAFIA DEL ITSA “VIGOTSKY”.

ANEXO 3

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES

ANEXO 4

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES

ANEXO 5
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ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SENORES PADRES DE FAMILIA
ANEXO 6

ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADESS
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ACTIVIDES DE EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE

pnes para afirmar que es de fundamental importancia seleccionar

el problema de investigacion.

agae ha-prefepiio ese problema y no otro?

- Narre los acontecimientos que se producen en el momento el problema que esta
investigando: Cémo se presenta el problema en el momento actual?. En lo posible
describalo en dos hojas.

- Enuncie en forma directa y declarativa el problema ( formulacion del problema )

- Determine los objetivos: generales y especificos, parta como siempre de las
variables de estudio.

- Elabore la justificacion de su proyecto; es decir la utilidad, contribucion, factibilidad
y beneficiarios del trabajo investigativo.

- Defina una hip6tesis en torno al tema de su investigacion; le recordamos que esta
debe estar relacionando a las dos variables de estudio.

- Operacionalice las variable tomando en cuenta la matriz estudiada.

- Elabore en un minimo de seis hojas el marco teérico ( desagregue las dos variables y
consulte textos sobre la temética respectiva; no se olvide de ubicar las citas textuales
que ampare su trabajo ).

- Haga un inventario de terminologia que empleara en su investigacion ( maximo dos
hojas ).

- Cudles son los métodos , técnicas e instrumentos que empleara en su trabajo?
Sefiale en que parte 0 momento de la investigacion los va a emplear.

- Determine la poblacion, objeto de su trabajo, mediante cuadro estadistico; asi como

la muestra.
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- Qué técnicas de procesamiento y analisis de datos empleara?.
- Enuncie los recursos Humanos, Materiales y Tecnol6gicos en los que se apoyara?.
- Elabore un cronograma de actividades que realizara hasta alcanzar la culminacion

del mismo.

investigacion.

- Si tiene anexos ubicarlo.
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LECTURA COMPLEMENTARIA

MIRAD A LOS GANSOS

Mientras estudiaba uno de los|ultimos cursos de mi doctorado en los Estados

Unidos, uno de mis profesore$ nos ley6 un ensayo de un autor desconocido. Este

escrito cambid por completo el espiritu de nuestro grupo. Pedi una copia y lo

traduje. Dice asi :

“El proximo otofo, cuando veas los gansos dirigiéndose hacia el sur para el

invierno, fijate que vuelan formando una V. Tal vez te interese saber lo que la
ciencia ha descubierto acerca del por qué vuelan en esta forma. Se ha comprobado
que cuando cada pajaro bate sus alas, produce un movimiento en el aire que ayuda
al pajaro que va detras de él. Volando en V la bandada completa aumenta por lo
menos un 71% mas de su poder que si cada pajaro volara solo. Las personas que
comparten una direccion comun y tienen sentido de comunidad pueden llegar a

donde deseen, mas facil y rapidamente, porque van apoyandose mutuamente.

Cada vez que un ganso se sale de la formacidn, siente inmediatamente la
resistencia del aire, se da cuenta de la dificultad de hacerlo solo y rpidamente
regresa a su formacion para beneficiarse del poder del compafiero que va adelante.
Si nosotros tuviéramos la inteligencia de un ganso nos mantendriamos con

aquellos que se dirigen en nuestra misma direccion.

Cuando el lider de los gansos se cansa, se pasa a uno de los puestos de atras y otro
ganso toma su lugar. Obtenemos mejores resultados si tomamos turnos haciendo
los trabajos mas dificiles. Los gansos que van detras graznan para alentar a los que

va delante a mantener la velocidad.

Una palabra de aliento produce grandes beneficios.
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Finalmente, cuando un ganso se enferma o cae herido por un disparo, otros dos

gansos se salen de la formacion y lo siguen para ayudarlo y protegerlo. Se quedan

acompariandolo hasta que esta nuevamente en condiciones de volar o hasta que

otro grupo. Si nosotros tuviéramos la inteligencia de un ganso nos mantendriamos

uno al lado del otro apoyandonos y acompaiiandonos”

Al leer una y otra vez este ensayo siento la tentacion de parafrasear las palabras de

Jests : “Mirad a los gansos, no van a la universidad ni pretenden ser cristianos,

pero ni atin Salomoén con toda su sabiduria se portd como uno de ellos” 1

' Maritza Crespo
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* AGUILERA, F. : (1987), Manual Gréfico de epistemologia y disefio de tesis, Quito,
Impreso en los talleres de la Facultad de Ciencias Administrativas.

* ANDER, EGG, E. : (1987), Acerca del pensar cientifico, (segunda-.edicidn),
Guayaquil, Editorial de la Universidad de Guayaquil.

* ANDER EGG, E. : (1987), Técnicas de investigacion social , (21 edicion). Buenos
Aires Editorial Humanitas.
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Editorial UNED.

* ACHIG, L.: (1988), Metodologia de la investigacion cientifica, Cuenca, publicado por
EDIBOSCO.

* BAENA, G. : (1982), Manual para elaborar trabajos de investigacion documental,
(segunda edicion), México, Editores mexicanos unidos S.A.

* BARAHONA, A. Y BARAHONAF. : (1984) Metodologia de trabajos cientificos,
(cuarta edicion), Bogota, Editorial IPLER Ltda.

* FACUNDO, A. :(1988), El proyecto de investigacion (mddulo cinco), (segundo
edicion), Bogota, editora Guadalupe Ltda.

* FERNANDEZ. A. Y SARRAMONA, J.: (1980), La educacion constantes y
problematica actual. (7ma edicién), Barcelona, Ediciones CEAC S.A.

* GUTIERREZ, A.: (1992), Curso de elaboracion e tesis y actividades académicas,
Quito: impresidn colegio técnico Don Bosco.

« MUNOZ, R.: (1985), Guia para trabajos de investigacion orientada a la Ciencias
Naturales,(2da. edicién). San Salvador, Editorial PUBLITEX.

* SABINO, C: (1985), El proceso de investigacion, Bogota, El Cid Editor C. A.
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3.20.16. ANEXOS.
ANEXO 1

MODELO DE UN PERFIL DE PROYECTO DE INVESTIGACION EN BASE A
LOS PASOS PLANTEADOS

TITULO DEL PROYECTO:

LOS MODELOS DEL PLAN ESTRATEGICO Y EL DESARROLLO DE LA
GESTION EDUCATIVA DEL INSTITUTO TECNOLOGICO “VIGOTSKY”,

PERIODO 2003-2007.

CAPITULO |
MARCO REFERENCIAL

1.1. SELECCION DEL TEMA ( UNA HOJA)

Este tema lo hemos seleccionado por las siguientes razones:

En el Instituto Tecnoldgico no existe una verdadera planificacion.

- No le dan importancia a la planificacion estratégica.

- Impide el desarrollo de la calidad de la educacién.

- Este tema es el prioritario por que de este se deriva todo.

- Se tiene conocimiento de este tema ( la planificacion estratégica y la gestion
educativa etc. )

- Existen textos, libros, revistas y la ayuda del Internet

- Existe la factibilidad de investigacion ( uno de los investigadores trabaja en el
Instituto) lo que significa conocer el problema a fondo.

- Se hadialogado con las autoridades por lo que estdn muy de acuerdo apoyar esta

investigacion.
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1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA ( DOS HOJAS )

En el Instituto Agropecuario se viene trabajando ( por més de 5 afios ) bajo un esquema

0 modelo de planificacion tradicional lo que no permite visualizar la magnitud de estos;

sin embargo cada afio se presenta casi la misma problematica- se tiene que cambiar

apenas el ano lectivo- y, como los senores supervisores tampoco mangjan

adecuadamente el conocimiento, se conforman con la misma.

Obsérvese la Planificacion estratégica en este centro superior se viene realizando de la

siguiente manera:

© 0O N o o B~ W N P

e T T T~ = O N T
© O N o oA W N P O

Dr. Edg

. Datos informativos
. Presentacion: introduccion, justificacion.
. Andlisis situacional
. Fortalezas

. Oportunidades

. Debilidades

. Amenazas.

. Plan Estratégico

. Objetivos Generales - especificos.

. Metas

. Soluciones

. Actividades administrativas
. Técnica

. Pedagdgicos.

. Relaciones interinstitucionales

. Responsables segun el campo de accion.

. Tiempo
. Recursos

. Evaluacion.

ar Montoya M.Sc.
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Notese claramente que las autoridades del Plantel confunden adn entre lo que es una
Planificacion Estratégica con lo que fue un Plan Institucional. Esta deficiencia en las
conceptualizaciones hacen que las gestiones que realice el Instituto no progrese ni

cuantitativa ni cualitativamente.

El esquema que manejan las autoridades carecen de lo mas importante para el desarrollo
de la Planificacion Estratégica como es : mision, visién, objetivos, Politicas que deberan

darnos la direccionalidad para ir en la basqueda constante de la mision; es decir la razén
de la existencia del ITSA “ Vigotsky”.

Es més, este modelo se lo viene aplicando durante los Gltimos 4 afios (2003, 2004, 2005,

20086, ).

La gestion educativa en este tiempo ha sido la de caminar por el mismo sendero porque
asi lo determina la experiencia, mas no por el avance de la ciencia y la técnica. No han
incursionado en proyecto productivo , educativo o social. No se han preocupado por
buscar estrategias alternativas que apunten a incrementar el niUmero de estudiantes a

nivel de bachillerato y posbachillerato.

Transportando este sistema de planificacién utilizado por el Instituto tendremos

objetivamente:

Cierto es que el Ministerio de Educacion y Cultura ( MEC ) ha proporcionado un
esquema 0 modelo que permita recoger las anomalias de la institucién; pero no se los

ha venido aplicando, se conforma apenas con hacer un inventario de problemas.

Datos informativos
Diagndstico situacional
Técnica de FODA ( matrices)
Matriz de analisis Situacional y nivel de impacto.

Matriz de priorizacién de problemas
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Matriz de propuesta estratégica

Presentacion

Antecedentes
Justificacion.

Mision institucional
Vision

Objetivos

Objetivo Global
Obijetivos especificos
Metas

Politicas

Estrategias

Recursos

Humanos

Materiales

Técnicos

Econdmicos

Criterios de evaluacion del plan estratégico
Disefio de proyectos y microproyectos

Anexos.

Dicho de otra manera el modelo que existe en el Ministerio de Educacion y Cultura que

se ha puesto en marcha es el que a continuacién observaremos:
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MATRIZ FODA
INTERNOS
FORTALEZAS DEBILIDADES

MATRIZ FODA
EXTERNOS
OPORTUNIDADES AMENAZAS

MATRIZ PARA DIAGNOSTICAR
IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LQS FACTORES INTERNOS

| Escala de valoracion:

A= Alto
M= Medio
B= Bajo
FACTORES DE ANALISIS NIVELES DE IMPACTO
No. INTERNO FORTALEZA DEBILIDADES
A M B A M B
1 Desarrollo de destrezas
2 Salud
3 Rendimiento
|4 Presupuesto
|5 Infraestructura
[6 Capacitacion
i 7 | Huertos
'8 | Equipamiento
9 Recuperacion pedagdgica
| 10 | Disciplina
11 | Relaciones Humanas
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Total

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LOS FACTORES EXTERNOS

e
©

FACTORES DE ANALISIS NIVELES DE IMPACTO EXTERNO
EXTERNO A M B A M B
Pobreza
Desnutricion
Indiferencia al hecho educativo
Supervision externa
Ecologia
Organizaciones gubernamentales
Vias de acceso
Desorganizacion familiar
Legislacion vigente

© 00 ~NO Ol WN PP

10 Organizaciones no
gubernamentales
Total
MATRIZ DE PROPUESTA ESTRATEGICA
PROBLEMAS SOLUCION PERIODO UNIDAD
PRIORIZADOS PROPUESTA ADMINISTRATIVA

FACTORES INTERNOS

MATRIZ DE PROPUESTA ESTRATEGICA

PROBLEMAS SOLUCION PERIODO UNIDAD
PRIORIZADOS PROPUESTA ADMINISTRATIVA
FACTORES EXTERNOS

1.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Cbémo incide la verdadera Planificacién Estratégica en el desarrollo de la Gestion

Educativa del Instituto Tecnologico Agropecuario “Vigotsky” de parroquia Otto

Arosemena , cantén Tena, provincia del Napo a partir de los afios 2003- 2007°.

1.4. OBJETIVOS:
GEENERALES
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Determinar la incidencia de la Planificacion Estratégica en el desarrollo de la gestion

educativa en el Instituto Técnico Superior Agropecuario “Vigotsky” de parroquia Otto

Arosemena , canton Tena, provincia del Napo , a partir de los afios 2003- 2007?.

ESPECIFICOS

Analizar las diferentes planificaciones utilizados en el ITSA “Vigotsky” de

parroquia Otto Arosemena.

Identificar lineamientos béasicos para la elaboracion de un modelo de Planificacion

Estratégica que apunte a mejorar la gestion académica administrativa en el Instituto.

Disefiar un modelo de planificacion estratégica institucional para el ITSA “

Vigotsky” periodo 2003-2007.

1.5. JUSTIFICACION

Al inicio del tercer milenio, la educacion en Latinoamérica no ha podido superar la
crisis en la que vive, Ecuador no es la excepcién. Por doquier se observa el deterioro de
esta: bajos salarios, aulas no funcionales y pedagdgicas, repitencia, altos indices de

desercion, ausencia de recursos didacticos, falta de capacitacion etc. etc.

En el Instituto Técnico Superior Agropecuario “Vigotsky” , fruto del desconocimiento

de las autoridades se ha venido llevando adelante una planificacién institucional alejada
de las innovaciones pedagdgicas cientificas. Esta dura realidad tiene que cambiar y el

momento ha llegado y es ahora.

Como estudiantes nos ha motivado poner en practica los aprendizajes recibidos en

nuestras aulas; por ello deseamos contribuir con la educacion, especificamente con el

ITSA “Vigosky ” de Santa Clara, llevando adelante una propuesta de Planificacion

Estratégica para los afios 2003-2006, acorde al avance de la ciencia y técnica ; tomando
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en consideracion para ello las cuatro funciones de los centros de educacion superior que
deben cumplir para beneficio de la sociedad en conjunto : Docencia, Extension,
Investigacion , Gestidn y Administracion. Este tema se enrumba a cumplir con la
mision, vision, objetivos y politicas; es decir a cumplir el legado de mejorar la calidad

de la educacion en el instituto.

Los beneficiarios seran en primera instancia los estudiantes, los padres de familia, los
docentes, las autoridades, el pueblo de Santa clara; es decir, todos quienes estan

involucrados en el quehacer educativo.

El tema es viable y factible toda vez que las innovaciones pedagdgicas exige el mismo
Ministerio de Educacion ponerlo en practica, ademas se cuenta con una basta fuente
bibliogréfica. Asi mismo las unidades de observacion ( autoridades, docentes,
estudiantes, padres de familia ) estan predispuestas para emitir las respectivas

informaciones requeridas para los investigadores.

CAPITULO i

2.1. MARCO TEORICO

2.1.1. ANTECEDENTES

En el Instituto Tecnologico Superior Agropecuario “Vigotsky” de la parroquia Otto

Arosemena en estos Ultimos afios ha incursionado en investigaciones realizadas por los
propios maestros y estudiantes, investigaciones para cada uno de los campos, como
agronomia, zootecnia, planteles avicolas, pastizales. Todos ellos encaminados a mejorar
su produccién.

Lastimosamente no han existido investigaciones de caracter educativa, investigaciones
de vinculacién con el medio externo. Por lo que este trabajo se constituye en el pionero

para mejorar la imagen de la institucion en general.
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2.1.2. FUNDAMENTACION TEORICA O MARCO TEORICO .

La administracién como disciplina tedrica estudia el comportamiento de los elementos
que integran el proceso, como arte y como técnica estudia la forma de coordinarlos a fin

de obtener el maximo beneficio.

La administracién es un proceso dinamico y evolutivo que se adapta continuamente a
todas las condiciones politica, educativa, social., econdmica, tecnoldgica, religiosa,

deportiva etc. es mas, influye en ellas notablemente.

La administracién, como categoria ecuménica, es tan antigua como la historia de la
humanidad misma. Se puede decir que nace junto con el hombre. Hasta el momento ha
sido imposible emitir una sola definicion de esta ciencia; sin embargo con la finalidad
de ilustrar nuestros posteriores argumentos presentaremos algunas ideas o conceptos

que lo manifestaremos a continuacion:

Pero también hay personas que ademas de administrar los asuntos domésticos de su
propia vida y de su entorno, tienen capacidades especiales para administrar empresas e
instituciones educativas. La consideracién de ambos casos, unas administrando sus
asuntos domésticos y otras, ademas administrando organizaciones, nos permite afirmar
categdricamente que de un modo u otro, todas las personas, hombres y mujeres, somos

por antonomasia, administradores.

De lo manifestado se puede determinar dos tipos de administracion:

a) Administracion intuitiva ( espontanea, natural)

b) Administracion profesional o especializada.

La Administracién intuitiva es propia de todas las personas en general por el simple
hecho de tener la facultad de hacer uso de la razén. En tal sentido todos somos

administradores. La administracién profesional, es la actividad propia de aquellas
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personas que rednen ciertas caracteristicas personales asi como de conocimientos,

capacidades y habilidades especiales.

La administracién es, entonces, el conjunto de actividades que realizan los
administradores sea en las empresas 0 en las instituciones educativas para lograr los

resultados que repercuten en el desarrollo de ellas.

Los administradores son todas aquellas personas que teniendo ciertas condiciones y
capacidades especiales asumen cargos en la estructura de una organizacion empresarial
o institucional educativa a partir de los cuales administran y logran resultados. En tal
sentido, con el término de administradores nos referimos a gerentes, jefes, funcionarios,
directores, ejecutivos, presidentes, rectores, decanos, comandantes, cardenales,
dirigentes, lideres, etc. quienes tienen la mision de aplicar la administracion para lograr

resultados.

2.1.2.1. .FUNCIONES DE LA ADMINISTRACION SEGUN VARIOS AUTORES:

Veamos brevemente el cuadro con sus funciones emitidas por importantes
administradores.

HENRY TERRY Y CHIAVENATO LYNDALL JAMES PETER KOONTZ
FAYOL FRANKLIN I.DALBERTO URWICK STONER DRUCKER O'DONNELL
Prevision Planeacion Planeacion Vaticinio Planificacion Fijacion de Planeacion
objetivos
Organizacion Organizacion Organizacion Organizacion Organizacion Organizacion Organizacion
Direccion Direccién Mando Direccién Motivaciony Direccién
comunicacio
Coordinacion Ejecucion Coordinacion Integracion del
personal
Control Control Control Control Control Evaluacion Control

Siguiendo las mismas funciones la Gerencia Educativa o Administracion Educativa las

autoridades, personal docente del Instituto “Vigotsky” tiene las mismas acciones de

planificar, organizar, dirigir, controlar a la institucion y llevarle asi, hacia su

desarrollo a través de la consecucion de resultados o productos.
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2.1.2.2. LAPLANIFICACION

STONER, James sostiene que

La “Planificacion- es decir el planeamiento- es un proceso para

establecer las metas y un curso de accién adecuado para
alcanzarlas”... Planificar implica que los administradores piensan

con antelacién en sus metas y acciones y que basan sus actos en
algiin método, plan o légica, y no en corazonadas”. Pag. 11.

Se nota que la planificacion es pensar antes que las acciones vayan a ejecutarse, estas

deben siempre mirar los objetivos que persiguen.

COLLAO MONTANEZ, Oscar. En su obra: Formulacién del Plan del Centro

Educativo” sefiala sobre la planificacion que es:

Es el fundamento del proceso administrativo, pues constituye la base de toda la accién
administrativa. No existe concordancia sobre su definicién. La mas apropiada es la
que sostiene que es un proceso de caracter anticipatorio y continuo, que implica un
conjunto de etapas légicas por medio de las cuales se analiza la realidad
socioecondmica y politica de un pais, sector, region o tal vez de una institucién u
organizacion ( diagnéstico ): sobre esta base de este diagndstico se pronostica el
futuro , mediante la fijacion de objetivos y metas ( formulacion), para lo cual se
ejecuta un conjunto de acciones ( ejecucién ) y se determina el grado de cumplimiento
o desviacion de los objetivos y las metas, asi como se proponen las medidas correctivas
(‘evaluacién y control ) con la finalidad de lograr los objetivos fijados, Pag. 14
De lo expuesto podemos deducir que de acuerdo al contexto se formulan los planes a
corto, mediano y largo plazo, para alcanzar la mision, vision, objetivos, metas trazadas,
y politicas donde la concrecion supone tomar en cuenta que debe hacerse, como, donde,

por qué, con qué.

La planificacion constituye un proceso de primordial importancia para el gerente de la
educacion; todos los actos que el docente practica para ensefiar deben ser producto de
actividades planificadas y atender el disefio curricular de la institucion sonde se

desenvuelva.
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PREVALENCIA DEL PLANEAMIENTO EN LA ADMINISTRACION

Establecer OBJETIVOS

Inmediatos

A corto plazo
P LAN Toma de decisiones PLANES A mediano P
EAM I A largo Plazo
E NTO Establecer ESTRATEGIAS

Normas, Programas, Reglas,
Presupuesto, Politicas etc

ORGANIZACION
DIRECCION
CONTROL.

2.1.2.2.1. LAPLANIFICACION ESTRATEGICA

La planificacion estratégica, es un término que en las Gltimas décadas se ha venido
mencionando con mucha frecuencia en la parte tedrica mas que en su practicidad y se
puede mencionar que una frase compuesta de dos vocablos que a efectos de un mejor

entendimiento se lo abordara en forma separada.

A decir de CASTRO, Miguel en su modulo Planificacion de Sistemas Educativos y
vicerrector de la Universidad Estatal de Bolivar menciona que:
La Planificacién se ocupa solamente de determinar qué debe
hacerse, a fin de que posteriormente puedan tomarse decisiones

practicas para su implantacion. La planificacion es un proceso
para determinar “ adénde ir” y establecer los requisitos para

llegar a ese punto de la manera mas eficiente y eficaz posible. Pag.

15.
Realizando un analisis a su cita mencionaremos que empata muy bien lo sefialado en
paginas anteriores; es anticiparse a las acciones que se lo ejecutara posteriormente. La

anticipacion y la toma de decisiones van vinculadas en busqueda de la consecucién de

los objetivos esencialmente.
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2.1.2.2.1.1. ESTRATEGIA

Tedricamente la estrategia se define desde tres puntos de vista: (a) militasr, (b)

empresarial y ( ¢) educacionalmente

El concepto de estrategia deviene del hemisferio militar, donde constituye la ciencia o
arte del empleo de las fuerzas armadas, entrenadas para enfrentar al enemigo, sobre la
base de una planificacion para la conduccidn global de las operaciones de combate de

larga escala.

Este concepto se transfiere al hemisferio empresarial, después de la segunda guerra
mundial, llegando a consolidar su uso al final de la década de los 70, cuando los
ambientes se tornaron muy turbulentos y la incertidumbre se convierte en la

caracteristica mas demarcada del mercado, debido a la excesiva competencia.

La interpretacion empresarial del concepto de estrategia es muy fecunda, pero se puede
generalizar su definicion en los términos de Grina y Tena ( 1984) que dan a la estrategia
un amplio espectro, considerando que mejora la gestion de la organizacion: (a)
ayudando en la blsqueda y deteccion sistematica de nuevas oportunidades, (b)
contribuyendo a detectar problemas y amenazas de la organizacion, (c) racionalizando
el uso de los recursos y ( d) mejorando las funciones de planificacion, organizacion,

direccion y control.

Si comparamos las dos acepciones de la estrategia en lo militar y empresarial el objetivo

de esta es enfrentar al adversario y de ser posible vencerlo.

Hablemos ahora de la estrategia en el campo educacional- que bien sea dicho de paso es
actual, moderno y se corresponde con el pensamiento de Kindsvatter, Wilen e Ishler (
1988), quienes conceptlan la estrategia como un planteamiento para el desarrollo de la

instruccion, que permita al docente guiar la toma de decisiones respecto al rol del
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docente, rol de los estudiantes, seleccion de métodos,, materiales de instruccion, etc.
Afirmando que la estrategia constituye el arsenal pedagogico que permite al docente
organizar los objetivos de la instruccion, los métodos de ensefianza y las técnicas de

evaluacion de los aprendizajes.

2.1.2.2.1.2. ASPECTOS DE LA PLANIFICACION

TABORGA, Huéscar menciona 4 factores que un gerente educativo debe dominar en su

accionar:

- SUPUESTO EPISTEMOLOGICO.- La planificacion se fundamenta en un
principio de la racionalidad , en él confluyen dos indicadores: los fundamentos
conceptuales y los métodos de conocimiento que se utiliza en el proceso de la

planificacion.

- SUPUESTO AXIOLOGICO.- los diferentes valores que sirven para validar y

orientar las distintas fases del proceso de planeacion.

- SUPUESTO TELEOLOGICO.- condicionada al logro de ciertos fines, objetivos y

metas.

- SUPUESTO FUTOROLOGICO.- La planificacidn tiene una dimensién

futoroldgica.

Asi mismo Taborga Huascar sefiala 3 criterios de temporalizacion para una eficaz

planeacion.

1.- Concepcion retrospectiva.- Exploracion, andlisis de la institucion en el pasado.
2.- Concepcion prospectiva.- Andlisis de las acciones para el futuro ideal.
3.- Concepcidn circunspectiva.- Las circunstancias tienen que ver para el desarrollo y la

aplicabilidad de innovaciones
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2.1.2.2.1.3. RAZONES PARA EL MANEJO DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA

Tres son las razones que un gerente educativo debe manejar e impulsar en el desarrollo

de la institucién educativa:

1. Mejorar la calidad de la educacion.
2. Optimizar los recursos humanos, econémicos, materiales y financieros.

3. Solucionar los problemas en su momento adecuado.

2.1.2.2.1.4. PRINCIPIOS DE LA PLANIFICACION ESTRATEGICA

Como toda ciencia necesita apoyarse de algunos principios bésicos, la planificacion
estratégica no puede escapar de estos . al elaborar una correcta planificacion estratégica
institucional se debe advertir por lo menos estos 9 principios que a nuestro juicio son los

mas elementales.

DEMOCRATICA: Colaboracién de todos quienes hacen la institucion. La intencién es

que se sientan parte del plan. Se pretende valorar la institucion.

INTEGRAL: Recoge en forma global u holistica las funciones que tienen el
establecimiento educacional: docencia,  investigacion, extension, gestion y

administracion.

FLEXIBLE: La Planificacién no es perfecta, necesita una revision constante. Esta

sujeto a cambios.

OPERATIVA: Se encamina a plasmar gracias a la viabilidad y factibilidad de las

estrategias a impulsarse.
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CRITICA AUTOCRITICA: Fomenta la critica y la autocritica; es decir, se cuestiona

la realidad y de todos sus actores

SISTEMICA: Se asocia al principio de la integralidad. La institucién educativa se

convierte en un todo armonico.

PROSPECTIVA: Determina el futuro que se desea para la institucion. El futuro aporta

una serie de decisiones.

EVALUATIVA: Como toda planificacion necesita corregirse los errores que van
apareciendo en sus acciones. Estamos hablando de la evaluacion. Esta nos permite

corregir y recomendar correctivos.

LIDER: La planificacion esta dirigida por alguien, este debe ser altamente preparado

para llevar a cabo la practica de la planificacion estratégica.

2.1.2.2.1.5. CAMPOS DE LA PLANIFICACION

Hoy en dia se lo puede aplicar en todos los campos que intervenga el ser humano; asi

tenemos:

Planificacion econémica

Planificacion de la agricultura
Planificacion de la industria.
Planificacion del Comercio e Integracion.
Planificacion de las finanzas.
Planificacion de la salud

Planificacion de la educacion
Planificacion del transporte

Planificacion de la seguridad

Planificacion del deporte
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Planificacion de las organizaciones en general.

2.1.2.2.1.6. TIPOS Y MODELOS DE PLANIFICACION

Varios estudiosos de la planificacion estratégica manifiestan los siguientes tipos de

planificacion;

1. Planeacion Normativa
. Planeacion Estratégica Situacional
. Planeacion Estratégica ( empresa )
. Planeacion Estratégica Corporativa
. Planeacién Prospectiva
. Planeacion Interactiva

. Modelo de Planificacion Estratégica de Santiago Parra Borfill.

o N o o1 B~ W DN

. Planificacion Estratégica de Anita Poyeaux

9. Planificacion Estratégica de Lucas Achig Subia

10. Modelo de Planificacién Estratégica propuesto por el MEC.
11. Modelo de Planificacion Estratégica del ITSA “PURUHA”

12. Planificacion Estratégica Superior Pedagogica.

2.1.2.2.1.6. ASPECTOS BASICOS QUE DEBE TENER UNA
PLANIFICACION ESTRATEGIA

LA MISION: Es la formulacion explicita de los propésitos de la organizacion o de un
area funcional, asi como la identificacion de sus tareas y los actores participantes en el
logro de los objetivos de la organizacién. Expresa la razon de ser de su institucién, es la
definicion de la institucion en todas sus dimensiones. Involucra al cliente como parte

fundamental del deber ser de la institucion.

Es necesario reparar en los siguientes postulados:

La Filosofia de la Educacion.
Quiénes son nuestros clientes ( poblacion a servir).

Propésito fundamental
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Cual es nuestra actividad basica.

Grupos de personas al cual se va a servir y satisfacer sus necesidades.
En qué campo vamos a trabajar para contribuir a la comunidad que deseamos.
Sus finalidades generales.

Pensamiento de sus creadores.

Tecnologia que utiliza.

Valores, creencias y aspiraciones.

Su sentido del pasado y de la herencia.

Fortalezas y ventajas.

Caracteristicas ligadas al territorio 0 zona de influencia.

Imagen publica.

Deseo de los maestros por mejorar la sociedad.

Motivacion y estimulo para la ejecucion.

LA VISION: Es la declaracién amplia y suficiente de donde quiere que su institucion
esté dentro de 3 0 5 afios. No debe expresarse en nimeros, ser comprometedora y
motivante de tal manera que estimule y promueve la pertenencia de todos los miembros

de la organizacion.

Por lo dicho la visién es la maxima expresion de lo que se quiere alcanzar en el futuro

para el desarrollo de la institucion educativa.

OBJETIVOS: Conjunto de metas que persigue la accion y hacia cuyo logro final

tienden todos los esfuerzos de un grupo, orientados por un plan.

Es la intencionalidad los mismos que apuntan a la solucion de los grandes problemas

institucionales de largo mediano y corto plazo.

METAS: Es Es la traduccién de los objetivos y de las prioridades en términos de
resultados cuantitativos y cualitativos a alcanzar por los servicios educativos en plazos

definidos.
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Las metas se derivan de los objetivos especificos y cumplen un papel protagonico al

final del plan porque sirve de base para el seguimiento de la evaluacion.

ESTRATEGIAS : Son las acciones que deben realizarse para mantener y soportar el
logro de los objetivos de la organizacion y de cada unidad de trabajo y asi hacer realidad
los resultados esperados al definir los proyectos estratégicos. La estrategia responde a la

pregunta Como hacer?.

Con la definicion de estrategias vienen las tacticas que no es si no un medio operacional
mediante el cual se instrumenta la estrategia. La estrategia puede contener varias

tacticas.

La diferencia entre estrategia y tactica radica en la escala de accion o la perspectiva del

lider; lo que parece ser una tactica para el rector puede ser una estrategia para el decano .

POLITICA: Guia de pensamiento y de accion que orienta a los administradores en las
decisiones que deben tomar. Las politicas forman la armazon bésica de principios que
deben usarse como referencia para tomar decisiones. En si nos entrega la

direccionalidad y orientacion del plan.

LAS FORTALEZAS: Las fortalezas son todos los aspectos positivos que tiene la
institucién, lo bueno que posee, los logros, las ventajas que tenemos frente a otra

organizacion educativa.

DEBILIDADES

Las debilidades son manifestaciones de problemas, desventajas, dificultades o
entropias.

OPORTUNIDADES: Son los eventos, hechos o tendencias en el entorno de una

organizacion que podrian facilitar o beneficiar el desarrollo de esta, si se aprovechan en
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forma oportuna y adecuada. Se les podria entender también a los fenémenos que

cooperan para el logro de los objetivos.

ALIADOS: Son los agentes externos a la institucién, que por razones circunstanciales

estan interesados en el logro parcial o total de los objetivos. Es necesario determinar que

esta alianza es coyuntural, momenténea. Se lo puede identificar a personas amigas al

plantel.

AMENAZAS: Es un elemento externo que se constituye en una desventaja que pone en
alto riesgo o en peligro a una institucion. Aqui podemos notar algiin fenémeno natural

como por ejemplo las lluvias, las erupciones, los paros, las huelgas sociales, etc.
Es necesario conocer con la debida anticipacion para ser evitadas o reducir su impacto.
OPONENTES: Son agentes que no desean el logro de ciertos objetivos que persigue la

institucion.

Tanto las oportunidades, aliados, amenazas, oponentes deben ser analizados por medio

de entornos: econémico, social, cultural, educativo, politico, legal o juridico.

2.2. GESTION

QUISHPE, Crist6bal, en su obra: Elementos Basicos para la Gestién Educativa,
menciona algunos conceptos sobre la gestion.:
Gestion es la accion, un encargo, un mandato, para que realice una diligencia, la
realizacion de actividades o manejo de tramites. Gestién es la administracion de
organizaciones de produccién de bienes y servicios, lo que es completamente viable en

las organizaciones educativas, para buscar niveles de eficiencia y eficacia en la
administracion de una institucion. ( Pag. 30)

Por lo tanto, la Gestién se constituye en un factor definitivamente contribuyente a la
consecucion de las - tres e ” eficiencia, eficacia, efectividad , pertinencia,

productividad y equidad de la educacion.
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2.2.1. GESTION EDUCATIVA

La educacién en nuestro pais aln sigue centralizada en algunos aspectos, es que el
Ministerio de Educacion y Cultura viene funcionando con una estructura organica

burocratica, lo que hace que las demas instituciones reflejen esta dura realidad.

Es asi que a los planteles educativos les corresponden cumplir disposiciones, ejecuta
acciones que en muchas de las veces son rutinarias, masificadoras y uniformes. Si
analizamos la primera, habremos de advertir que se emiten resoluciones que en la
mayoria de los casos son repetitivas; la segunda y la tercera , porque las disposiciones
son generales para todos los regimenes educativos. No se repara en analizar si es para
el sector urbano o rural. Consecuentemente los resultados no son los esperados por la

sociedad ecuatoriana.

A esta realidad se suma los esquemas tradicionales de que a los maestros les compete
Unicamente la Pedagogia, Didactica y lo administrativo exclusivo de gerentes,
administradores. Divorciado asi, docentes desprovistos de técnicas administrativas y
Gerentes educativos de la Pedagogia y Didactica hace que la Institucién educativa se
detenga, retrase sus acciones. Genera en si problemas en el desarrollo de la gestién
educativa ( léase también Administracion Educativa ) a nivel de la institucién como

también del aula.

Al hablar de Gestion Educativa estamos haciendo alusion a la parte interna y externa,
con proyeccion local, regional y hasta nacional. Deducimos también que es un analisis
de la realidad, la toma de decisiones y la realizacion de planes y proyectos. Por lo tanto
la Gestion Educativa para que tenga eco es necesario la participacion de la comunidad

educativa. en general.

QUISHPE, Cristobal, en su obra: Elementos Bésicos para la Gestién Educativa,

menciona algunos conceptos sobre este importante tema:
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La Gestién Educativa es nada mas que la conduccion racional de las actividades de
una institucién, en nuestro caso, la institucién educativa. ( pag. 30-31)

La Gestion Educativa es el desarrollo de las actividades planteadas en el proyecto
educativo con el concurso de todos los actores de la comunidad educativa tanto a nivel

institucional como del aula.

En este contexto tienen gran relevancia la planificacion y la gestion. La planificacion en
la medida que permite "fundamentar acciones racionales previsibles para la decisiéon y
ejecucion de las mismas permitiendo asi la consecucion de objetivos claramente

definidos" (Villanueva M., 1975).

A partir de los nuevos modelos de gestion, se han logrado cambios: en el aula

Trabajos grupales variados segun distintos criterios

Nueva distribucién de los tiempos y los espacios

Utilizacion de diversas fuentes de informacion

Trabajo mas autbnomo de los alumnos

Propuestas de integracidn de areas en proyectos articulados en las escuelas
Trabajo en equipos de docentes

Elaboracion participativa de proyectos institucionales
Acompariamiento personalizado a los docentes

Disminucién significativa de las tareas burocraticas

Gestion democratica con indicadores de logros en la supervision.
Apoyo a la capacitacién docente

Manejo agil y democratico de la informacién

Trabajo en equipo de supervisores

Acompafiamiento personalizado a los docentes y directivos

Gestion de recursos para facilitar la tarea de ensefianza.
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2.2.2. LACALIDAD DE LA EDUCACION Y LA GERENCIA EDUCATIVA

Las instituciones educativas hoy en dia van desarrollandose en todos sus aspectos
(.académico, administrativamente, obras de infraestructura) , gracias a la creatividad e
imaginacion, entonces se dice que hay calidad de la educacion, hay servicio social para
atender a un grupo de estudiantes y padres de familia. Estudiosos sefialan que la calidad
de la educacion se consigue con esfuerzo permanente, con entrega, se llega por medio

de la gerencia estratégica ( estilo de supervision de la autoridades)

Hablar de la calidad de la educacion resulta hoy en dia abrir una discusion; por ello
abordaremos las diferentes posturas a fin de poner las bases generales para tener una

idea clara de lo pretendemos alcanzar.

La calidad de la educacion es la estimacion y el buen aprecio general o de prestigio

social de una cosa o de un hecho.

2.2.2.1. GERENTE EDUCATIVO SINONIMO DE EFICACIA

El gerente educativo no es aquel que dirige todas sus acciones desde el escritorio; al
contrario debe estar pendiente de lo que pasa en el interior de su institucion para lo cual

debe , entre otras cosas hacer:

Recorrer el establecimiento
Inspeccionar la planta fisica

Enviar notas de acuerdo y desacuerdo
Solicitar sugerencias

Comunicacion con los estudiantes.

Informaci6n hacia los superiores , padres de familia, docentes y comunidad toda.

2.2.2.2. PERFIL DEL GERENTE EDUCATIVO

Deben tener:

175

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

a) Razonamiento.

b) Persuasivo.

c) Ideas deben ser aceptadas por consenso.

d) Critico y autocritico.

e) Conocedor de la realidad del entorno.

f) Trata de tener una sonrisa en sus labios cuando recibe a un miembro del
colectivo.

g) Actlia de manera franca, abierta, considerando que la persona que acude a él
necesita ayuda.

h) Desea resolver algin problema.

i) Sabe decir no, de la manera mas agradable, asi no creard resentimientos, mas
bien se entienda y se actle por la institucion y el bienestar de todos.

j) Es tener una actitud positiva.

k) Contagiar a todos de alegria, buen humor, energia, fuerza de convicciones,
amabilidad, deseos de trabajar, ser empatico y responsable en la organizacion.

I) Dispuesto al cambio que exige la ciencia, técnica y la misma sociedad

m) Ser flexible.

n) Estar apto para el mafiana consolidando el presente y contrastando cualquier
influencia negativa o dafiina del momento.

0) Debe tener un pensamiento estratégico en cada decision.

p) Se preocupa por dar una mejor servicio a la comunidad.

q) Se actualiza permanente en sus conocimientos de las diferentes ramas del saber.

r) Afronta cualquier dificultad inmediata o mediata que se le presenta y lo que es
mas ensefia con el ejemplo.

s) Debe manejar eficientemente la investigacion asi como los proyectos.

t) Dominar los valores humanos de primera.

u) Tener una vision personal, profesional e institucional, siguiendo el camino de la
ciencia, pedagogia e investigacion para proyectarse hacia el futuro.

v) Debe anticiparse a cualquier circunstancia, actuar en el momento preciso.
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w) Debe involucrar a todos a participar de manera mancomunada a las tareas
institucionales. Tener un éxito compartido a través de la motivacion, persistencia
y coraje.
X) Crear un ambiente de armonia, despertando asi la creatividad e imaginacion.
y) Debe buscar nuevas rutas , por lo tanto llegar si es necesario a romper esquemas
0 paradigmas tradicionales.
z) Es un verdadero lider con suficiente carisma, agilidad mental, poder de
persistencia capacidad de trabajo hacer suyo el ideal de una causa institucional,
conoce el mercado de empleos donde pueden desenvolverse quienes egresan de

la institucion, o los planteles donde pueden continuar sus estudios.

2.2.2.3. OBJETIVOS FUNDAMENTALES DEL GERENTE EDUCATIVO
Los objetivos entre otros son:

. Anticiparse.
. Renovarse

. Eficiencia

. Eficacia

. Efectividad
. Pertinente

. Productivo

o N o o0 B~ W N P

. Relevancia.

2.2.2.4. ESTILOS ADMINISTRATIVOS

Estilo de alta comunicacién.

Estilo de alta discusién

Estilo de gran aceptacién hacia las sugerencias
Estilo de alto analisis

Estilo con muchas relaciones

Estilo de gran organizacion del trabajo

Estilo de orientacién hacia fuera de la escuela
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Estilo de trabajos dirigidos

2.2.2.5.LO QUE DEBE EVITAR EL GERENTE EDUCATIVO

Improvisar

Negarse al dialogo y entrevistas.
Atender después de una noche de fiesta.
Mal humorado.

Cuando ha tenido problemas familiares.
Cuando est4 estresado.

Cuando esta enfermo.

No estar debidamente vestido.

Oir rumores.

Propiciar la divisién del personal.

Dar decisiones de interés personal.
Usar la violencia.

Dictador.

Corrupto.

2.2.2.6. ELEMENTOS CLAVES EN LA GERENCIA EDUCATIVA

Los directores, rectores, es decir los gerentes educativos deben considerar los siguientes

elementos que le permitan moldear su estilo administrativo.

Estar familiarizado consigo mismo

Entender el trabajo que va a realizar y poseer las habilidades para ello.
Entender la situacién interna de la comunidad en la cual ca a actuar.

Entender los aspectos externos de su comunidad y de la sociedad como factores

presentes.
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2.2.2.7. FUERZAS O EXPECTATIVAS QUE CONDICIONAN EL
DESEMPENO DE UN GERENTE EDUCATIVO

El gerente educativos es aquella persona que posee habilidades, conocimientos, valores
y creencias que influyen notablemente en el desempefio de sus funciones. estas

cualidades deben fusionarse a las expectativas siguientes:

2.2.2.7.1. EXPECTATIVAS INTERNAS

Estudiantes
Profesores
Personal administrativo y de servicio

Padres de familia ( asociaciones etc. )

2.2.2.7.2. EXPECTATIVAS EXTERNAS- INTERNAS

Todo gerente debe entender la relacién de su institucion con el sistema total, ningln

hombre permanece aislado. Debe estar vinculado con:

Supervisores
Vinculacién con otros centros educativos.

Relacion con otros administradores educacionales.

2.2.2.7.3. EXPECTATIVAS EXTERNAS

Grupos profesionales
Universidades y centros de educacién superior
Organizaciones de servicio estatal y privada

Salud, agricultura, extension , educacién, etc, etc,

2.2.2.8. EL PROFESORADO

Los profesores pueden darle el éxito a los administrativos, les pueden turbar y pueden
también hacerle la vida imposible y miserable. Este grupo es la principal fuente de

energia.
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2.2.2.9. AUTORIDAD PARA ACTUAR

. Delegar, la clave del éxito

. Autoridad, no autoritarismo.

. Relacién entre delegacion y autoridad.
. Por qué hacerlo usted mismo?.

. Errar es humano.

. Se siente desplazado?,

. Qué se delega?

. Temores a delegar

© 0O N o o A W N P

. Delegar para una gestion exitosa.

2.2.3. 0. ORGANIZAR PARA UN AMBIENTE SALUDABLE

La ruta organizativa de los directores, rectores de los centros de educacion va desde lo
trivial hasta lo importante, esta entre la gente de su comunidad, los programas, los

proyectos, los lugares y las realizaciones.

La capacidad organizativa esta dada por:

Acoplar personas y tareas.

Establecer condiciones de trabajo.

Planear rutinas de oficina.

Formular y comunicar politicas.

Aprovechar racionalmente el tiempo, involucrando aqui  las actividades

institucionales y los proyectos de participacion comunitaria.

2.2.3.1. DIVERSAS FORMAS DE ORGANIZACION

2.2.3.2. ORGANIZACION FORMAL.- Indica las posiciones reales del sistema

escolar. Enfatiza cargos, funciones y posiciones con relacion a autoridad.
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Metodologia de la Investigacion

Cuatros conceptos han sido desarrollados sobre la organizacion formal:

a) La tarea.
b) El cargo o posicién.
c) Las relaciones de autoridad.

d) Unidad administrativa.

2.2.3.3. ORGANIZACION INFORMAL. Esta méas interesada en los individuos. Las
personas se reinen porque se gustan unas a otras, comparten problemas y facilidades
comunes, son miembros de la mismo comunidad religiosa politica, el mismo club

deportivo.

2.3. TERMINOLOGIA EMPLEADA EN LA INVESTIGACION

Actividad.- Conjunto de acciones o tareas encomendadas a una persona o a un

equipo, bajo unas estrategias planteadas con anticipacion.

Administracion.- Ciencia social compuesta de principios, técnicas y practicas.

Alumno.- Es la persona que potencialmente establece las bases de la educacion. Es

el sujeto con quien se comparte las experiencias educativas.

Analisis.- Accion ordenada y metddica que consiste en dividir un problema u objeto

de estudio, en tantas partes como sea posible.

Analisis del medio interno: Diagnostico de necesidades internas de la institucion.

Analisis del medio externo: Diagnéstico de las necesidades del entorno social..

Aprender.- Es descubrir los conocimientos por medio del guia o autbnomamente.
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Aprendizaje.- Cambio relativamente permanente en la conducta de una persona.

Calidad: es la produccion eficiente y eficaz que el mercado demanda.

Calidad Total de la educacio.- Accion que los estudiantes hayan cumplido con

éxito las evaluaciones dentro de una institucion educativa, y demuestren eficiencia y

eficacia dentro del desempefio profesional en la vida real.

Cliente: Todo aguel cuyos requerimientos deben ser satisfechos con el producto.

Comunidad.- Grupo  de personas que se encuentran situadas espacio-

temporalmente, donde se plantean y comparten intereses y necesidades comunes.

Comunidad Educativa.- Sustituye al término de la escuela.

Creatividad.- Disposicién de crear algo en beneficio de la institucién educativa.

Critica y autocritica: Necesita ser cuestionada desde diferentes opticas.

Democratica: Todos colaboran y participan en la planificacion.

Destreza.- Arte o propiedad con que se hace una cosa.

Desarrollar estrategias.- Seleccionar alternativas que se consideren las mas

apropiadas y decir como y cuando alcanzar las metas.

Efectividad: Parametros del grado en el cual se logra un objetivo; es decir en qué

medida, las metas logradas responden a las propuestas.
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Eficacia: Se refiere a la medicion de las metas; pero, en ella interviene el factor
tiempo.
Eficiencia.- Mayor productividad de bienes y servicios por unidad de factor
empleado. Indicador de rendimiento de los facotres.
Estrategia.- Dirigir la organizacion con mucha habilidad
Evaluativo: Recomienda correctivos para alcanzar sus objetivos.
Flexible: Necesita de una revision constante, sujeto a cambios.
Integral: Logro un todo arménico.
Lider: Debe ser dirigida, orientada por un grupo de individuos.
Misidn.- Razdn de existir una institucion.
Modelos: Tipos de planificacion
Momentos: Fases 0 procesos a seguir la planificacion.
Operativa: Viable y factible.
Planificacion : Prevision de todas las actividades a fin de alcanzar los objetivos
preestablecidos.
Planificacion estratégica: Proceso de gestién que permite visualizar el futuro de la
institucion.
Prospectiva: Determina el futuro que queremos alcanzar.
Pertinencia: Se refiere al grado con el que un objeto que se adapta a los
requerimientos del sistema econémico y social.
Politica.- Guia de pensamiento y de accién que orienta a los administradores en las
decisiones que deben tomar.
Producto: Todo aquello que es suceptible de ser ofrecido para satisfacer un
requerimiento del cliente.
Productividad: Medida de la calidad de unidades de un producto o servicio que se
obtiene al utilizar una determinada cantidad de insumos y recursos.
Sistémica: Asocia todos sus componentes.

Vision.- Futuro de la institucion educativa.
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2.4. HIPOTESIS

La falta de una adecuada planificacion estratégica impide el desarrollo de la Gestidn

Educativa en el Instituto Técnico Superior Agropecuario ‘“Puruha ” de la parroquia

Quimiag, cantdn Riobamba, provincia Chimborazo a partir de los de los afios 2003 -

2007.

2.5. VARIABLES

2.5.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Planificacion Estratégica.

2.5.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Desarrollo de la Gestion Educativa .

2.5.3. INDICADORES
Planificacién Estratégica:

Planificacion econémica

Planificacion de la agricultura
Planificacion de la industria.
Planificacion del Comercio e Integracion.
Planificacion de las finanzas.
Planificacion de la salud

Planificacion de la educacion
Planificacion del transporte

Planificacion de la seguridad
Planificacion del deporte

Planificacion de las organizaciones en general.

Desarrollo de la Gestion Educativa .

Estilo de alta comunicacion.
Estilo de alta discusion

184

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo

Estilo de gran aceptacién hacia las sugerencias
Estilo de alto anélisis

Estilo con muchas relaciones

Estilo de gran organizacion del trabajo

Estilo de orientacion hacia fuera de la escuela

Estilo de trabajos dirigidos

OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE CONCEPTO CATEGORIA
S
V.1 La planificacion estratégica es un Proceso de

proceso de gestion que permite gestion
visualizar, de manera integra el
futuro de la institucion, que se
deriva de su filosofia, de su misién , Visién de futuro
de sus orientaciones, de sus

Planificacion objetivos, de sus metas, de sus

Estratégica programas, asi como de sus Orientaciones

estrategias a utilizar para conseguir
su logro.

Al hablar de Gestion
V.D Educativa estamos haciendo
alusion a la parte interna 'y
externa, con proyeccion
local, regional y hasta
nacional. Deducimos
también que es un andlisis de
la realidad, la toma de
decisiones y la realizacion de
planes y proyectos. Por lo
tanto la Gestién Educativa
para que tenga eco es
necesario la participacion de
la comunidad educativa. en
general.

Gestion
interna

Gestion
educativa

Gestion
externa

Dr. Edgar Montoya M.Sc.

INDICADOR
ES
Mision

Vision
Objetivos
Politicas
Estrategias
Metas
Programas

Proyectos
Estilo de alta

comunicacié
n.

Estilo de alta
discusion
Estilo de
gran
aceptacion
hacia las
sugerencias
Estilo de alto
andlisis

Estilo con
muchas

relaciones

Metodologia de la Investigacion Cientifica

TECNICAS E
INSTRUM
Técnicas:

Encuestas
Observacion
Entrevista

Instrumentos

Cuestionario
Guia de observacion
Guia de entrevista

Técnicas:

Encuestas
Observacion
Entrevista

Instrumentos

Cuestionario
Guia de
observacion
Guia de
entrevista
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Estilo de
gran
organizacion
del trabajo
Estilo de
orientacion
hacia  fuera
de la escuela
Estilo de
trabajos

dirigidos

CAPITULO 1lI
3.1. MARCO METODOLOGICO
3.1.1. METODOS

En el trabajo investigativo sobre la Planificacion Estratégica y la Gestion Educativa se
empleara varios métodos generales como el inductivo, deductivo, analitico, sintético,
heuristico, dialéctico, histérico y hermenéutico; pero por sobre todo el método

cientifico.

3.1.2. METODO CIENTIFICO

Su principal caracteristicas nos permite entender, comprender que las ciencias se
encuentran en constante cambio, que todas las limitaciones, problemas tienen sus
respectivas soluciones. Ademas este método nos permitira verificar la hipotesis

planteada al inicio de la investigacion.

3.1.3. TIPO DE INVESTIGACION

La investigacion que emplearemos serd la aplicada, por que lo pondremos en préctica
los conocimientos adquiridos en el aula para solucionar los problemas que pretendemos

averiguar. De tal manera que esta sera explicativa causal, por que nos identifica,
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describe las causas de los hechos relacionados con la planificacion estratégica, para

desde alli proponer alternativas de solucion parcial al fendmeno estudiado.

3.1.4. DISENO DE LA INVESTIGACION

La obtencién de datos se lo conseguira a través de la investigacién documental, de
campo, El disefio no es experimental por que no estamos manejando variable alguna

dentro de los &mbitos de laboratorio.

3.2. TIPO DE ESTADISTICA

Aplicaremos la estadistica descriptiva por ser la mas evidente de los fendbmenos que
vamos a investigar. Nos ayudaremos del método porcentual, que identifica mejor el

comportamiento de los investigados.

3.3. TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

Como técnicas mas representativas lo emplearemos: la encuesta, la entrevista; la
primera nos permite recoger informacion a través de un cuestionario; y, la segunda por

medio del dialogo directo.

Como instrumentos tendremos el cuestionario ( elaborada con 10 items de respuesta
breve, dicotémicas y de seleccion direccionados a recoger informacion de la
planificacion estratégica y la gestion educativa ) y la guia de entrevista ( cuatro
preguntas abiertas que vayan a determinar lo que son las variables de la investigacion

propuesta ).
3.4. TECNICAS DE PROCESAMIENTO PARA ELA NALISIS E
INTERPRETACION DE RESULTADOS

- Como técnicas de procesamiento habremos de realizar:
- Ordenamiento de los instrumentos utilizados por los investigados.
- Tabulacion

- Limpieza de las respuestas
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- Organizacion de los datos a través de cuadros estadisticos.

- Andlisis de las respuestas consignadas

- Interpretacion de lo manifestado

- Discusion de resultados por medio de los estratos investigados.
- Contrastacion de opiniones.

- Comprobacion de hipétesis

- Conclusiones y recomendaciones.

- Proyectar la informacion a propuestas de solucién del problema planteado.

3.5. POBLACION

El universo con que trabajaremos ascenderd a 407 unidades de observacion, las mismas
que estan divididas para su mejor estudio en: autoridades, docentes, estudiantes, padres

de familia. Para evidenciar lo manifestado obsérvese el cuadro estadistico siguiente:

ESTRATOS f %
Autoridades 7 2
Docentes 28 7
Padres de familia 185 45
Estudiantes 187 46
TOTAL 407 100%
3.6. MUESTRA

Como se puede apreciar, la poblacion, objeto de nuestro estudio es muy extensa, se

considera emplear la muestra estadistica, cuya formula es la siguiente:

m

ez(n-’il)+1
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n = muestra.
e = error admisible.

N = Poblacion.

407
n= N

0,072(407-1) + 1

407
n= N

0,0049 (406 ) + 1

407

2.9894

n= 136
3.6.1. CALCULO DE LA FRACCION MUESTRAL

Para saber exactamente la proporcion de la poblacion a la que se investigard, es
necesario extraer el cdlculo de la fraccion muestral, la misma que es:

136
n= =0.33415233

407
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Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.. Metodologia de la Investigacion

ESTRATOS f %
Autoridades 2 1
Docentes 9 8
Padres de familia 62 45
Estueiantes 63 46

TOTAL 136 100%
CAPITULO IV

4.1. MARCO ADMINISTRATIVO

A1 1 RECURSOHUMANO:
Autoridades.

Docentes

Estudiantes

Padres de familia

Investigadores

Docente tutor..

4.1.2. RECURSO MATERIAL

- Materiales de oficina.

- Compra de Textos

- Copias Xérox.

- Transporte , busqueda de bibliografia
- Copia de instrumentos

- Anillados

- Empastados

- Folletos

- Separatas
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- Fotografias

4.1.3. RECURSOS TECNOLOGICOS

Computadora.

—Grabadora

Retroproyector de diapositivas ( In Focus )
Retroproyector de transparencias

Céamara fotografica.

° .
4.2. ESTIMACION DE COSTOS
°

La presente investigacion tendra dos rubros econémicos: ingresos y egresos.
L ]

®
4.2.1. INGRESOS.

La cuantia que el investigador posee para enfrentar los costos que demande el trabajo

propuesto asciende a U.S.D. 500.00 ( quinientos ddlares ).

4.2.2. EGRESOS.

Los gastos que ocasionara la investigacion se puede evidenciar en el siguiente cuadro

estadistico:
Rubros Costo
Utiles de escritorio. 30,00
Bibliografia 100,00
Copias Xérox 50,00
Reproduccién de instrumentos 50,00
- Transporte 10,00
Sistema compurarizado 100,00
Anillado 30,00
Fotocopiado 30,00
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Escuela Superior Politécnica de Chimborazo.. Metodologia de la Investigacion
Empastados 40,00
Defensa de tesis 40,00
Imprevistos. 20,00
| TOTAL U.S.D. 500,00
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|

| 10.
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12.
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14.
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| 16.
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Estructura del 3er capitulo
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. Redaccion final
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Procesamiento de datos
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CAPITULO V

5. MARCO PROPOSITIVO

5.1. TITULO

PROPUESTA DE UN DISENO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA

EDUCATIVA ACORDE AL AVANCE DE LA CIENCIA'Y TECNICA
PARA EL INSTITUTO TECNOLOGICO “VIGOTSKY” DE LA PARROQUIA

OTTO AROSEMENA DEL CANTON TENA, PROVINCIA DE NAPO.
PERIODO 2007- 2011

5.2.  JUSTIFICACION

Este acépite lo analizaremos desde la Optica de tres indicadores fundamentales, mismos

que son:

- EXISTE UNA NECESIDAD QUE DEBE SER SATISFECHA

De la investigacion realizada a través de técnicas como entrevistas, observaciones y
particularmente de encuestas, se demuestra de manera real y objetiva que existe una

serie de falencias en la planificacién estratégica realizada por el Instituto Tecnolégico

“Vigotsky” lo cual incide en la gestion educativa.

Recordemos que la realidad educativa tiene antecedentes inmediatos, en la planificacion
de su organizacién administrativa, pilar fundamental encargada de implementar su
estructura y funcionamiento lo que constituye un marco juridico legal otorgado por la

Constitucion de la Republica y de manera especifica por la Ley de Educacion y Cultura.

Por otra parte, los avances cientificos que se van dando sobre la administracion escolar,
que hoy es objeto de alta especializacion a nivel universitario, este hecho no puede

pasar por desapercibido por nuestro proceso educativo, que constituye en una de las
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categorias de mayor tendencia para lograr cambios significativos en nuestro campo
escolar, de modo que si existe una necesidad escolar que debe prioritariamente ser

satisfecha.

- EXISTE UN PROBLEMA QUE DEBE SER SOLUCIONADO

La permanente crisis que sufre nuestra educacion, obliga precisamente a realizar
profundas revisiones de las diversas aristas del proceso educativo, a fin de encontrar

soluciones pragmaticas, particularmente en este caso en la planificacion estratégica del
nstituto “Vigotsky”

En la aplicaci6n de la actual organizacién administrativa podemos establecer que se da
la existencia de una serie de hechos que alteran su organizacion, entre ellas podemos

anotar:

Exagerado centralismo de las autoridades, una tendencia individualista en el

personal docente, padres de familia y jovenes.

No cumplen a cabalidad sus responsabilidades , tampoco tiene preocupacion

por el desarrollo general de la institucion.

Existe rezagos todavia de una administracion de caracter tradicional, las

mismas que atentan al desarrollo del plantel escolar.

Estas y otros aspectos negativos determinan el mantenimiento de una
organizacion inadecuada, que poco favorece al desarrollo escolar de la
institucion, es decir, impide llegar a una plena realizacion administrativa, en

base a una correcta planificacion estratégica.

A pesar de que muchos comparieros docentes han mejorado sus titulos pero

no han reflejado en la calidad de la educacién de la escuela.
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Este panorama nos permite evidenciar que el sistema administrativo no ha incidido en

un cambio cualitativo que se refleje en la calidad de la ensefianza aprendizaje .

- EL PROYECTO VA A SATISFACER LA NECESIDAD Y RESOLVER EL
PROBLEMA.

La propuesta enfoca una vision cientifica moderna sobre la nueva concepcion de
planificacion estratégica con la finalidad de evidenciar un nuevo sistema organizativo
que se refleje en la calidad de la ensefianza, que tenga una trascendencia de idénea
organizacion y relevancia académica, es decir, favorezca para que la institucion cambie

de lo tradicional hacia la concepcién de la modernidad.

Las funciones que la maestros de la escuela emprenden deben ser mejorados asi como:
la docencia ( relacién entre maestros y estudiantes ), la investigacién ( implementacion
de proyectos educativos, productivos y hasta sociales) , extension( vinculacion de la
escuela con la comunidad ) y la misma Gestién y administracion ( obras que han

emprendido y deben hacerlo en beneficio de la institucién

Bajo esta concepcion amerita elaborar esta propuesta, como alternativa para ayudar al
mejoramiento de la administracién escolar, por lo menos en la institucién educativa ya

sefialada.

5.3. FUNDAMENTACION

Es categdrico tomar en consideracion ciertos aspectos de fundamentacion, que no es

otra cosa que la base sustancial para insertar este trabajo investigativo.

5.3.1. ASPECTOS LEGAL

El Instituto Tecnoldgico Agropecuario “Vigotsky” viene funcionando alrededor de 8

afios; tiempo en el cual ha entregado egresados que estén posibilitados a solucionar los
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problemas que encuentren dentro y fuera de su entorno. Por lo visto este Plantel

educacional actua apegada a la Ley de Educacion y Cultura Superior .

La planificaciéon como una de las primeras funciones de todo gerente educativo y como
tal deja a criterio del nivel operativo; esto es de los docentes, padres de familia su
ejecucion..Razon esta para que todos quienes hacemos la comunidad educativa
impulsemos y elaboremos la planificacion estratégica y de esta manera mejorar la

calidad de la educacion en nuestro establecimiento

Lo que se haga en la institucion sera responsabilidad en primera instancia de la
supervision interna y luego de la externa.. Esta concepcion es la que nos permite
planificar estratégicamente pero solo para ese efecto. Es decir, como un requisito que el
profesor , que la escuela debe tener . Al supervisor externo no le interesa analizar la
planificacion estratégica que han realizado ni peor aun si estan aplicando. Razones
varias podemos sefialar entre ellos el desconocimiento de los principios basicos para su
elaboracion.

En el Art. 58 se expone claramente que:

La investigacion pedagogica, la formacién, la capacitacion y el

mejoramiento docentes son funciones permanentes del Ministerio de

Educacion destinados a lograr la actualizacion del Magisterio para

asegurar un eficiente desempefio en el cumplimiento de los fines de la

educacién nacional.
Si los docentes incursionamos en la investigacion- desde luego que una verdadera
planificacion estratégica es eso  —  necesitamos los recursos  econdmicos;
lamentablemente este articulo como muchos més el Ministerio de Educacién y Cultura

viene incumpliendo.

Esta es la razén fundamental para que los maestros disefios solo el modelo y no

lleguemos a su ejecucion.

Hoy mas que nunca la planificacion estratégica es mas que un requisito para presentar a
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las autoridades educacionales, es un instrumento curricular que de este depende el éxito
de la institucion, el éxitos del cumplimiento de nuestra mision, vision, objetivos y

politicas educativas.

5.3.2. FUNDAMENTACION ORGANIZATIVA:

Dentro de lo organizativo, la escuela, objeto de investigacion esta organizada en los 10
afios de educacion basica. Se cuenta con dos autoridades: el sefior Rector y otra
vicerrectora , mismos que vienen ejerciendo su labor por el mis o tiempo de servicio

educativo.

Tanto interna como externamente el Instituto Tecnolégico “Vigotsky” estd amparado

bajo un marco legal administrativo lo que posibilita proponer y ejecutar proyectos de
investigacion cientifica, mismos que vendran a solucionar las mas elementales

necesidades.

5.3.3. FUNDAMENTACION EPISTEMOLOGICA

La epistemologia es la filosofia del conocimiento, que dentro de la concepcion
dialéctica es un conocimiento en continuo cambio y transformacion del mundo material
y de las leyes del pensamiento humano, de modo que en el mundo nada se encuentra
estatico, esta categoria podemos apreciar solamente observando como las diversas
ciencias de desarrollan aceleradamente, lo que determina el cambio del mundo objetivo,
la medicina, informatica, fisica, quimica, educacion, etc. Hoy se desarrollan tan
vertiginosamente, sin lugar a dudas la pionera de tan impresionante avance es el campo

educativo.

La respuesta de esta verdad vemos en los paises desarrollados, sus gobiernos han
destinado los mas altos porcentajes de su presupuesto para la educacion, los resultados
estan a la vista, son los inventores de la tecnologia de punta en todas las ciencias del

saber humano, en cambio en nuestro pais es todo lo contrario, el presupuesto de la
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educacién es uno de los mas bajos del area social, apenas llega al 12% lo cual no ha

permitido su desarrollo.

De manera que la filosofia de fundamentacion esta en la aplicacion del materialismo
dialéctico e histdrico, los que permiten dar a conocer que todo lo que existe en nuestro
medio tiene que cambiante, nada es estatico, nadie puede ayudarnos sin que busquemos

nosotros mismos soluciones al problema.

Psicolégicamente los investigadores participamos de las teorias cognitivas de David,
Ausubel, Piaget, de la teoria del descubrimiento de Brunner, de la teoria ecoldgica

contextual de Vigotsky entre otros.

5.3. 4. OBJETIVOS

5.3.4.1 OBJETIVO GENERAL

Mejorar cualitativamente la educacion en el Instituto “Vigotsky” de la parroquia Otto

Arosemena del canton Tena, provincia de Napo. Periodo 2007-2011.

5.3.4.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar la teoria conceptual de la planificacion Estratégica.

Delinear la base tedrica conceptual que respalda la aplicacion de la
planificacion Estratégica.

Conversar con las autoridades educativas del Instituto los diferentes modelos
de Planificacion Estratégica.

Explicar en qué consiste el nuevo modelo.

Aplicar un conjunto de técnicas administrativas modernas para mejorar la
organizacion educativa en el instituto.

Innovar el proceso docente educativo.
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5.4. IMPORTANCIA

El propdsito fundamental de esta investigacion consiste en dar una respuesta concreta, a
la administracion escolar, por medio de una planificacion estratégica idonea, actualizada
en el proceso administrativo, aplicando los conceptos, modernos que hoy propugna
planificacion estratégica, ciencia basica creada para alcanzar los mas altos niveles de

desarrollo en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Partiendo de la concepcion que el cambio educativo solo vendra desde el accionar que
hagamos los maestros y en la medida en que la administracién tenga un caracter ideal
prospectivo de gestion. Como estudiantes de la Universidad Autonoma de los Andes
nos ha motivado contribuir con la educacién para de esta manera reforzar las funciones
operativas: docencia, investigacion, extension y gestion administrativa. Asi como las

funciones de la gerencia educativa esto es planeacion, organizacién, direccion y control

En esta propuesta describimos una vision cualitativa de esta concepcion de planificacién
que hoy pasa por desapercibida, al menos eso se da en la institucion materia de nuestra
investigacion y propuesta, hemos observado serias falencias de hechos de
desorganizacion, lo cual incide negativamente de una forma general en el desarrollo de

la calidad de la ensefianza.

Por otra parte, el carécter de planificacion estratégica que introducimos en el presente
trabajo, tiene una manifestacion filosofica clara, porque se trata de una analisis
metodoldgico conceptual, que son procedimientos para realizar cambios en la
organizacion educativa, en este caso, en la Escuela Fiscal Lazaro Condo del cantén
Riobamba.

En todo caso se trata de una propuesta alternativa, realizada en base a nuestros
conocimientos adquiridos en las aulas universitarias de la UNIANDES y con la
experiencia alcanzada como maestras ponemos nuestro contingente en la solucion d este
problema educativo.
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Resulta atil este disefio desde la dptica de mejorar la calidad de la educacion, de
optimizar los recursos que existen sean estos humanos, econémicos y financieros, y la
manera de solucionar oportunamente los problemas que se presentan dentro de la

institucion y fuera de ella.

5.6 UBICACION SECTORIAL Y FISICA

5.6.1. UBICACION GEOGRAFICA

El instituto se encuentra ubicado en la comunidad de San Ignacio, perteneciente a la

parroquia Otto Arosemena del canton Tena, provincia de Napo..( ver anexo 1).

5.6.2. BENEFICIARIOS:

Los posibles beneficiarios son en primera instancia los docentes, luego los jovenes

estudiantes, padres de familia y la misma comunidad en general.

5.6.3. COBERTURA DEL PROYECTO

Tiende a ser institucional, pero si existieren los frutos que se espera obtener; se puede

irradiar a nivel del sector de la zona escolar, a nivel local, regional y nacional.

57. FACTIBILIDAD

Es factible elaborar y poner en préactica esta propuesta, por las siguientes

consideraciones:

a. La necesidad prioritaria de cambio que amerita nuestro sistema de Educacion,

mas aln la exigencia del CONESUP.
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b. Nuestra educacién no puede seguir enmarcada en el tradicionalismo, peor adn en
el dogmatismo, tiene que entrar en el amplio mundo de la modernidad educativa,
siendo una de sus aristas fundamentales la filosofia de la Planificacion
Estratégica que nos da las pautas técnicas y cientificas para saber como

administrar el instituto para alcanzar metas de calidad en la ensefianza..

C. Existe la predisposicion de las autoridades, personal docente, alumnos, padres de
familia y de la comunidad que conforman el instituto, de poner en practica un
nuevo procedimiento administrativo, por ser favorable para los intereses

escolares de la comunidad.

d. La existencia de una bibliografia general y especializada sobre Gerencia

Educativa, lo que facilita realizar una amplia investigacion bibliografica.

e. Es viable de ponerlo en practica porque es de facil su aplicacion.

5.8 .DESCRIPCION DE LA PROPUESTA

Ubicar todo lo que serd implementado en el instituto “Vigotsky”

5.9. IMPACTO

Los niveles de impacto de esta propuesta estara identificada en:

La mejoria de la calidad de la educacién, evidenciado en la docencia ( maestros y
estudiantes ); investigacién, Extension ( vinculacién de la escuela con la comunidad
y demés organismos externos) y la Gestion y Administracion ( enriquecimientos de

obras de infraestructura etc. ).

En la optimizacion de recursos humanos, financieros, econémicos y de tiempo: asi

como
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En la solucion de los problemas que se presenten dentro y fuera de la escuela.

Cambiar la cultura de investigacion y planificar entre los maestros, padres de

familia y los mismos nifios.

5.10. EVALUACION

La evaluacién de la propuesta sera periddica; es decir, permanente para ir monitoreando
Su avance 0 no.

5.11. BIBLIOGRAFIA

Ubicar los libros, textos, revistas, que sirvieron de apoyo a la investigacion, se
recomienda ubicarlo en orden alfabético tal como se lo sugiere las normas generales.
5.1.2. ANEXOS

ANEXO 1

CROQUIS DE LA UBICACION DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
AGROPECUARIO “VIGOTSKY”

ANEXO 2

FOTOGRAFIA DEL ITSA “VIGOTSKY”.

ANEXO 3

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS DOCENTES

ANEXO 4

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES

ANEXO 5

ENCUESTA DIRIGIDA A LOS SENORES PADRES DE FAMILIA
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ANEXO 6

ENTREVISTA DIRIGIDA A LAS AUTORIDADESS

ANEXO 2
UNIVERSIDAD NACIONAL DE CHIMBORAZO.

FACULTAD DE CIENMCIAS DE LA EDUCACION, HUMANAS Y
TECNOLOGIAS.

ASIGNATURA: DISENO Y ELABORACION DE TESIS DE GRADO.
SEMESTRE : TERCERO- CUARTO.

PROFESOR: Edgar Montoya

ESQUEMA DEL PROYECTO INVESTIGATIVO
1. SELECCION DEL PROBLEMA (1 P4ag. )
Expresion de motivos por los cuales selecciona ese problema.

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA (1- 2 pag.)

* Descripcion de lo que pasa.
* Poner en el tapete de la discusion. Situacién actual.

* Hacer referencia de lo que estd pasando
. Redaccion coherente.

3. FORMULACION DEL PROBLEMA ( enunciar en pregunta ).

Tema: Analisis critico de la metodologia empleada por los docentes en el proceso
ensefiaza aprendizaje de Estudios Sociales los colegios centrales fiscales de la ciudad de

Riobamba. Afio lectivo 2004 -2005.

¢, COmo influye .......coevvevvenennn. ¢ CoOmo incide...........co...... ?
4. JUSTIFICACION (1 hoja)

Hacer relacién a sus antecedentes.

* Origen del problema.

204

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

* Razones que necesitan la realizacion de la investigacion.
« Utilidad.

. Beneficiarios

* Factibilidad (es posible)

5. ELABORACION DEL MARCO TEORICO

- Ubicar los antecedentes del proyecto que va a realizare. Ha existido investigaciones
anteriores en la institucion donde va a investigar?

- Consultar conceptos teorias, leyes del tema que esta investigando ( de ser posible
consultar las dos variables propuestas en el titulo del proyecto ).

- Sintesis tedricas de su problema de investigacién. Fortalecido por citas

bibliogréficas.

ANDINO, Patricio, sefiala: “..................... ” proyecto de investigacion, pag. 20,

- Las citas pueden ser a pie de pagina, segun lo clarificado en clases.

+ DEFINICION DE TERMINOS BASICOS ( términos del Marco Tedrico).

* Conceptualizar bajo su punto de vista o autor las palabras que va a utilizar en orden

alfabético.

6. DETERMINACION DE LOS OBJETIVOS

6.1. GENERAL ( QUE ? PARA QUE?)

6.2. ESPECIFICOS ( indique acciones van a realizar para llegar al objetivo general ).

6.2.1. Proponer una accién por cada variable.

6.2.2. ELABORAR UNA PROPUESTA ALTERNATIVA PARA MEJORAR EL
PROBLEMA EXISTENTE.
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6. FORMULACION DE LAS HIPOTESIS

V.1.
V.D.
CAUSA EFECTO

Antecedente Consecuente
] 2] 0] (0] [0
8. SISTEMA DE VARIABLES E INDICADORES
VARIABLES INDICADORES
V.1
V.D
OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
VARIABLES CONCEPTOS CATEGORIAS INDICADORES TECNICAS E

INSTRUMENTOS

V.i
V.D

9. METODOLOGIA.

9.1. METODO.

- CIENTIFICO.

- HIPOTETICO DEDUCTIVO

- INDUCTIVO DEDUCTIVO
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ANALITICO SINTETICO

- HISTORICO
- DESCRIPTIVO
- EXPERIMENTAL

- DIALECTICO
9.2. TECNICAS

« OBSERVACION
« ENCUESTA

*« ENTREVISTA

9.3. INSTRUMENTOS Y TECNICAS DE LA INVESTIGACION

* CUESTIONARIOS

* ESCALAS ENCUESTAS
*TEST

« TECNICAS SOCIOMETRICA

- TECNICAS SICOMETRICAS

- APARATOS DIARIOS DE CAMPO OBSERVACION
- LIBRETAS DE APUNTES
- HOJAS DE VERIFICACION

- ESCALAS DE CLASIFICACION
- GUIAS DE ENTREVISTAS Y DE OBSERVACIONES ENTREVISTA

207

Dr. Edgar Montoya M.Sc.



Universidad Nacional de Chimborazo Metodologia de la Investigacion Cientifica

9.4. POBLACION Y MUESTRA

PQ.N
(n-) E

m
e(m-1)+1
9.5. PROCEDIMIENTO ESTADISTICO

Qué tipo de estadistica voy a utilizar: descriptiva o inferencial.

Descriptiva: (investigacion descriptiva)
media aritmética, mediana. Porcentajes, proporciones.
varianza- desviacion estandar; desviacion media, puntuaciones z.

razones y tasas.

Inferencial: (investigacién explicativa)
pruebas paramétricas: pruebas no paramétricas coeficiente de correlacién de Pearson,
prueba z, z de media, andlisis de la varianza unidireccional, anlisis de varianza

factorial, analisis de covariante, chi cuadrado o X.

CAPITULO |
Sustento tedrico.
CAPITULO 1l

PRESENTACION. ANALISSI E INTERPRETACION DE INFORMACION DE
RESULTADOS.

2.1 ANALISIS DE ENTREVISTAS REALIZADAS A LAS AUTORIDADES.
2.2 ANALISIS DE ENCUESTAS REALIZADAS A DOCENTES.
2.3 ANALISIS DE LAS PRUEBAS APLICADAS A LOS ESTUDIANTES.
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« SOLO ANALISIS

« CUADROS, GRAFICOS: Van en anexos.

CAPITULO Il

PROPUESTA ALTERNATIVA
3.1
3.2

3.3

* CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

. ANEXOS

11. RECURSOS

11.1. HUMANOS

11.2. MATERIALES

11.3. PRESUPUESTO

12. BIBLIOGRAFIA

CITADA,; Las que se anotaron en el Marco Tedrico,
CONSULTADA: (DOCUMENTOS, LIBROS, REVISTAS )
BASICA (TODO LO QUE NOS SIRVE PARA LA TESIS).

13. CRONOGRAMA (GANTT )
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