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En este documento encontrarás 



¿QUÉ ES LA 
CIBERPSICOLOGÍA? 01 Los conceptos son equívocos, esto quiere decir 
que pueden interpretarse de diversas maneras. 
A continuación encontrarás algunas definiciones 
sobre la ciberpsicología que pueden serte útiles. 
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Ciberpsicología

Ciber

Ciberpsicología

Cualquier 
tecnología digital 

Interaccción 
humana 

Fenómenos 
psicológicos 

en la web 

Psicología de 
Internet 

Se refiere a

Estudia 

Con/en

Uno de sus 
campos más 
desarrollados 

Algunos 
ejemplos 

Algunos 
ejemplos 

Aiken (2016) 

Estudia 

Internet

Dispositivos móviles 

Realidad virtual 

Deshinibición online 

Cibersocialización 

Sindicación online 



CONCEPTOS 
AFINES02 Los conceptos suelen parecerse entre sí, pero 
no en todos los casos significan lo mismo. A 
continuación encontrarás algunos conceptos 
similares a la ciberpsicología pero que tienen 
sutiles diferencias. 



Conceptos afines 

Ciberantropología Telepsicología
Tratamiento de 

salud mental  
online 



Conceptos afines 

Ciberantropología

Enfoque que somete las preguntas antropológicas y 

filosóficas a los diferentes campos relacionados con 

Internet. Uno de sus conceptos centrales es el de "Mundo 

de la vida" en entornos digitales, y algunos de sus objetos 

de estudio son: normas en la vida virtual, usos de Internet, 

nuevos hábitos y redes políticas y sociales. 

Sprondel, Breyer y Wherle (2009)



Conceptos afines 

Telepsicología

Provisión de servicios psicológicos usando tecnologías de 

la comunicación. Las tecnologías de la telecomunicación 

incluyen, por ejemplo, el teléfono, los dispositivos móviles, 

las videoconferencias interactivas, los e-mails, chat, entre 

otras.  

APA (2013)



Conceptos afines 

Tratamiento de 

salud mental 

online

Es un tipo de telepsicología que provee servicios de 

atención en salud mental a través de computadoras o 

dispositivos móviles. Existen tres tipos de tratamiento de 

salud mental en Internet: 1) Consejería electrónica

individual, 2) Uso de computadora en terapia grupal y 

familiar, y 3) Facilitación profesional de apoyo online a 

grupos. 

Wells, Mitchell, Finkelhor & Blecker-Blease (2013)



TEMAS DE  
INVESTIGACIÓN 03 Las disciplinas y subdisciplinas delimitan sus 
objetos de conocimiento en función de aspectos 
comunes.  A continuación encontrarás algunos 
temas de investigación de la ciberpsicología, con  
ejemplos de algún fenómeno humano  ocurrido 
en Internet o una teoría. 



Algunos temas de investigación 

Self 

online 

Actividades 

sexuales 

online 

Relaciones 

online 
Emociones  

online



Autoafirmación online 

Self 

online 

Todas las personas necesitamos pensar que somos "buenos" 

o "apropiados", aunque seamos más críticos con los demás.

Los usuarios construimos perfiles que se automejoran. 

Debido a la asincronicidad y la editabilidad de los social 

media, tenemos posibilidades de enfatizar en los mejores 

aspectos percibidos de nosotros mismos.

PRESUPUESTO

EN LA WEB

Toma (2010)



Intimidad en Internet

Relaciones 

online 

La autoexposición de las personas incrementa la experiencia 

de la intimidad en las interacciones.

La autoexposición con conocidos online es similar al 

fenómeno conocido como "extaños en el tren" (Rubin, 1975), 

donde las personas comparten bastante información íntima 

con sus contactos anónimos, precisamente porque 

presuponen que no serán juzgados.

PRESUPUESTO

EN LA WEB

McKenna, Green, & Gleason (2010)



Sexting

Actividades 

sexuales 

online

Envío de material audiovisual a través de Internet, con 

contenido sexual, en el que los protoganistas de los 

contenidos son los usuarios que envían los textos, fotografías 

y/o videos.

La imagen puede ser de producción propia, de producción 

ajena pero con consentimiento o robada.

El contenido puede ser sexual explícito, sugerente o erótica.

Existe la posibilidad de identificar a los protagonistas.

DEFINICIÓN

ASPECTOS CLAVE

Fajardo, Gordillo, & Regalado (2013)



Expresión de emociones

Emociones 

online

Una razón clave para compartir socialmente las emociones es 

que ésto permite la regulación emocional interpersonal.

Las personas suelen compartir con más frecuencia, a través de 

mensajes privados, emociones valoradas como intensas 

aunque sean consideradas menos positivas. 

Las respuestas de otros a la expresión de emociones positivas 

son generadoras de satisfacción; lo que produce un tipo de re- 

experiencia a partir de los likes, comentarios, etc.  

PRESUPUESTO

ALGUNOS HALLAZGOS

Bazarova y otros (2015)
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