s del
to logic
e conflic

ATICA
ON DE EMPRESAS




* Objetivos:

ificar los elementos qu
el razonamient

papel en la
oblemas.







5Que es el razonam'

logico¢

e Es la capacidad de pens
denada y coher

lizar situacion
mar decisio

| para resolver
blemas administrativos.




5Que es el razoncm'

[e]e]lele)>

Mediante esta clase d
lenfo, se pue
e varias pr
d una con
eterminarse
derq, falsa o



https://definicion.de/premisa/

5Que es el razonam'

|Ogico?¢

La habilidad para resolver p
reflexion, preve
amiento 10gi
a inteligenci
una conclusio
@SigEenerales o una
fEREIe catos




El pensamiento crl’rl

» El pensamen’ro critico es |
ad de analizar in
jetiva, identif
ando argum
Isiones basad
Iugcr gleen |a

pinion. :?1 @! [

NSE.MIENTO CRITI(




Caracteristicas del .

pensamiento critico:

Andlisis y evaluacion: Examina la i
afica, identificand
argumentos.

la verdad y e
nes O prejuicio

o: Utiliza la l6gica para
validas y coherentes.
acion: Cuestiona las ideas

SCA NUEVASs pers'as.



Caracteristicas del .

pensamiento critico:

-Resolucnon de problemas: Aplica
o critico para identific
IVas.

ctiva: Expone
nte, utilizando

dispuesto a cambiar de
idencia lo justifica.
mprender diferentes



Elementos del

razonamiento |[6gico

Premisas: Inferencia:

Proposicio Proceso
nes para
Iniciales o obtener
supuestos conclusi
ones a
partir de
premisas

Conclusion
elilfagleleile]n
derivada
de las
premisas
mediante
iInferencia.

CONCIISIE

g




Eiemplo practico .

> Prem|sc1 1: Silos costos sup
la empresa tien

el Ultimo tri
ron los ingres

empresa tuvo
ultimo frimestre.




Eiemplo practico
Ejemplo EN UN SUPERMERCADO

Premisa 1: Todos los productos co
en mantenerse en

to A tiene alta

cto A debe mantenerse




Eiemplo practico
Ejemplo TEXTIL

Premlsa 1:5 no se enfregan los p
de la confianza d

o del cliente X

10 la confianza del cliente




Eiemplo practico .

Ejemplo CAPACITACION DE PERSONAL

Premisa 1: Todo empleado capa
oductividad.

Cibid capacita

mentard su




Eiemplo practico .

Ejemplo COCINAS

Premisa 1: Ningun producto defe

no debe salir al mercado.




Eiemplo practico .

Ejemplo COCINAS

Premisa 1: Ningun producto defe

no debe salir al mercado.




Eiemplo practico
Ejemplo VENTAS

Premisa 1: Cuando el clima cam
disminuye la aflue

un cambio bru

Mminuird la afluencia de




ACTIVIDAD IN DIVIDL.

- Andlizar 2 enunciados
riales y redac
|Ogica, ide




Tipos basicos de
razonamiento

 Deductivo: parte de regla
a conclusiones

arte de obser
a generarre

rte de una observacion
la causa mas probable.




Resolucion de confliGios
con razonamiento logico




Resolucion de conﬂ.

con razonamiento logico

e Permite analizar causas y
cias de manera

poner soluci
tificadas.

resurados o decl

fE S




Actividades de clcs.

e AnAlisis de casos empresariale
r iento [6gico.

identificar probl
clusion.

se foman decisi
oS reales.




Taller practico grup'

Caso: "El pedido urgente"

Contexto:
La empresa TextiModas S.A. se dedica a la confeccion der
mayoristas. El departamento de Ventas acaba de cerrar
dena nacional, con la promesa de
en 10 dias.

duccion informa que, deb
| de pedidos, no es posibl
, el departamento de Vent
ra no perder al cliente.

utuamente:

re pone obstaculos y no se adapta alas

tas ofrece plazos sin consultar la capacidad real




