
ESTRATEGIAS
D O C E N T E :  I N G .  R O S A L I N A
B A L A N Z Á T E G U I  M G S .



La estrategia es un procedimiento para tomar decisiones en una determinada
circunstancia. Es utilizada para alcanzar uno o varios objetivos previamente
definidos. Simplificando, una estrategia es el camino a seguir para alcanzar
ciertas metas.
La estrategia se define como el plan o táctica que se utiliza para lograr una o
varias metas en una situación o lugar específico. Según diferentes autores, la
estrategia se define de la siguiente manera: 
Michael Porter

      La estrategia consiste en diferenciarse de la competencia, es decir, en ser único    
en lo que se hace. 

Koontz y Weihrich
      La estrategia es la determinación de los objetivos a largo plazo de una
empresa, así como la asignación de los recursos necesarios para alcanzarlos. 
                                         

Determinación de las estrategias
Conceptualización



Clases de Estrategias





Misión Visión

Diseño de estrategias

Para el diseño de estrategias se debe tomar
encuenta los siguientes aspectos fundamentales

Análisis
situacional

Objetivos
globales



K.Ohmae  (1990) plantea que para diseñar la estrategia organizacional es necesario
primeidentificar cuáles son los factores clave de éxito (F.C.E) de la organización, siendo
extensivo estopuede referirse a las conclusiones del análisis DOFA. 

Estrategia organizacional



Definición de los objetivos estratégicos



El “Mapa estratégico” permite a la organización: 
Esquematizar los momentos del “plan estratégico” 
- Tener como criterios de gestión la misión y la
visión
- Definir condiciones de gestión 
-Visualizar permanentemente las debilidades,
fortalezas, amenazas y oportunidades
institucionales. 
- Identificar medios y objetivos.
- Avizorar estrategias y encuadrarlas en la gestión.
- Obtener información estratégica.

Mapa Estratégico



Ejempolo de Mapa Estratégico



Valor agregado de la estrategia y ventaja
competitiva



Ventaja competitiva



Caden de valor




