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MODULO DE INVESTIGACION

“Libres de toda imposicion dogmatica, los maestros
ensefiardn a pensar mas que a repetir, a crear mas
gue a copiar. Nada les obligara a ensefiar lo que
no crean . Es envilecedora la tarea de predicar
principios o doctrinas que se reconocen falsos, por
temor a las consecuencias de la verdad”.

José Ingenieros.

Es muy notorio en las universidades de Latinoamérica y en particular en nuestro pais,
encontrar serias dificultades en la realizacion del trabajo final (tesis de grado) para optar
por el titulo profesional.

Este problema, como lo llaman los estudiantes, obedece al temor de enfrentar al
desarrollo de la tesis de grado, por lo que un buen nimero de egresados permanecen asi.
Esta deficiencia obedece a un sinnimero de variables entre las que podemos anotar:

e Poco interés del estudiante para definir correctamente el problema que se va a

investigar.

Limitaciones del tiempo y recursos econémicos.

Baja motivacion para su realizacion.

Maestros que en su inter aprendizaje, dejaron vacios en su comprension.

Docentes tutores, orientadores o directores de tesis que no tienen el tiempo

suficiente para dirigir el trabajo.

e EIl equipo de docentes que califican los trabajos tienen lenguajes suficientes en el
momento de la apreciacion y evaluacion.

El interés de las autoridades de la Facultad de Ciencias de la Educacién radica en que
los estudiantes que egresen no tengan esas deficiencias por lo que en el curriculo se ha
insertado una asignatura que robustezca esta limitante y el estudiante tenga las
herramientas necesarias para enfrentar este reto académico.

Por ello este trabajo va dirigido a nuestros estudiantes y egresados a impulsar con toda
la capacidad que les caracteriza trabajos investigativos que sin lugar a dudas vendran a
impulsar el desarrollo académico de la Facultad y por ende de la Universidad Nacional
de Chimborazo.

CONCEPTUALIZACIONES DE TESIS

Segun el diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola dice:

Tesis, conclusion, proposicién que se mantiene con razonamientos.
Disertacion escrita que presenta a la Universidad el aspirante al titulo de
doctor en una Facultad.
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Se conoce también como:

e Conclusion légica de un problema cientificamente estudiado.

e Una proposicion.

e Es una investigacion que se sustentd ante un jurado para optar el titulo académico.

Segin ACHIG, Lucas y QUEZADA, Milton desde varios enfoques logran definirla la
investigacién como:

Es un trabajo de investigacién original y cientifico orientado a integrar
nuevos conocimientos o0 nuevas interpretaciones sobre la realidad
nacional en perspectiva de contribuir a su transformacion; para lo cual
se precisa formular un concepto estructurado de proposiciones o
hipdtesis y sustentarlas con razonamientos cientificos. ( Método
Hipotético Deductivo ).

Segun el enfoque de la Administracion por Objetivos.

Es un trabajo de investigacion aplicada que versa sobre diversos temas
de la administraciéon publica o privada con la finalidad de entregar
nuevos conocimientos o nuevos planeamientos operativos orientados a
optimizar el rendimiento de los recursos materiales, tecnoldgicos,
humanos y financieros de la empresa o institucién objeto de estudio, o de
un parte o seccion de ella; pero sin tratar de lesionar los intereses y las
aspiraciones de los trabajadores.

La tesis segun el enfoque de planificacion estratégica situacional.

Es un trabajo de sistematizacién tedrica critica del proceso de
planificacion orientada a dar cuenta de los contenidos, alcances y
limitaciones del proceso, y de las actividades realizadas en los diferentes
momentos de la planificacién, con la finalidad de evaluar en forma
permanente dicho proceso para hacer las rectificaciones necesarias que
permitan llegar a la situacion objetivo propuesta al inicio de la
planificacion.

Desde la Optica de la Planificacion Prospectiva.

Es un conjunto coherente de estrategias, actividades claves y acciones y
tareas destinadas especificamente a resolver o vulnerar un problema.

Las estrategias son modos, maneras, formas de accion para concretar determinados
objetivos y metas que se desean alcanzar.

Actividad clave es un momento imprescindible que condiciona el cumplimiento Idgico
de los objetivos propuestos.

Una accién es una iniciativa prctica enmarcada dentro de una actividad clave que
contribuye a la concrecién efectiva de la misma y en general de la tesis.
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De esta forma, las estrategias, actividades claves y acciones que Se programen se
convierten en las unidades elementales de una tesis y su conjuncion sistémica es una
condicion imprescindible para su elaboracion.

Viene a constituirse un trabajo final donde se demuestra lo asimilado en los afios de
estudio sean estos cuatro, cinco, seis, 0 mas de vida universitaria. Se pone en juego toda
la capacidad intelectual para detectar problemas; por lo tanto se debe direccionar a
resolver problemas socio educativo o psicopedagdgicos que se presente en el entorno
social.

e Es la presentacion ordenada de los resultados de una investigacion cientifica.

e Sigue en forma rigurosa una metodologia universalmente reconocida como vélida
para la ciencia objeto de la investigacion.

e Trata de demostrar un criterio de su autor, un punto de vista, una hipotesis, que
requieren de un detenido estudio y analisis para su comprobacién hasta culminar en
la sintesis acerca del objeto de estudio.

e A parir de la descripcion pretende llegar a la prediccion, al prondstico, es decir a
prever de alguna manera el comportamiento del objeto en el futuro.

CONCEPTOS DE MONOGRAFIA

La Academia de la Lengua Espafiola, a través de su diccionario sefiala:

Que es una descripcion y tratado especial de una determinada parte de una ciencia o de
algun asunto en particular.

El diccionario enciclopédico ilustrado SOPENA menciona: como una descripcion o
tratado especial de una parte determinada de cualquier arte o ciencia.

ASTI VERA, Armando en su texto Metodologia de la Educacion, expresa:

La monografia es el tratamiento por escrito de un tema especifico.

CARRENO, Fernando en su libro Investigacion Bibliogréfica sefiala:

La Monografia se constituye cuando la intencion sea describir, aportar o reunir la mayor

cantidad de conocimientos relativos a una cosa determinada, o sea, aquellos casos en
que se trata de investigar y exponer el material concerniente a un hecho o fenémeno.

Varios autores definen a la monografia como:
Trata de presentar en forma ordenada el resultado de las lecturas sobre un determinado
tema.
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Expone el acopio de informacion dispersa sobre un mismo tema.

Pretende llegar solo a la descripcion, es decir a la constatacion empirica de los
elementos del objeto (diagndstico)

Debe ser un tratado original sobre un cuerpo original de materias, un documento que es

escrito por un estudiante que ha buscado con inteligencia a traves de varias fuentes,
ciertos datos que reconoce como esenciales para su tema escogido.

CARACTERISTICAS DE LA MONOGRAFIA Y TESIS

MONOGRAFIA TESIS
1 | Laextension, caracteristica no esencial. | La extension, caracteristica no esencial.
2 | Contenido genérico. Contenido especifico
3 | Tema particular, especifico. Tema particular. Especifico.
4 | Estudio profundo. Estudio demostrativo que se sostiene en
el razonamiento.
5 | Finalidad, divulgar conocimientos. Como finalidad sirve para resolver

problemas y a la par permite obtener el
titulo académico en cualquier universidad

6 |Objeto del tema, cualquier | Objeto de estudio: problemas del entorno
acontecimiento, situacién econdmica, | socio educativo, psicopedagdgico
social, histdrica, politica.

7 | Es suficiente el interés de estudiar. Exposicion y defensa de la proposicion.

8 | No incluye hipdtesis. Incluye una o varias hipotesis con sus
variables.

9 | Pueden o no haber conclusiones. Existencia de conclusiones y

recomendaciones.

PRESENTACION.

Los estudiosos del fendmeno universitario actual, ubican a la docencia, la investigacion
y la extension o servicio, como las funciones principales de los centros de educacién
superior. Desde esta perspectiva, no se puede entender a la docencia separada de la
investigacion o viceversa, la primera se sustentan en la segunda y a su vez ésta
encuentra en la primera a su principal medio de difusién. El profesor debe investigar lo
que ensefia y a su vez ensefiar lo que se investiga, en la posibilidad real de permanecer
actualizado en sus conocimientos y hacer de la investigacion una cultura que se refleje
cotidianamente en el desarrollo de sus clases.

Esta nueva concepciéon de la docencia, al margen de posiciones tradicionalistas y
conductistas, manifiesta un nuevo perfil del docente universitario, con competencias
éticas y profesionales distintas al catedratico de ayer. Hoy es necesario un profesor
universitario capaz de hacer de su practica docente un objeto de permanente
investigacion, en la perspectiva de estudiarla y comprenderla, para establecer sus
falencias y posibilidades de solucion.
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PROCESO OPERACIONAL PARA DISENAR
Y ELABORAR EL PROYECTO DE TESIS

SELECCION DEL TEMA (PROBLEMA)
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
FORMULACION DEL PROBLEMA
OBJETIVOS

JUSTIFICACION

MARCO TEORICO

HIPOTESIS

VARIABLES

ESQUEMA DE CONTENIDOS
METODOLOGIA

. RECURSOS

. CRONOGRAMA

BIBLIOGRAFIA
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1. SELECCION DEL PROBLEMA Y LOS CRITERIOS PARA ELEGIRLO
CORRECTAMENTE

Seleccionar el problema quiere decir determinar lo que sera el objeto motivo de la
investigacion. Usted al dar este paso tiene que estar consciente que esto entrafia una
gran responsabilidad ya que estan de por medio sus conocimientos, capacidad y
dedicacion.

Por otra parte, al elegir acertadamente el problema, y con la investigacién a realizar,
contribuird al avance del conocimiento cientifico y a la solucion de problemas en
nuestra sociedad.

Elegir el problema de investigacion no es cuestion de apuro — lo dijimos anteriormente
para cumplir un requisito exigido por una Facultad o Carrera, o para la aceptacion de
este problema. La eleccion que usted haga tiene que ser el producto del analisis y
reflexion serios alrededor de las fuentes de donde surgen los problemas para que asi
tenga la seguridad de que esta frente a un problema importante, factible, concreto y libre
de riesgos en la investigacion futura. Esta recomendacion y las sugerencias siguientes
gue ponga en practica le ayudaran a clarificar sus ideas y a enfocar apropiadamente el
problema eliminando el temor de que no tenga aceptacion en la Facultad.

Usted no quiere equivocarse al elegir el problema de investigacion. Nosotros tampoco
queremos que le suceda aquello. Entonces, no tiene que desechar los criterios producto
de la experiencia, que hemos recogido de autores como: J. Laso de la Vega (1980), H.
Taborga (1980), R. Mufioz (1985), F. Aguilera (1987) y L. Achig (1988).
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Tales criterios son:
En la relacidn con el sujeto que va a investigar

- Escoja un problema por el que sienta verdadero interés una preferencia especial que ira
en aumento en el transcurso de la investigacion. Caso contrario, perdera el entusiasmo
cuando tenga que realizar mayores esfuerzos. No acepte problemas sugeridos, peor que
sean impuestos.

- Escoja un problema alrededor del cual tenga conocimientos previos y pueda manejarlo
sin mayor dificultad. Esos conocimientos derivan de asignaturas, areas problematicas o
temas en los que haya demostrado mayor capacidad y experiencia sea por estudios
trabajos de consulta o lecturas realizadas.

Muy bien por haberse dado cuenta que estas sugerencias empatan con lo que estudi6 en
la leccidn "Determinacion del Area Problematica” y con lo que realizo en el ejercicio
No. 2. No pierda esos puntos de vista.

En relacion con el objeto que se va a investigar

- El problema que escoja debe contribuir una constitucién original al ser humano;
aunque sea pequefio, al conocimiento dentro del campo cientifico, social, cultural o
educativo. La originalidad puede estar en: (a) La eleccion que haga de un problema
nuevo, (b) La eleccion de un problema ya investigado pero que origina controversia; y,
(c) La eleccion de un problema ya investigado al que le va a dar enfoque diferente.

- Elija problemas relacionados con nuestra realidad nacional, regional o local y dentro
de su especializacion que conlleven a la transformacién y mejoramiento de nuestra
sociedad en cualquiera de las areas del conocimiento.

- El problema que elija no tiene que ser demasiado amplio o muy general ni tampoco
excesivamente limitado; pues, el tratamiento del problema, en el primer caso, sera muy
superficial, y en el segundo, posiblemente le exigird demasiada especializacion y
experiencia.

En relacion con la operatividad de la investigacion

- Seleccione problemas alrededor de los cuales haya suficiente fuentes de informacién
y de facil acceso.

La falta de libros, documentos, equipos, personas informantes, o la dificultad de llegar a
ellos pueden constituirse en un reto para usted y su trabajo.

- Reflexione si para investigar el problema seleccionado cuenta o contarda con los

suficientes recursos materiales, econémicos y humanos. Desista de investigar problemas
que le demanden demasiados gastos que no estén acordes con su situacion econémica.
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- El problema de investigacion que elija tiene que estar relacionado con el tiempo que
usted tenga disponible para disefiar y ejecutar su proyecto de investigacion. Si usted
estudia, trabaja y ademas va a realizar su tesis, tiene que distribuir racionalmente su
tiempo para no descuidar ninguna de las tres actividades- Por otra parte, ninguna
Facultad o Escuela quiere que el alumno escoja un problema que le llevara afios en la
investigacion.

% ACTIVIDADES - 1:

e Exprese dos razones para afirmar que es de fundamental importancia seleccionar
correctamente el problema de investigacion.

e Seleccione un problema de investigacion, hagalo en forma de interrogacion.

e Al rededor del problema seleccionado, responda a las siguientes inquietudes:
- Por qué ha preferido ese problema y no otro?
- Qué conocimientos previos tiene sobre ese problema?

e Cuaél sera el aporte original al saber humano?.

e Especifique dos fuentes de informacion a las que tiene acceso para la obtencion
de datos.

1.1 CONDICIONES QUE DEBE REUNIR EL PROBLEMA

Una vez que ha seleccionado el problema de acuerdo a las sugerencias dadas, debera
también tomar en cuenta ciertas caracteristicas fundamentales que debe reunir dicho
problema para que pueda ser investigado. Vea si su problema es:

Delimitado.- Esto quiere decir que tiene que estar precisado o especificado en cuanto a
una realidad de poblacién (término estadistico), tiempo y espacio. No debe escoger
problemas imprecisos 0 vagos.

Interesante.- O sea que le llama la atencion, que le provoque gusto empezar su
proyecto con ese problema.

Esto le motivara a que le de el tratamiento con dedicacién y profundidad que el caso
requiere.

Factible.- Decir que le permita realizar la investigacion, si es posible, sin ningun tipo de
limitacidn en cuanto a obtencion de datos, tiempo, recursos, conocimientos, etc.

Actualidad.- Esto es que tenga vivencia y que constituya una contribucién al campo
cientifico, cultural social, educativo. No debe escoger problemas ya investigados,
excepto si tiene informacion nueva o va a refutar criterios vertidos en esas
investigaciones anteriores.
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1.2 EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Si usted ya selecciond correctamente su problema va a entrar en una nueva etapa muy
importante del proyecto: el planteamiento del problema. Algunos autores opinan que
esta etapa decide el éxito o el fracaso del disefio del proyecto. Por consiguiente, tiene
que seguir afianzando sus conocimientos con este nuevo tema de estudio

El planteamiento contiene tres componentes fundamentales que conforman un todo
armoénico que le permitirdn apreciar al problema en su verdadera dimensién, y no
confundirlo con hechos o asuntos ajenos. Dichos componentes son:

v' Descripcion.
v' Analisis, y
v" Delimitacién

No son tres momentos gque se dan uno a continuacion de otro sino que la fusion de los
tres conforma el planteamiento como paso fundamental en la elaboracion del proyecto.
Quiere decir que al describir el problema, a su vez lo estad descomponiendo en sus partes
y demarcando el alcance de dicho problema.

Por cuestiones didacticas definamos cada una de esos componentes:

Descripcion. Describir es representar una cosa dando una idea cabal de ella. O sea que,
tiene que presentarlo al problema como se esta desenvolviendo como se desarrollo con
todos los hechos que lo configuran, A. Facundo (1988) dice: "[...] que un problema
correctamente definido contiene en si la estructura basica de la investigacion [...]" p, 22.
De ahi la necesidad de una descripcion completa del problema que va a investigar.

Andlisis.  Segun C, Escalante (1988), analizar un problema significa descomponerlo
“en sus partes constitutivas por medio de la previa identificacion de ellas y de sus
mutuas relaciones™ p. 36. En el proceso légico del analisis, tiene que partir del objeto de
la investigacion (problema) y desglosarlo en los diferentes elementos o partes que lo
compones, a la vez que describe dichas partes y las relaciona precisando lo que
comprendera la investigacion, es decir, seleccionando los aspectos que considere de
mayor importancia para los fines que persiga.

Aungue no existe una formula preestablecida para realizar el analisis del problema,
usted tiene que desmenuzarlo plantedndose una serie de preguntas directrices y
auxiliandose con los conocimientos tedricos que posee y con el conocimiento cierto
del problema a investigar, segun A. Facundo (1988, p. 22) las preguntas basicas a
plantearse son:

- Cuales son las circunstancias en las que aparece el fenémeno a estudiar?
- Qué elementos pueden originarlo?

- Como se percibe?

- Quiénes lo perciben?

- Qué elementos basicos lo componen?
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- Cudles componentes son fundamentales?

- Cuales son secundarios?

- Qué parametros de percepcion o de medida presentan?

- Qué interrelaciones existen entre los elementos componentes?

- Cudles elementos dependen de otros?

- Qué efectos produce o podria producir ese fenémeno?

- Qué aspectos del problema se desconoce?

- Qué tipo de explicaciones 0 modelos conceptuales nos permite tener una mejor
compresion del problema?

Al responder a cabalidad a éstas y otras interrogantes alcanzara un nivel satisfactorio de
analisis del problema que conlleve a una mejor comprension del mismo y a una correcta
delimitacion.

C. Escalante 1988, p. 37) nos dice que el analisis completo del problema es fundamental
para:

1. Identificar las variables (aspectos o lamentos) que configuran el problema: Es
prioritaria esta identificacion por que en pasos siguientes de la elaboracién del proyecto,
dichas variables le daran la pauta (causas).

2. Establece las posibles relaciones entre esos aspectos entre esos espectros
(variables) con el fin de reconstruir el todo que constituye el problema de investigacion.

3. Explicar o justificar el significado de esas relaciones de acuerdo son la teoria
cientifica. Esto lo justificard usted méas adelante en el "Marco Tedrico”.

Delimitacion. Delimitar el ambito de la investigacion es circunscribir el problema a una
capacidad de poblacién, tiempo y espacio. Es decir, a personas o cosas a las cuales se va
a aplicar la investigacion y que son parte del problema; también debe ubicarse el
problema en el tiempo sefialado afio, periodo, etc., que tendra alcance la investigacion, y
las razones justificadas para que abarque ese lapso, ya que no se puede incluir el tiempo
por simple ocurrencia. Como el problema se suscita en un espacio geogréafico, en un
medio social, en un lugar determinado, tendra entonces que referirse a esa provincia,
ciudad, canton, barrio, comunidad urbana o rural, escuela, colegio, familia, condicién
socioeconOmica, etc.

Si el planteamiento del problema significa describirlo, analizarlo y delimitarlo como se
presenta en la realidad, también es necesario que este planteamiento lo haga con
criterios enmarcados dentro de alguna corriente del pensamiento humano (ideoldgico-
politico y socioecondémico), ya que todo problema surge dentro de una realidad histérica
y un contexto ideolégico determinado.

También tenemos que insistirle que, en el planteamiento del problema no bastard con
que diga que existe el problema porque, por ejemplo, le han contado que en un colegio
X hay un buen nimero de alumnos desertados; o usted supone que esos fenémenos se
estan dando en el plantel que va a investigar. No!. En relacion al ejemplo indicado,
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necesariamente tendra que incluir datos estadisticos tomados, de secretaria u otras
informaciones fidedignas que demuestre la existencia del problema. Por ningin motivo
usted debe inventar problemas.

Sin contradecir lo indicado al inicio de esta leccion diremos que, la mayor parte del
éxito del proyecto y variables del problema, y consecuentemente de la investigacién
depende de anlisis exhaustivo y la identificacion sin equivocos de las variables del
problema. Después que haya hecho el planteamiento, estara listo para anunciar o darle
un titulo apropiado al problema y formular los objetivos e hipotesis.

% ACTIVIDADES - 2:

e Explique dos razones que justifiquen aquello de que el planteamiento del
problema, es la etapa que decide el éxito o el fracaso del proyecto de
investigacion.

e Elabore un cuadro sindptico en el que se resalte lo mas importante de cada una
de los tres componentes del planteamiento del problema.

e Plantee su problema de investigacion, sustentandose en los pasos que para el
efecto recomienda este modulo.

1.3 CARACTERISTICAS DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

La primera razon estriba en que, si plantear el problema significa describirlo, analizarlo
y delimitarlo, esto quiere decir que el investigador conoce la existencia de dicho
problema como ha aparecido o se esta desenvolviendo en la realidad; si es un problema
inventado o sugerido por alguien, fallara rotundamente en dicho planteamiento.

La segunda razon es consecuencia de la primera.

Si estan bien detectadas las partes o0 componentes del problema en una realidad temporo
- espacial se podra mas adelante, sobre todo, plantear correctamente hipdtesis y
formular objetivos para la investigacion.

Planteamiento del problema:

1.- Descripcién: Idea cabal de los hechos.

2.- Andlisis:

« Partes constitutivas del problema, Relacién entre ellas-
* Uso de preguntas basicas para:

* Identificar variables.

* Posibles relaciones de las variables.

» Significado de esas relaciones.
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3.- Delimitacién;

« Circunscripcion del problema a realidad de:
* Poblacion

 Tiempo

« Espacio.

Es muy importante la identificacion de variables porque dichas variables sirven de base
para plantear hipotesis y formular objetivos de la investigacion. Ademas, permitiran
determinar cudles son las variables dependientes e independientes.

Se debe buscar las relaciones entre las variables para construir en todo lo que es el
problema de investigacion.

La revisidon bibliografica inicial ayuda en el planteamiento del problema porque
proporciona las bases tedricas para enmarcarlo al problema dentro de un contexto
ideoldgico determinado.

No se debe inventar problemas o imaginarios porque para elaborar un proyecto de
investigacion se tiene que partir de hechos ciertos; y en el planteamiento del problema
hay que incluir datos que corroboren lo que esta describiendo y que demuestren que si
existe ese problema; caso contrario, la falsedad elevada a la categoria de verdad sera
descubierta posteriormente en el transcurso de la investigacion.

1.4 EL ENUNCIADO O TITULO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

Al enunciar su problema de investigacién tiene que expresarlo de manera tal que el
titulo de una idea global de lo que abarcara la investigacion. Significa determinar el
nombre que le dara al problema.

El titulo del problema que también precede al texto del plan de investigacion, debe se
claro, preciso y completo. Si por la extension del titulo se puede perjudicar la claridad
del mismo, conviene dividirlo en dos partes: Titulo y Subtitulo. El titulo expresa lo que
se va a investigar: y el subtitulo expresa las condiciones en las cuales se va a llevar a
cabo (Mufioz, 1983, p. 159).

El enunciado del problema, tentativamente, conviene que lo exprese como pregunta
(forma interrogativa). El titulo definitivo lo hara en forma declarativa.

Los que se inician en la investigacion, al enunciar el problema, deben evitar caer en los
siguientes errores:

* Enunciar el problema en forma vaga;

« Utilizar términos de significacion indeterminada que den lugar a interpretaciones
diversas; y,

« Falta de precision en los limites de la investigacion.
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1.5 VALORACION DEL PROBLEMA

No. CUESTIONARIO SI_|NO

1 |Es un problema que puede ser eficazmente resuelto mediante el proceso
de investigacion?

2 |Es un problema significativo ?(Si no es asi, existen indudablemente
problemas mas importantes que esperan ser investigados)

3 |Es nuevo el problema ?( La ignorancia de estudios anteriores pueden
conducir
a perder el tiempo investigando problemas ya tratados por otros)

4 | Es factible la investigacion por mi persona?

5 |Podré llegar a conclusiones valiosas?

6 |Tengo la suficiente capacidad para realizar una planificacion e
investigacion correcta alrededor de éste problema?

7 | Se bastante acerca de este problema para comprender sus aspectos mas
importantes?

8 |Puedo obtener los datos necesarios que sean validos y confiables?

9 |Soy lo bastante habil para desarrollar, aplicar e interpretar los necesarios
sistemas y procedimientos de recogida de datos?

10 | Tengo conocimiento basico suficiente de las técnicas estadisticas?

11 | Mantengo las suficientes relaciones institucionales y personales para
tener acceso a la informacion necesaria?

12 | Sera capaz de utilizar cierta agresividad cuando los datos sean dificiles
de obtener y cuando los demas se resistan a cooperar?

13 | Dispondré de los recursos financieros necesarios para llevar a cabo la
investigacion de este problema (Importe de instrumentos para recoger
datos, impresion, viajes, Utiles de oficina, etc. )

14 | Dispondré del tiempo suficiente para llevar a cabo la investigacion en
sus diferentes fases?

(Elaboracion del proyecto, disefio de instrumentos, recogida de datos,
tabulacion, analisis, redaccion del informe de investigacion).

15 | Tendreé el valor necesario para vencer las dificultades que se presenten a

lo largo de la investigacién que me propongo realizar?

Si no respondio todas las cuestiones afirmativamente, tendra que buscar otro problema
que esté mas acorde con las condiciones que deben reunir el objeto de la investigacion,
con sus intereses personales y capacidad.
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% ACTIVIDADES - 3:

e Explique las condiciones que debe reunir el enunciado del problema
Indique dos razones que justifiquen la evaluacion del problema de investigacion
e Enuncie su problema de investigacion.
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1.6 LA JUSTIFICACION DEL PROBLEMA

Luego que evalto seriamente su problema, usted tiene ya argumentos suficientes para
justificar el problema de investigacion.

La Justificacion es la prueba argumentada de que el problema elegido merece ser
investigado. Tiene que hacerla mediante una composicion mas o menos amplia en la
cual debe indicar en forma explicita las razones que tuvo para escoger ese problema de
investigacion.

Los aspectos fundamentales que debe tomar en cuenta en una justificacion son los
siguientes:

- Relacion del investigador con el problema escogido, es decir tiene que probar que
existe ese problema como dificultad, como interrogante, como vacio en el
conocimiento; que usted conoce el problema, que no esta imaginando los hechos,
que forma parte del problema o lo ha detectado personalmente (conocimiento directo), o
le han contado la existencia del problema (conocimiento indirecto). Debemos aclarar
que, si usted conoce el problema solo por referencias tendra mayores dificultades en la
investigacion. La recomendacion es elegir un problema del que se tenga
conocimiento directo.

- Importancia y actualidad que tiene el problema que va investigar.

- A gquiénes y de que forma se beneficiara con los resultados de la investigacion,
tanto dentro de la trascendencia tedrica como de la actualidad practica que el trabajo
tendra. Si a instituciones, alumnos, personas, etc.

- La originalidad no en el sentido de que es algo totalmente desconocido lo que va a
investigar, sino que el trabajo constituird un nuevo aporte aunque sea modesto, a lo ya
conocido. Si existieren trabajos en relacion al mismo problema, usted deberia
conocerlos y mencionarlos, enfatizando en el nuevo enfoque que dara a la presente
investigacion con el tinte de originalidad que pondra al nuevo trabajo.

- La factibilidad de realizacion de la investigacion, en relacion la capacidad intelectual
y de preparacién académica del investigador con todo el bagaje de conocimientos
necesarios; en relacion a los recursos humanos, economicos y de tiempo; en relacion a
las posibilidades de obtencién de datos y su procedimiento.

- Las posibles limitaciones o inconvenientes que encontrard en el lapso de la
investigacion.

% ACTIVIDADES - 4:

e Con sus palabras, explique lo que usted entiende por justificacion del problema-

e Elabore un esquema sobre los aspectos fundamentales de la justificacion del
problema.

e Justifique su problema de investigacion.
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2. CONCEPTO E IMPORTANCIA DEL MARCO TEORICO

Usted debe darse cuenta que ningun hecho o fendémeno de la realidad puede abordarse
sin partir de unos conocimientos tedricos previos necesarios para comprender en mejor
forma el objeto de estudio (problema).

Esto lo decimos porque el que esta informado esta armado para abordar el problema.
Expresado en otra forma, queremos especificar que, una vez que haya determinado el
problema a investigar, debe fijar cuales son las conceptualizaciones y proposiciones que
mejor se relacionan con el problema en mencidn. Es asi como se llega a las puertas de la
elaboracion del marco tedrico que es la etapa bésica del proyecto definitivo,
conjuntamente con el marco operacional o metodoldgico.

Por otra parte, podriamos decir que la elaboracion del marco tedrico es la parte mas
dificil del proyecto porque usted como investigador tendra que recoger la mayor
cantidad de informacidn tedrica, especifica relacionada con el objeto de estudio y que
servira de fundamento para la nueva investigacion

Sabino (1985) define al marco teérico como "un sistema coordinado y coherente de
conceptos que permitan abordar el problema " p. 68.

Segun Mufioz (1985) "el marco tedrico debe contener la teoria sustantiva que ha de
fundarse la investigacion y las relaciones que desarrollara con referencia a otras
investigaciones analogas anteriores" p. 165.

Arellano (1980) al marco tedrico lo denomina “teoria” y dice que 'esta enmarcada al
problema planteado, dando a entender que el marco teérico propone "una explicacion de
las relaciones que advertimos o suponemos entre los hechos, entre factores
(estadisticamente llamados variables)”, p. 79.

Nosotros afiadiremos que, el marco tedrico consiste en la descripcion y andlisis dentro
de un plano tedrico, del problema que vamos a investigar.

Importancia.

Quiz4 usted y vislumbré la importancia del marco tedrico dentro de la elaboracion de su
proyecto, 0 quiza se esta preguntando si se podria omitir o reducir el marco teorico.
Creemos que debe hacerse hincapié en que el marco teérico es la "etapa basica" del
proyecto y por ende, en su gran importancia porque:

e Sitia al problema dentro de un conjunto de conocimientos teoricos
proporcionando una conceptualizacion adecuada y ordenando en la busqueda de
solucion al problema.

e Proporciona claridad, seriedad coherencia al trabajo de investigacion a realizar.

e Permite distinguir los elementos tedricos y los conceptos basicos para la
comprension explicacion cientifica del problema (Sanchez, 1988, p. 209).

e Orienta todo el proceso de investigacion.
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Recuerde que, el marco tedrico que va a elaborar no nacera como producto de la nada o
de su mente de investigador que se esta iniciando, sino que tiene sus fundamentos en los
conocimientos que adquirié a lo largo de la carrera y en la revision de la bibliografia
existente relacionada con el problema de investigacion que escogio. Pero ese marco
tedrico tiene que ser adecuado y suficiente, caso contrario no se orientara en nada el
proceso de su investigacion, Ander Egg (1987) nos recuerda que "los hechos y
fendmenos de la realidad constituyen la materia prima de la investigacion, pero no basta
con recogerlos. Se necesita una orientacion general que precisamente, es proporcionada
por el marco teodrico” p. 154.

2.1 RELACION DEL MARCO TEORICO CON EL PROCESO DE LA
INVESTIGACION

Haga un poco de memoria y retroceda a una de las lecciones del mddulo 1 en la que
habiamos dicho que el examen de la bibliografia o consulta inicial bibliografica le sirve
para proporcionarle el marco de referencia conceptual o marco teérico en todo aquello
que tenga que ver con problema elegido para la investigacion.

Por eso es que Achig (1988.p165) afirma el marco tedrico orienta todo el proceso de la
investigacion relacionandose mas con las siguientes etapas:

1. Con el planteamiento del problema, porque ayuda a la seleccion de los aspectos
(elementos) central y complementarios del problema.

2. Con los objetos, facilitando la determinacion y jerarquizacion de los mismos de
acuerdo a los aspectos seleccionados.

3. Con las hipdtesis, por cuanto orienta la formulacion de las mismas como
proporciones teodricas partiendo de los aspectos o elementos.

4. Con la técnica de investigacion, Porque luego de la determinacion de la hipotesis con
sus respectivas variables, es posible seleccionar las técnicas mas adecuadas para recabar
la informacion requerida.

5. Con el anélisis de datos, porque proporciona los fundamentos tedricos para en lo
posterior interpretar la realidad que se investiga.

6. Con la evaluacién de la investigacion, porque uno de los aspectos mas importantes a
evaluar al finalizar la investigacion, es su consistencia teorica, es decir, el oportuno
manejo de las categorias y conceptos del marco tedrico.

De todo esto usted deducira que el investigador debe poseer una amplia informacion
teorica de todo aquello que tenga que ver con el problema a investigar.
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2.2 PARTES QUE INTEGRAN EL MARCO TEORICO

Muy bien por haber comprendido la importancia del marco teérico y la relacion de este
con diferentes etapas de proceso de investigacién, pero adn le falta conocer cémo esta
conformado el marco tedrico, y una vez que haya captado el contenido de las partes que

lo integran, estd en capacidad de construir el marco tedrico para su problema de
investigacion. A prepararse entonces...!

No esta por demés recordarle que el marco tedrico es una composicion amplia en donde
tendra que expresan con claridad y precision los lineamientos béasicos orienten su
investigacion.

Los aspectos fundamentales que debera abarcar el marco tedrico de su proyecto son:

- Antecedentes de la investigacion.

- Bases tedricas.

- Definicion de términos basicos.

Antecedentes de la investigacion

Cree usted que no es necesario hurgar ( remover ) lo que otros han investigado o escrito
sobre el problema que ha seleccionado?. Si asi lo cree, rectifique su criterio y apresurese
a aceptar que, necesariamente, el marco tedrico debe iniciarse con una revision prolija
de investigaciones (tesis, informes técnicos) y estudios tedricos que sobre el mismo
problema han realizado ya otros investigadores, y los enfoques dados a esos trabajos.

Es pertinente este paso que tiene que dar porque, como asevera Muiioz (1985), "no
existe campo del conocimiento completamente nuevo o inexplorado, porque toda
creacion o descubrimiento toma elementos del pasado, y por que la ética cientifica lo
exige" p. 167.

Si usted elude incluir este aspecto en el marco tedrico por no realizar una sistematica y
amplia consulta bibliogréfica caera en errores tales como:

- Repetir lo ya investigado por otros,

- No darle otro giro a su investigacion.

- Sufrir decepciones como es rechazo de su proyecto.
- Malgastar tiempo y recursos.

- Falta de originalidad.

- Elaborar un trabajo inconsistente.
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Bases teoricas:

En esta parte va lo medular del marco teérico o como su nombre lo indica: " las bases ",
Que va a fundamentar su investigacion. Aqui tiene que exponer en forma clara
conceptos y definiciones delimitando el alcance que tendran en la investigacion. En
otras palabras, el marco tedrico aparece como una descripcion y analisis de los
diferentes factores que inciden o pueden incidir en el objeto de la investigacion.

Al referirse a las bases tedricas, Mufioz (1985) dice que:

La ciencia es un sistema de conocimientos organizados. Tiene poco valor cientifico
investigar hechos aislados.

Hay que buscar:

- El significado,

- Las implicaciones,

- La relacién del tema de estudio con otras areas de conocimiento;

Su relacion con teorias filoséficas, cientificas socioldgicas, pedagdgicas o de cualquier
otro tipo relacionado. La teoria debe orientar la investigacion y los resultados de toda
investigacion han de incorporarse a teorias y a analizarse a la luz de ellas, p. 167,

Los conceptos - constantes en al bases teoricas, relacionados con el problema de
investigacion, pasardn a tomarse en cuenta como variables que deberan a su vez
relacionarse entre si. También, esta identificacion y anélisis de variables permitird
posteriormente formular las respectivas hipotesis de trabajo.

2.3 DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

Luego de leer este enunciado, puede ser que usted diga: Acaso las palabras no estan ya
definidas en los diccionarios?. Suficiente con remitirse a ellos y asunto solucionado.

Dentro del marco tedrico no es asi. Ya dijimos anteriormente que en una investigacion
se emplea una serie de conceptos con una significacion determinada para el
investigador. En la investigacion que usted se propone realizar va utilizar vario términos
con un significado especifico para su persona pero, quien sabe, diferente para otras,
porque en dicho trabajo a esos términos puede que les do una acepcion distinta del uso
coman.

De lo expuesto, usted deduce que, es necesario definir los términos basicos a utilizar en
la investigacion.
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Dicha definicion segun el criterio de unos autores, puede hacerla en forma conceptual
descriptiva, u operacional de como usted entiende o del significado especial que va a
dar a estos términos.

Otros autores insisten en que la definicion de términos basicos tiene que ser,
necesariamente, en forma operacional, indicando cuales son los componentes de esos
conceptos, y dentro de aquellos, cuéles son los indicadores. Por ejemplo si en una parte
de los antecedentes o de las bases tedricas se emplea indistintamente los términos “clase
social” y “clase socioeconémica” y pues, obligadamente, se debera definir
operacionalmente los dos términos, refiriéndose a los componentes de esos conceptos y
a los indicadores; s6lo asi se podrd saber si esos términos son sin6nimos 0 son
deferentes por tener componentes distintos.

Definimos "clase social” como un grupo de personas con caracteristicas similares en
cuanto al monto de ingresos econdémicos, tipo de ocupacion u oficio desempefiado y en
menor medida el grado de instruccion o educacion y el estilo de vida que lleve. Si al
término "clase socioecondmico” definiéndolo operacionalmente, se le dan los mismos
componentes son entonces sinGnimos en esa investigacion, aunque es preferible
utilizando de los dos términos. Luego, a cada uno de los cuatro componentes le
encontramos los respectivos indicadores. Ejemplo de ingreso: dinero que gana
mensualmente; de ocupacion: empleo o actividad actual; etc.

Tenga presente que, los componentes e indicadores no apareceran por inspiracion sino
como producto del estudio y revision bibliogréfica; en este caso, de una obra de
Sociologia y concretamente del capitulo que tenga que ver con "clases sociales".

% ACTIVIDADES - 5:

e Por que se afirma que la elaboracidn del marco tedrico es la parte mas dificil del
proyecto de investigacion?

e Con sus palabras, qué es el marco tedrico?

e Construya el marco teorico qué servira para investigar el problema planteado en
lineas anteriores.

e Defina los términos basicos del marco tedrico elaborado,
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2.4 CONCEPTUALIZACION Y FUENTES DE LAS HIPOTESIS

Hipotesis, etimoldgicamente deriva de las palabras griegas THESIS = lo que se pone, e
HIPO = por debajo.

Entonces, hipotesis es " 1o que se pone por debajo™ o sea, lo que se supone.

Al respecto; anotaremos algunos conceptos para que usted distinga en mejor forma los
elementos que los integra:

Mufioz (1985) dice que hipotesis es “Una tentativa de explicacion mediante una
suposicion o conjetura verosimil destinada a ser probada por la comprobacion de los
hecho” p. 174.

Para Sabino (1985) una hipétesis implica " una cierta relacion entre dos variables- [...]
suponiendo que una cierta caracteristica de la realidad afecta o determina o influye
sobre otra", p. 87.

Arellano (1980) nos da a entender que la hipotesis es " un proyecto de respuesta al
problema, formulando como prediccion concreta de resultados, que mas tarde la
investigacion debera poner a prueba" p. 85.

De estos conceptos usted ya deduce que, las hip6tesis constituyen una proposicion que
trata de dar una aplicacion o respuesta provisional al problema planteado relacionando
lo ya comprobado con lo que se esta por comprobarse.

Tenga presente que la investigacion - dentro de lo metodoldgico- tiene como proposito
someter a prueba las hipotesis, y estas tienden a dar una explicacion del problema.
Podriamos afirmar que la hipotetizacion aparece con el planteamiento del problema ya
que las partes (variables) del problema que eligi6 tienden a darle la pauta para que
posteriormente formule la hipotesis. Las hipdtesis, segun Escalante (1988), "tienen la
funcion claramente orientadora del proceso de orientacién, pues nos indican el cambio
que hemos decido seguir en la solucién del problema” p. 74.

Luego de la conceptualizacion, usted se preguntard: Y dénde se originan las hipotesis ?.

Las hipotesis pueden originarse en tres fuentes distintas segun lo afirma Mufioz
(1985):

- Pueden estar basadas simplemente en una sospecha o intuicion.

- Pueden emanar de los resultados de otros estudios, y la esperanza de que una relacion
semejante entre dos 0 mas variables se den en el estudio en cuestion.

- Pueden surgir de un cuerpo de teoria establecida, por un proceso de deduccion logica.
Llega a la prediccion de que si estan presentes ciertas condiciones, se da en
determinados resultados, p. 175.
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2.5 CLASIFICACION DE LAS HIPOTESIS

Los autores e investigacion presentan clasificaciones con una variedad de tipos de
hipétesis que, en un momento dado, en vez de ayudar pueden confundir al investigador
que se inicia. Toman en cuenta una serie de factores tales como:

- El significado de lo que expresen dichas hipétesis,

- La funcidn de las mismas en el proceso de investigacion,
- El contenido; y
- Las caracteristicas propias de la investigacion que va ha realizar.

Usted quiere una clasificacion sencilla. Pues bien, nos interesaremos unicamente en los
tipos de hipdtesis que necesita conocer y formular para utilizarlas en la investigacion
que se propone efectuar. Hipotesis descriptivas

Segun Facundo (1988), "son aquellas que simplemente entapicen la ocurrencia de
determinados fendmenos, como una forma Util para guiar la accion investigativa, este
tipo de hipotesis son adecuadas para investigaciones historicas, descriptivas y de caso”
P. 29. No relacionan variables. Son hip6tesis que podrian encuadrarse en la formula
""todos los X poseen, en alguna medida las medidas de Y"'.

Ejemplo. Mas del 30% de estudiantes del colegio... obtienen calificaciones en la escala
de "insuficiente" en la asignatura de matematicas.

Hipotesis Explicativas o Causales

Escalante (1988) afirma que este tipo de hipotesis " no son otra cosa que teorias o
suposiciones que nos ayudan a comprender la realidad p. 93.; 0 como su nombre lo
indica nos orienta a encontrar la causa que origina ese problema, en estas hipotesis
encontramos una relacion entre variables La formula seria:

“X produce (o afecta) a Y

Ejemplo. La metodologia inadecuada de ensefianza del profesor de Inglés determina la
perdida de afio en los estudiantes del ciclo.........

Autores como Ander-Egg (1987), Achig (1988) y Gutiérrez (1992) presentan una
clasificacion que es conocida y utilizada por nuestros alumnos y egresados del sistema
de estudio a distancia. Son las llamadas hipotesis generales o centrales, y las
particulares o complementarias. Esta clasificacion esta en relacion a la funcion que va
a desempeniar las hipotesis en el proceso de investigacion.

Hipdtesis Generales o centrales
Son aquellas que se relacionan en forma directa con el aspecto central medular que se
va a investigar y que esta indicando en el planteamiento del problema.
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Cuando usted las formule, estas hipotesis deben presentar un vision de conjunto del
objeto de estudio (problema) y sus posibles causas. Le recordamos que el problema
escogido debe guardar relacion directa con la hipotesis general, y ésta debera
relacionarse directamente con el objetivo general de la investigacion.

Esquematizando tendriamos asi:

Problema..........c.ccccevennne. Hipotesis general..........cccoceevevienee, Obijetivo general.

Ejemplo. En relacion con el problema " Factores que ocasionan rendimiento insuficiente
en los alumnos del ciclo diversificado del colegio... "la hipétesis general seria " Los
factores que tienen que ver con el profesor y el hogar inciden en un porcentaje mas
elevado que los relacionados con el alumno, el plantel y el curriculum.

Hipotesis particulares o complementarias

Son las que se deducen o desprenden de las hipotesis generales. Por consiguiente, toman
en consideracion cada uno de los aspectos, elementos o variables en que se ha dividido
el problema.

Cuantas hipdtesis particulares hay que formular para incluir en el proyecto? Y cuantas
hipdtesis generales?

Aqui va nuestra respuesta: Metodologicamente, diriamos que tendra que formular tantas
hipétesis particulares cuantas sean las variables o partes en que ha dividido el problema.
Estas hipotesis a su vez deberan estar en concordancia "con objetivos especificos. En
cuanto a la formulaciébn  de la hipdtesis general, metodolégicamente habra una
hipdtesis general en concordancia con el objetivo general.

Ejemplo de hipotesis particular; el escaso control por parte de los padres de familia en el
cumplimiento de tareas extra clase de sus hijos influye en el rendimiento insuficiente de
los representados.

Como podra darse cuenta, estas hipotesis toma en consideracion una de las partes o
variables del problema "Factores que ocasionan rendimiento insuficiente en los
alumnos...”, lo que significa que hay que formular muchas hipotesis mas que se
relacionen con el problema tales como: Metodologia de ensefianza del profesor,
influencia de los amigos, etc.

2.6 CUALIDADES Y CONDICIONES DE LAS HIPOTESIS

Si usted se estaba presentado: Cuando una hipotesis esta bien formulada?. Como saber
si una hipotesis es buena?. Las respuestas aparecen en la presente leccion; Y si quiere
tener éxito en una formulacion de hip6tesis no debe descuidar lo que aqui le decimos.
Mucha atencion entonces.
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Una hipotesis que usted formule debe reunir una serie de cualidades y condiciones, ya
que solo asi le servira para orientar su investigacion y encontrar la solucién al problema
planteado. Tomando los criterios de Femandez - Sarromona (1980), Ander-Egg (1987),
Barahona-Barahona (1984) y Mufioz (1985) ponemos a su consideracion lo siguiente:

1. La hipétesis debe formularla en forma de oracion afirmativa

2. Deben relacionar dos o mas variables mensurables o potencial ni entre mensurables,
especificando la relacién de esas variables.

3. Las hipdtesis deben ser una respuesta probable a su respuesta de investigacion. Si
bien son conjeturas, éstas deben tener probabilidades de ser veridicas.

4. Deben formularla en forma clara y precisa, sin que haya ambigiiedades ni términos
que se presten a varias interpretaciones (buen entendimiento, toma de conciencia,
personalidad cabal, etc.). Por eso es necesario que use un lenguaje concreto propio de la
disciplina en que estd enmarcado su problema.

5. Tener referencia teorica, es decir que, las hip6tesis tienen que formularlas a partir de,
o relacionadas con el cuerpo de conocimientos tedricos y empiricos existentes y que se
refieren al campo de su investigacion.

6. Deben tener referencia empirica, 0 sea que una hipotesis que formule debe referirse a
caracteristicas de la realidad o hechos concretos que puedan ser observables. Una
hipotesis sin esta referencia empirica constituye una opinién o un juicio de valor.

7. Deben ser verificables o factibles de comprobacién, para lo cual deben reunir estos
dos requisitos:

- Que las variables contempladas en las hipétesis puedan desglosarlas en indicadores.
- Que exista una técnica que su confrontacion empirica

8. La refutabilidad o sea, la posibilidad de ser puesta a prueba un esfuerzo o refutacion
y de que pueda salir avante sin contradicciones.

9. Deben ser enlace limitado, eliminando la formulacion de hipdtesis demasiado
ambiciosas dificiles de que las pruebe, por el tiempo que va a emplear o por la amplitud
de la investigacion.

10. La hipotesis que formule deben ser coherentes con la mayor parte de la doctrina
cientifica vigente, aunque no se trate de una total coherencia con los hechos establecidos
ni tampoco de entrar en una contradiccion cientifica del mundo.

11. Deben ser tan sencillas como sea posible (simplicidad) porque mientras menos
complejas sean las hipotesis usted se expone a menos errores.

12. Deben estar al alcance del investigador. O sea que su comprobacion ha de ser
factible con los conocimientos que usted poseer los recursos técnicos y econdémicos de
que dispone.
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2.7 ENUNCIADO DE LAS HIPOTESIS

Qué como puede enunciar las hip6tesis? Es facil?. Es dificil?. Le respondemos que no
se desespere. Al comienzo posiblemente tendra un poco de dificultad; después se
familiarizar4 con el preciso. Diriamos que el éxito en la formulacion de hipotesis
depende de cémo ha elaborada el marco teorico alrededor de su problema de
investigacion.

Las hipotesis, usted podra enunciarlas de diferentes maneras pero eso si, tienen que
reunir aquellas condiciones ya sefialadas en la leccidn anterior insistiendo especialmente
en la claridad y la precision. Sin embargo tiene que recordar que, dicha formulacion
depende del tipo de investigacion. Asi, las hipdtesis descriptivas tienen su particularidad
en el enunciado que difiere de las hipétesis causales.

Acerca del enunciado de las hipotesis causales hay autores que recomiendan que se las
plantee en forma de enunciados condicionales, para lo cual debera apegarse a la
estructuracion siguiente

"Si A (X), entonces B (Y)"

En realidad se trata de un enunciado compuesto de dos oraciones que explican de mejor
forma las posibles relaciones entre variables y vuelven a la hipo6tesis mas clara y
precisa. Para Escalante (1988) esta "forma ldgica [...] constituye la expresién formal de
los argumentos condicionales, por medio de los cuales se expresa basicamente el
razonamiento cientifico en el proceso de poner a prueba hipétesis explicativas o
causales" p.96.

Ejemplo si la metodologia del profesor para la ensefianza del Inglés es inadecuada,
entonces determinara la pérdida del afio en los estudiantes.

Hizo comparaciones con lo expresado en el subtema "HipOtesis Explicativas o
Causales"?. ".Si! Correcto.

Entonces se habra percatado que la forma de plantear la hipotesis expresada en el
ejemplo anterior no contradice en nada a aquella enunciada con la construccion "X
produce (o afecta) a Y". El enunciado "Si A entonces B" en el fondo, va a lo mismo. Por
eso hemos tomado el mismo ejemplo que relaciona la variable metodologia
inadecuada del profesor y la variable reprobacion del afio escolar.

Dentro de esta forma ldgica: "Si A (antecedente), entonces B (consecuente)™ existen
diversas variantes en el enunciado de hipdtesis causales. Por cudl inclinarse?.
Seguiremos los lincamientos expresados por Ander - Egg(1987.p.98).

1.- Oposicion (+............. -) Que usted puede interpretar asi:

Si A es mayor entonces B sera menor
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Ejemplo. Mientras mayor sea el numero de horas que el estudiante dedique a ver
television, menor sera el puntaje de calificacion que obtenga en las tareas escolares
realizadas en casa.

La oposicion puede ser de menor a mayor:  (-.......+).

2.- Paralelismo (+.....+) 0 (-...... -). Quiere decir que:
Si A es mayor (menor), entonces B sera mayor y (menor)

Ejemplo. A mayor control de los padres en la realizacion de las tareas escolares de sus
hijos, mayor sera el puntaje de calificacion que éstos obtengan. Puede ser también asi: A
menor control de los padres en la realizacion de tareas escolares de sus hijos, menor sera
el puntaje de calificacion que éstos obtengan.

3.- Relacion de causa a efecto. En donde A es causa, y B el efecto.

Ejemplo. La utilizacién de material audiovisual en desarrollo de las clases aumenta el
rendimiento académico en la mayoria de los alumnos.

Una variante dentro de la relacién causa - efecto es la forma "B depende de A", en que
B es el efecto y A la causa.

Ejemplo. El rendimiento insuficiente de los alumnos depende principalmente de la
inadecuada metodologia de ensefianza utilizada por el profesor en clase.

4. Forma recapitulativa. Este tipo de hipotesis se sitla dentro de la estructura: "B
depende de Al, A2, A3, A4, etc.". Es decir, en vez de hacer constar un sélo elemento
"variable" como posible causa se incluye dos 0 mas variables.

No pocos problemas que se investiga, exigen este tipo de hipotesis.

Ejemplo, La reprobacion del afio escolar en los estudiantes del ciclo basico en el
colegio...... obedece a factores que tienen que ver con:

- Las asignaturas del plan de estudio,
- El hogar,

- El profesor, y

- El alumno mismo

% ACTIVIDADES - 6:

e Porqué las hipotesis cumplen un papel orientador en el proceso de investigacion?
e Elabore un cuadro sinoptico acerca de las fuentes de las hipdtesis.

e Elabore un esquema sobre los diversos tipos de hipdtesis.

e Estructure las hip6tesis en su proyecto de investigacion.
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3. CONCEPTUALIZACION DE VARIABLES Y SUS CARACTERISTICAS

Usted se ha dado cuenta que desde las lecciones del primer médulo hemos venido
utilizando el termino variable, Esto, a no dudar, le dara una idea cabal de la importancia
del término que en el analisis del problema y en el marco tedrico lo hemos equiparado

con "elemento”, "aspecto™ o "parte” del problema. Si tan importante es este término,
veamos lo que es una variable.

Variable. Para Sabino (1985) "por variable entenderemos a cualquier caracteristica o
cualidad de la realidad que es susceptible de asumir diferentes valores; es decir, que
puede variar [...]." p.78. Ampliando un poco mas diremos que variable es " toda
caracteristica de una persona, un objeto o un hecho”. (Sanchez 1988 p. 219.).

En relacion a lo afirmado tenga presente que la variable no se refiere al objeto mismo, a
la persona o al hecho sino a la cualidad o caracteristica de ese objeto; persona o hecho.
Asi por ejemplo si nos referimos al "sexo" de una persona, a la "edad" de una persona,
no estamos tomando a " persona" como variable sino a las caracteristicas " edad" y
"sex0" que son las que pueden variar y asumir diferentes valores .

En términos sencillos, variable es la cualidad o caracteristica observable o un aspecto
discernible en u objeto, persona o hecho, que varia o es capaz de variar.

Ander-Egg (1987) al referirse a las variables dice que " constituyen un elemento basico
de las hipotesis puesto que estas se construyen sobre la base de relaciones entre
variables [...]." El Término estd tomado de las matemaéticas, utilizandose en forma
bastante elastica en el ambito de las ciencias sociales. Por lo general, se utiliza como
sindnimo de "aspecto", "propiedad” o "dimension" p. 101.

Caracteristicas.

Las variables que usted considere en su proyecto deben tener las siguientes
caracteristicas deben tener las siguientes caracteristicas fundamentales:

1. Ser atributos observables o aspectos discernibles de un caso u objeto de estudio.

2. Ser susceptibles de cambio o variacion, y por consiguiente ser susceptibles de
medicion o cuantificacion.

3. Deben permitir la confrontacién con la realidad empirica por medio de los
indicadores.

3.1 CLASES DE VARIABLES

No deseamos confundirlo con una clasificacion exhaustiva de las variables, Gnicamente

queremos que distingan las principales, porque usted comprende que en su
investigacion las va a utilizar constantemente.
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La mayoria de autores de investigacion clasifican a las variables en dependiente,
independientes e intervinientes porque son las mas utilizadas en el disefio del proyecto
y en el proceso mismo de la investigacion. Para que usted tenga una mayor orientacion
y asimile en mejor forma lo que son las variables, le presentamos una clasificacion un
tanto mas amplia y didactica tomando criterios de Fox (1981), de Sabino (1985) y de
Ander-Egg (1987).

De acuerdo a la naturaleza de las variables, se dividen en cualitativas y cuantitativas.
Cualitativas .Son aquellas que expresan una cualidad y no admiten una escala numérica
de medicion.

Ejemplo. El sexo de una persona: masculino o femenino: el estado civil de una persona:
soltero, casado, viudo, divorciado, unién libre.

Cuantitativas. Son aquellas que admiten una escala numérica de medicién, expresan
cantidad. Ejemplo la edad de una persona; 15, 18, 30, 40 afios; la altura de una persona:
1,75 metros, 1,80 m. Estas variables son susceptibles de una medicion o clasificacion.

Las variables cuantitativas a su vez se dividen en continuas y discretas.

Continuas. Son aquellas que pueden asumir cualquier valor numérico y entre uno y
otro valor pueden existir posibilidades intermedias o fraccionarias. Ejemplo. La edad de
una persona el peso de la misma.

Discretas. Son aquellas que asumen valores numericos enteros, sin tomar valores
intermedios. Ejemplo.
El nimero de hijos en una familia, el nimero de alumnos en un curso.

De acuerdo a la relacion que une a las variables entre si, se clasifican en dependiente e
independientes.

Variable Dependiente. Son los efectos que se estudian Constituyen el efecto de la de la
investigacion que se trata de explicar y estan en relacion con los cambios de la variable
independiente.

Variables Independientes. Constituyen las supuestas causas del fendmeno a estudiar.

Son las variables explicativas del problema a investigar (v. dependiente) en el que
determinan cambios de valores. Pongamos un ejemplo para que usted aprenda a
determinar estos dos tipos de variables.

Ejemplo. Si en una clase de Geografia, el aprovechamiento de los alumnos aumenta
notablemente con la utilizaciébn de material audiovisual, tenemos que la variable
"aprovechamiento de los alumnos™ (B) estd condicionada por la variable "uso de
material audiovisual” (A).

De donde:
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A B
( Var. independ.) ('Var. Dependien.)

Ahora, de una hipdtesis planteada determinemos las variables: ""La metodologia
inadecuada de ensefianza del profesor de Inglés determina la pérdida de afio en los
estudiantes del ciclo bésico...” de donde:

A = metodologia inadecuada (posible causa)
B = pérdida de afio (efecto).

Tenga presente que, una misma variable en una investigacion puede tener la calidad de
independiente, y en otra ser dependiente. Tenemos nuevamente la variable relacionada
con "material audiovisual” en el caso de: "

El impacto del material audiovisual en los alumnos". Este impacto dependerad de la
habilidad del profesor, estado animico de los alumnos, etc. La variable " impacto del
material audiovisual pasa a constituirse en "dependiente”.

La siguiente es otro tipo de variable que debera tomar en cuenta dentro del proceso de
investigacion:

Variable Interviniente o Intermedia. Es aquella que se ubica entre la variable
independiente y la dependiente constituyéndose en un factor que interviene entre las
dos variables modificando o alterando las relaciones que pueden existir entre la
variable independiente y la dependiente.

Si volvemos a tomar el ejemplo: "El impacto del material audiovisual en los alumnos™
podemos citar que, una variable interviniente (C) entre A y B podria ser la " demasiada
iluminacioén de la clase. Esquematizando tenemos que:

C
A B
(Var. Intepend.) (\Var. Dependien)

Si la variable interviniente puede alterar la relacién entre la variable independiente y
variable dependiente, es necesario que mantenga controlada a la variable interviniente
(o a las variables intervinientes) para que puede atribuir los resultados Unicamente a la
variable independiente (o a las variables independientes).

% ACTIVIDADES - 7:

e Proponga un concepto personal de variable.
e Elabore un esquema de las caracteristicas de las variables.

e Establezca las diferencias fundamentales entre los diversos tipos variables
expuestos en el modulo.

e Establezca las variables correspondientes a su problema de investigacion.
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4. LOS INDICADORES Y LAS RELACIONES DE VARIABLES E
INDICADORES EN EL PROCESO DE INVESTIGACION

Verdad que este término " Indicadores” lo escucha constantemente en la actualidad,
entre labios de politicos, economistas, sociélogos, educadores, etc.? Asi, los politicos,
diariamente se estan refiriendo a "los indicadores” de la actual crisis econdémica “; y los
educadores hacen mencion a " los indicadores que explican el descenso en la calidad de
la educacion”. Pero, que son los indicadores ? dira usted.

Los indicadores.

Son subaspectos o0 subdimensiones de las variables y representan &mbitos especificos de
las mismas- Esas subdimensiones le permitiran (medir y indicar el comportamiento de
las variables, o sea, lo que se quiere conocer de ellas.

Usted debe comprender que los indicadores son categorias de las variables y pueden se
directamente medibles y observables. Asi por ejemplo, de la variable "sexo" tenemos
los indicadores "masculino™ y "femenino"; de la variable "ocupacion” , los indicadores:
"albanil”, "carpintero”, mecénico" etc,; de la variable "nivel de instruccién”, los
indicadores: "primaria”, "secundaria”, "superior"; de la variable "edad" aparecen
muchos indicadores : 15, 16, 17, 18, 19, 20 afios, etc.

Y para qué sirve los indicadores? Una respuesta concreta nos da Ander-Egg (1987)
cuando afirma que:

Los indicadores son antidoto contra la vaguedad y una garantia para la precision y
concrecion en la investigacion [.,.]. Sin embargo, a pesar de su gran utilidad, no hay que
fetichizarlos: no basta con disponer de un buen sistema de indicadores [....] para realizar
una investigacion [....]. (p. 104)

4.1 RELACION' DE VARIABLES Y INDICADORES EN EL PROCESO DE
INVESTIGACION

Usted cree que dentro del proyecto de investigacion existen partes inconexas ?. De
ninguna manera. Todas se relacionan entre si. Desde el planteamiento del problema
aparecen ya las variables que hemos dado en Ilamarlas también "partes"” o "aspectos" del
problema. Dichas variables pasan después a ser definidas en el marco tedrico y le dan la
pauta para la formulacién de hipétesis; y, mediante la operacionalizacion de las
variables llegar hasta los indicadores. Entonces, la relacién a la que hacemos referencia
se da estrechamente con:

- EI marco tedrico, porque alli usted hace constar los conceptos de donde derivan las
variables e indicadores.

- Las hipotesis, porque una hipotesis de investigacion considerada cientifica debe estar

compuesta de, por lo menos, dos variables.

28
Jorge Fernandez Pino



Universidad Nacional de Chimborazo. Disefio de Proyectos de Tesis de grado

- Los objetos, porque alli se hace constar cada una de las variables del problema, dentro
de conceptos que expresan lo que se pretende conseguir con una investigacion.

- Las técnicas de investigacion y los instrumentos de recoleccion de datos porque se
identifica la técnica o técnicas y se estructuran los instrumentos a partir de las variables
e indicadores que nos dan la pauta, inclusive, para la elaboracion de las escalas y
formulacion de items.

4.2 OPERACIONALIZACION DE VARIABLES E INDICADORES

Que le llama un poco la atencion este titulo por que utilizamos una palabra nueva para
usted: operacionalizacién! Asi es. Pero no se inquiete. Tomelo al término como
sindnimo de operacion mental para producir y funcionar.

Las variables e indicadores se obtienen a partir del desglosamiento de las hipétesis en
los elementos que la integran y que son susceptibles de medicion y cuantificacion. A
este proceso, algunos autores lo denominan “construccion de variables e indicadores”,
Otros autores lo llaman "operacionalizacion de las hipotesis hasta llegar a indicadores™,
que incluye la denominacién dada en el enunciado de esta leccion.

La operacionalizacion que usted va a hacer, es, en realidad, una operacién que consiste
en desagregar las hipotesis en las respectivas variables a través de un proceso deductivo,
y luego, desglosar cada una de esas variables en sus respectivos indicadores.

Ha entendido lo que estamos exponiendo? Si acaso no comprende, no Se impaciente.
Esto de variables e indicadores en lo que se refiere a la operacionalizacién es un tanto
compleja, pero es necesario que usted aprenda correctamente este tOpico porque es
decidor para que mas adelante pueda elaborar los instrumentos necesarios para la
obtencidon de datos y, en base a éstos compruebe o rechace las hipdtesis de la
investigacion.

Entonces, siga adelante sin desanimarse que aun tiene que aprender mas acerca de
variables e indicadores.

Para que pueda operacionalizar la variable es preciso que parta de la definicion concreta
de dicha variable en la que hard referencia a los subaspectos o subdimensiones
(indicadores) que le daran la pauta para la medicion de esa variable de una manera
practica.

Nuevamente Sabino (1985) viene en nuestro auxilio para resaltar la importancia de los
indicadores y la operacionalizacion cuando dice que: "la tarea de blsqueda y seleccion
de indicadores, es una tarea delicada, que exige al investigador mucho cuidado, y que
s6lo puede realizarse con éxito cuando este posee una experiencia suficiente " p. 143.

Acaso se estd preguntando: Y la medicion de la variable mediante los indicadores?
Como se los mide a los indicadores?.

29
Jorge Fernandez Pino



Universidad Nacional de Chimborazo. Disefio de Proyectos de Tesis de grado

Los indicadores pueden medir mediante escalas que son conjuntos de valores ordenados
correlativamente, que pueden admitir un punto inicial y otro final; mediante indices que
son operaciones en donde se asigna un valor ponderado a cada indicador y que da
mayor claridad al problema de estudio; mediante items o preguntas para cuestionarios.
De esta forma llegara a obtener los datos necesarios para la comprobacion de las
hipétesis que plante6 en su proyecto.

De cdmo elaborar escalas, indices ¢ items trataremos mas adelante en la unidad titulada
"Métodos y Técnicas de Investigacion™ en el cuarto maodulo.

s ACTIVIDADES - 8:
e Cuél es la finalidad de la operacionalizacion de las variables e indicadores?
e Por qué se deben definir las variables?

e Establezca los indicadores que correspondan a las variables por usted
seleccionadas en el acépite anterior.

5. CONCEPTUALIZACION E IMPORTANCIA DE LOS OBJETIVOS

La investigacion que esta proyectando requiere, necesariamente, de unos objetivos que
estén muy bien formulados. Tenga presente que dichos objetivos responden también a
las preguntas: Qué pretende alcanzar o lograr con la investigacion de ese problema?...
Cuales son las metas que debe lograr para que sea aclarado o resulto ese problema?
Esperamos sus respuestas concretas luego del estudio de los siguientes contenidos.

Conceptualizacion.

Barahona A. y Barahona F. (1984) dicen: " Un objetivo es un resultado concreto y
previsto que se obtiene por medio de una 0 mas operaciones. Se propone para no
perderse en divagaciones sin relacion directa con el problema o con el tema. De este
objetivo no se separa en ningln momento del investigador" p.58.

Expresado de otra manera, los objetos son los resultados o productos que el investigador
prevé y desea alcanzar por medio de la investigacion para dar una respuesta final al
problema.

De lo anotado se desprende que, los objetivos no son abstracciones ni enunciados
liricos, vagos e imprecisos sino algo tangible, practico y concreto a obtener por cada una
de las fases de la investigacion. (Gutiérrez, 1992. p. 56;),

Importancia.

En relacion a la importancia de los objetivos, Mufioz 1985 nos dice que: "la fijacién de
objetivos es una fase clave en toda la investigacion, como en cualquier otra actividad
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empresarial, porque nos permite saber HACIA DONDE VAMOS; y, ademas, podemos
ejecutar las evaluaciones que estimemos oportuno™ p. 137.

Por consiguiente, la importancia de los objetivos radica en que:
- Sirven de guia a su trabajo de investigacion.

- Determinan la amplitud y limites de ese trabajo.

- Prevén los resultados que usted desea obtener.

- Determinan las etapas del proceso de investigacion.

5.1 CLASIFICACION DE LOS OBJETIVOS

Son varias las clasificaciones que presentan algunos autores, argumentando que esos
son los objetivos que deben ir en el proyecto. Indican que la investigacion necesita de
objetivos internos y externos, mediatos e inmediatos. En algunas Facultades
Universitarias exigen a sus alumnos en el proyecto de tesis contemplen objetivos
cientificos, sociales y profesionales. Ante esta variedad de tipos de objetivos producto
de las diversas clasificaciones queremos para usted y su proyecto una clasificacion
sencilla y sin complicaciones.

La mayoria de autores de libros sobre investigacion coinciden en clasificar a los
objetivos en generales y especificos. Estos dos tipos tienen que hacerlos constar en su
proyecto de investigacion.

OBJETIVOS GENERALES: Son los logros globales que se trata de alcanzar tomando
al problema de investigacion en su totalidad.

Los objetivos generales sintetizan todo lo que usted aspira alcanzar con la investigacion
dentro del campo en que esta inmerso el problema.

Podria decirse que esos objetivos dirigen todo el proyecto por que abarcan al problema
en toda su extension.

Tenga presente que, si el objetivo general se identifica con el problema mismo de
investigacion, es obvio que, en la mayoria de proyectos se haga constar un solo objetivo
general.

OBJETIVOS ESPECIFICOS. Se derivan del objetivo general y se refieren a los
logros o resultados a alcanzar de caracter limitado o particular.

Con este tipo de objetivos usted particularizara cada una de las partes o variables del
problema. Por consiguiente, metodolégicamente, tendra que formular tantos objetivos
especificos cuantas sean las partes en que haya dividido en problema.
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Aunque mas adelante esta el ejemplo de objetivos correspondientes a la parte del
desarrollo del proyecto que hemos propuesto, sin embargo, para que tenga mayores
elementos de juicio ponemos a su consideracion estos ejemplos de objetivos son tanto
aislados.

Si se investiga los factores principales que intervienen en el rendimiento insuficiente de
los alumnos de las escuelas nocturnas de la ciudad X en el afio lectivo 1992-1993; y
entre otros factores se toman los relacionados con el curriculum, con el plantel, con el
hogar, con el alumno y con el profesor, quiere decir que, aparte de la formulacion del
objetivo general que englobe a todos esos factores, habrd que plantear cinco objetivos
especificos, es decir, uno por cada factor. Ejemplo:

Objetivo General: "Conocer las causa que determinan el rendimiento insuficiente de los
alumnos de las escuelas nocturnas de la ciudad X en el afio 1992-1993".

Obijetivos Especificos: Para el caso enunciaremos solamente dos. "Demostrar que la
metodologia inapropiada de ensefianza del profesor es el principal factor del
rendimiento insuficiente de los alumnos".

"Determinada relacion existente entre la poca funcionalidad de los locales escolares y el
rendimiento insuficiente de los alumnos”.

5.2 NORMAS PARA LA FORMALICEN DE OBJETIVOS,
CARACTERISTICAS Y RELACIONES DE LOS OBJETIVOS CON LAS
PARTES DEL PROYECTO

Normas para la formulacion de objetivos.

Es indiscutible que usted no quiere tener tropiezos en la formulacion de los objetivos
para su proyecto. Nosotros también deseamos que no tenga ningun obstéaculo al realizar
esta actividad. Pues, entonces, debe tomar en cuenta una serie de normas que debera
aplicarlas en la formulacion correcta de objetivos de investigacion.

Ponemos a su consideracion las siguientes:

1. Tanto los objetivos generales como los especificos tienen que generarlos empezando
con un verbo en infinitivo que denote accion. Entre otros puede enlistar estos verbos:

Reconocer Determinar Detectar Demostrar
Averiguar Diferenciar Describir Explicar

Analizar Relacionar Enunciar Indicar
Comprobar Comparar Formular Precisar

Verificar Fijar Recoger Sefialar etc.

2. A los objetivos especificos tiene que relacionarlos con cada una de las variables del
problema.
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3. Debera formularlos en términos evaluables y medibles.

4. Los objetivos que formule tiene que ser logrados en tiempos y circunstancias bien
definidas.

5. Es aconsejable que redacte un objetivo especifico por cada una de las partes o
variables del problema.

6. Cada objetivo especifico debe expresar una relacion entre la variable independiente
(posible causa) y la variable dependiente (efecto — problema).

7. Tiene que formular los objetivos de una manera secuencial y légica.

Caracteristicas de los Objetivos

No pierda de vista las particularidades que caracterizan a los objetivos porque le dan la
pauta para que pueda saber si estan o no bien formuladas.

Si sus objetivos rednen las siguientes condiciones, puede sentirse satisfecho:

- Estan relacionados directamente con el problema planteado y las partes (variables)
constitutivas del mismo.

- Son claros, concretos, precisos y observable.

- Claridad en el sentido de entenderlos facilmente.

- Concrecidn en el enfoque de cada una de las variables del problema.

- Concisidn para abarcar lo estrictamente necesario sin adornos literarios.

- Un comportamiento observable y medible por que ese debe constatar y, en lo
posible cuantificar su cumplimento.

- Son factibles de cumplir o alcanzar durante el lapso de la investigacion.

- Estan orientados a “descubrir” las causas, las razones o caracteristicas de los
aspectos central o complementarios identificados en el planteamiento del problema”
(Achig 1988J3. 153.).

- Siguen un orden légico, jerarquizado de acuerdo a las variables y a la trascendencia
de cada una de ellas.

Relacion de los objetivos con las partes del proyecto.

Tenga presente que en su proyecto de investigacion no haya algo inconexo. Hay un
eslabonamiento en donde cada parte se relaciona con las demas. Por consiguiente los
objetivos tienen que ver directamente con:

1. El Planteamiento del problema y las variables detectadas en el analisis ya que los
objetivos las toman a ellas para determinar las posibles causas del problema.
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2. Con el marco teorico porque los objetivos tienen que identificarse con los criterios
establecidos por una determinada corriente tedrica del pensamiento que le da mayor
respaldo a la investigacion.

3. Con las hipétesis porque en ellas también estdn claramente especificadas las
variables del problema como factores que lo ocasionan.

4. Ademas los objetivos, indirectamente, dan la pauta para determinar lo contenidos de
la investigacion en los capitulos que se contemple en el esquema de contenidos y es
asi como algunos autores aconsejan que deberia haber un capitulo por cada objetivo
especifico.

RECUERDE QUE: Los objetivos mantienen un caracter provisional durante el disefio
de la investigacion, es decir, se pueden cambiar, reformular, o reorientar, pero se tornen
definitivos para iniciar las tareas de recoleccion, procesamiento y analisis de la
informacién”. (Achig 1988, pag. 153).

% ACTIVIDADES - 9:

e Cual es la importancia de los objetivos dentro de un proceso de investigacion
cientifica?

e Elabore un esquema sobre los diversos tipos de objetivos.

e Formule objetivos generales y especificos correspondientes a su plan de
investigacion.

6. SIGNIFICACION Y CARACTERISTICAS DEL ESQUEMA DE
CONTENIDOS

Significacion del esquema de contenidos.

El esquema de contenidos denominado esquema de trabajo "es la guia que a través de
capitulos, subcapitulos y acapites nos sefialara lo que debemos investigar” (Baena 1982,
p. 17). Por consiguiente, en el esquema de contenidos debera hacer constar el
desglosamiento del problema en una serie de partes enunciadas en forma ordenada
mediante los llamados capitulos y subcapitulos o secciones, y apartados o acapites.

Dicho instrumento, en el desarrollo o ejecucion de la investigacion le dara la pauta para
buscar de manera l6gica y coherente, los datos que usted requiere de conformidad con
las variables del problema y por ende, de las hipétesis de trabajo y los objetivos
especificos. Entonces, ya deducird que su esquema de contenidos que lo va ha construir
no tendra que apartarse de lo que ha enunciado en lo objetivos y en las hipétesis con sus
variables e indicadores.
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Posteriormente, al elaborar el informe de la investigacion, el esquema de trabajo seguira
siendo base para la elaboracion de la parte medular del cuerpo del informe con el
desarrollo de capitulos, subcapitulos y apartados. También, el esquema de contenidos le
servird para incluir en el informe el llamado indice o contenidos.

Caracteristicas de Esquema.

Sobre este particular tomaremos los criterios de Baena (1982), Villarroel (1986) y
Gutiérrez (1992) que puntualizan las siguientes caracteristicas:

1. Debe guardar un orden ldgico en el sentido de que los capitulos engloben a los
subcapitulos y estos a los apartados. Ademas, los capitulos, subcapitulos y apartados en
su relacién de ordenamiento progresivo y sistematico pueden contemplar estas
directrices:

» De tiempo: partiendo de lo anterior a lo posterior.

» De area: yendo de lo mayor a lo menor, de lo cercano a lo lejano.

» De generalidad: partiendo de lo particular a lo general.

» De complejidad: avanzando de lo méas simple a lo mas complejo.

» De causa: yendo de lo causante a lo causado.

» De importancia: avanzando de lo mas importante a lo menos importante.

» De claridad: esto es, de lo mas claro a lo mas obscuro, de lo obvio a lo indiscutible.
» De comprension: comenzando por lo conocido para ir a lo desconocido.

2. Debe tener unidad, como consecuencia de la caracteristica anterior, y es que, todas las
partes del esquema tienen que estar conexas formando un todo coherente y con un orden
jerarquico definido sin salirse de lo planteado en el problema.

3. Debe tener caracter demostrativo, en todas y cada una de las partes del esquema del
trabajo, deben demostrar en forma clara y consistente que responde al problema y sus
variables y, por ende, a las hipotesis y objetivos.

4. Debe tener caracter proporcional, lo cual significa que cada capitulo tiene que estar el
suficientemente dividido en subcapitulos para indicar que existe la proporcionalidad
entre las grandes divisiones del esquema y las divisiones medianas y menores. Dicha
relacion de proporcionalidad indica que se le esta dando igualdad de importancia a cada
capitulo para que, posteriormente, al desarrollar el trabajo de investigacion tenga éste
una estructura coherente y ldgica.

No se olvide que:

- Metodologicamente, cada objetivos especifico (que se relaciona con cada hipotesis
complementaria y con cada variable) debera ser tratado en un capitulo especifico.
Esto significa que debera hacer tantos capitulos cuantos objetivos especificos haya
formulado.

- Los contenidos son partes que le sirven para orientar la busqueda de datos.

- El esquema de contenidos no es nada acabado y puede mejorarlo conforme avanza
el proceso de investigacion.
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6.1. LOS NOMENCLADORES, ORDENAMIENTO DE LOS CONTENIDOS Y
LAS CLASES DE ESQUEMAS.

Los nomencladores y el ordenamiento de los contenidos.

Cuando elabore su esquema de contenido tiene que especificar cada una de las partes
que lo componen (capitulos, subcapitulos y apartados) con un simbolo que identifique
(letras y / o nimeros) en el correspondiente orden. Tales simbolos son los llamados
nomencladores.

Existen dos sistemas de ordenamiento o clasificacion de los contenidos: el sistema
convencional o mixto y el sistema decimal.

Sistema mixto o convencional: Para el ordenamiento en este sistema usted debe utilizar
nimeros romanos para las divisiones mayores (capitulos); letras mayusculas para las
subdivisiones mayores (subcapitulos o secciones); numeros ardbigos para las
subdivisiones medias y, letras mindsculas para las siguientes partes. Algunos autores
recomiendan poner un punto después del nimero y la letra.

Sistema decimal o decimalizacion: si se decide por este sistema debe utilizar para el
ordenamiento, exclusivamente nimeros arabigos a partir del 1. En el sistema decimal la
cifra que corresponde a cada apartado (acapite) tiene que separarla por un punto del
namero o cifra que corresponde a la seccion (subcapitulo), y esta cifra mediante otro
punto del nimero de orden del capitulo. Por ejemplo: 2.1.6. Significa capitulo dos,
seccion uno, apartado seis.

Usted debe saber que la organizacion internacional para la normalizacion (1SO) en 1978
dio las normas para la nueva “Numeracion de las Divisiones y Subdivisiones en
documentos Escritos” y hace las siguientes distinciones:

* Division del primer nivel (capitulos)
« Divisién del segundo nivel (subcapitulos o secciones)
* Division del tercer nivel (apartados).

Ademas, recomienda tomar en cuanta las normas que siguen:

Limitar el nimero de subdivisiones.

Separar por un punto los diferentes niveles.
No colocar el punto después de la ultima cifra.
Para la introduccién puede utilizarse el cero.

Clases de Esquemas.

Existe una amplia clasificacion de esquemas de contenidos. Nos interesaremos
unicamente por aquellos que usted va a dar un mayor uso en su proyecto.
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Esquemas flexibles: Son aquellos que se elaboran a partir de las variables del problema
y, por lo tanto, con una estructuracién diferente para cada caso. Si usted elabora este
tipo de esquemas podra modificarlo durante el proceso de investigacion. Estos
esguemas son propios para investigaciones documentales y de campo.

Esquemas rigidos: A diferencia de los anteriores estos contienen partes o unidades
inalterables. Este tipo de esquemas usted los utilizara en investigaciones experimentales
y cuasi experimentales.

Esquemas analiticos: Son aquellos que indican detalladamente todos los aspectos del
problema con sus respectivas divisiones y subdivisiones.

Esquemas sintéticos: Estos enuncian Unicamente las grandes partes del problema o los
pasos del trabajo de investigacion sin entrar en los detalles de la subdivision.

Nuevamente le recordamos que al elaborar el esquema de contenidos, las variables le
dan la pauta para el enunciado de los capitulos correspondientes, y los indicadores lo
orientan para los enunciados de los subcapitulos o de apartados.

% ACTIVIDADES - 10:

e Qué es un esquema de contenidos?

e Elabore un cuadro sinoptico sobre las caracteristicas que debe poseer un es
quema de contenidos?

e Estructure el esquema de contenidos de su proyecto de investigacion.

7. DATOS UNIDADES Y POBLACION

En su proyecto de investigacion al referirse a la poblacion, usted tendrd que presentar
una serie de datos previos a los muchos que aparecerdn en el desarrollo del proyecto; y,
consecuentemente mencionara también en su proyecto las fuentes de los datos.

Datos y Unidades.

Qué es un dato? Es el elemento de informacidn recogido durante la investigacion para
llegar al conocimiento exacto de lo que se busca. Por ejemplo al pedirle usted a un
estudiante la opinion respecto del examen supletorio pasado los 15 dias de haberse
publicado las calificaciones del tercer trimestre, esa opinion le proporcionard un dato
necesario para su investigacion. Si a esta opinion suma la de otros estudiantes tendra ya
un conjunto de datos provenientes, en este caso de personas que Se constituyen en
unidades de datos.

Qué son entonces las unidades de datos?. Son las fuentes de datos obtenidos. La suma
de todas las unidades de datos constituye el universo o poblacién.

Las unidades de datos en el ejemplo propuesto son personas; en otras ocasiones pueden
ser libros, hechos concretos observables, etc.
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Poblacion o Universo.

Veamos ahora lo que es poblacion o universo. Son las unidades de investigacion que
debera tomar en cuenta para la realizacion del proyecto y para la obtencion de datos en
su investigacion.

Arellano (1980) dice que: "Poblacién o universo es el conjunto o agregado total de
unidades estadisticas al que se extenderan las conclusiones de un estudio™ p. 116.

Debemos insistir que, la poblacion o universo como conjunto de unidades de
investigacion se refiere a personas, instituciones, documentos, hechos, etc., a los cuales
hace referencia la investigacion y para las que seran validas las conclusiones que se
obtengan (Mufioz, 1983,p. 184).

8. MUESTRA, CUALIDADES Y EXTRACCION DE LA MUESTRA

Esta claro ya, que se le presentaran dificultades si quiere investigar a toda una poblacion
0 universo y que es conveniente extraiga una parte (muestra) del todo para indagar en
ella, y los resultados obtenidos hacerlos extensivos a todo el universo.

Muestra.

Tomando la definicion de Sabino (1985) tenemos que muestra “es un conjunto de
unidades, una porcion de un total, que nos representa la conducta del universo total”.
P.131.

En otras palabras, la muestra es una parte que representa al todo (universo),
reproduciendo las caracteristicas constantes en el universo o poblacion.

Cualidades de la muestra

Aunque la muestra descansa en el principio de que “las partes representan el todo”, no
todas las muestras pueden ser Gtiles para un trabajo de investigacion. Es por eso que, a
parte de ser indispensable la muestra, esta debe reunir una serie de cualidades que usted
debe tenerla presente.

Para referirnos con mayor propiedad acerca de las cualidades de la muestra nos
afianzamos en el criterio de Ander Egg (1987) que determina los requisitos que debe
reunir una buena muestra con validez técnico estadistica.

a. Ser representativa o reflejo general del conjunto o universo estudiado, representando
lo mas exactamente las caracteristicas del mismo.

b. Que su tamafo sea estadisticamente proporcionado a la magnitud del universo.

c. Que el error muestral se mantenga dentro de los limites adaptados como permitidos,
p. 181.
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Extraccion de la Muestra.

Tomar una muestra o seleccionar una muestra serd cuestion de extraer n forma casual
una porcion de unidades de investigacion y acumular datos? Primara la sola voluntad
del investigador o sera el producto de criterios ya establecidos?.

Para obtener una muestra representativa, afirman Van y Meyer (1983,) "es necesario
seleccionar sistematicamente cada unidad de acuerdo con un criterio especifico en
condiciones controladas”. (pp. 323).

Los antes citados autores aconsejan que para dicha extraccion, el investigador debe
tomar en cuenta los siguientes pasos. (pp. 323-325).

* Definir la poblacion con la que habra de trabajar

Esta definicidn tiene que ser en forma clara, identificando las unidades que la compones
para poder saber cuéles conformaran la muestra. Si usted piensa investigar, por ejemplo,
"los factores que ocasionan la desercidn de los alumnos de los colegios de su cuidad”, la
poblacion con la que deberéa trabajar para obtener datos confiables (aunque muy dificil
por cierto) seran los desertores y no los alumnos que siguen asistiendo normalmente a
clases; tampoco seran los profesores los que proporcionen esos datos confiables.

» Elaborar una lista precisa y completa de las unidades que componen esa
poblacion.

En la mayoria de los casos esta es una actividad larga y tediosa. En relacién a lo
planteado anteriormente en el ejemplo, realizar el listado entrafaria dificultad par usted
?. Y si en la ficha personal del alumno no se hiciera constar que se retira del colegio por
cambio de domicilio o por pase a otro establecimiento, o por desercién. Ve la dificultad.
Seria facil la elaboracion de la lista si el colegio o colegios harian todo lo contrario a lo
expuesto.

« Extraer de la lista unidades representativas

Esto se refiere a la seleccidén de una muestra representativa. No seré representativa una
muestra si usted la escoge mirando su propia conveniencia. Una nueva interrogante y
ejemplo a la vez: Al investigar las relaciones profesor - alumno en dos colegios de su
localidad, cree qué seria conveniente, tomando como muestra representativa, encuestar
a los alumnos de la directiva de la cada curso o paralelo? O a los cinco primeros
alumnos de la lista que esta junto a la puerta de entrada del aula.

e Obtener una muestra lo suficientemente amplia como para que pueda
representar las caracteristicas de la poblacion total.

Esta actividad, como puede darse cuenta, es concomitante con la anterior y de hecho da
origen a esta interrogante: Cudl debe ser el tamafio de la muestra para que se la pueda
calificar de confiable ?. Esto dependera de cada caso a investigar. Sin embargo, tome en
cuenta que en investigaciones educativas los fendmenos a estudiar no son homogéneos
y es necesario extraer muestras amplias, no asi cuando los fenémenos son homogéneos.
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Por ejemplo, al investigar las técnicas de ensefianza que utiliza el profesor de una
asignatura X sera suficiente encuestar a los estudiantes de la muestra representativa, si
no que esta tiene que ampliarse a la observacion de un nimero representativo de clases,
y a una entrevista del profesor de la materia.

8.1 TIPOS DE MUESTRA

Una vez que usted haya tomado en cuenta o haya asimilado lo referente a los pasos que
debe seguir para los pasos de extraccion de la muestra, es preciso que distinga los dos
tipos de muestra mas conocidos de investigacion.

MUESTRA PROBABILISTICA

Se caracteriza por que todo elemento que conforma la poblacion tiene la probabilidad de
integrar la muestra. Dicha probabilidad debe ser calculada mateméaticamente con
precision; y, ademas, el muestreo probabilistico permite determinar el error posible de la
muestra.

Dentro de la muestra probabilistica distinguimos a su vez el muestreo aleatorio, el
muestreo estratificado y el muestreo polietapico.

Muestra Aleatoria. En este tipo de muestra cualquiera de los elementos del universo la
puede integrar. Dentro del muestreo aleatorio, el mas conocido es el azar en el que la
seleccion de unidades se hace por sorteo, dependiendo Unicamente del azar el que una
unidad sea escogida. Usted sabe que el sorteo mediante distintos procedimientos a sido
remplazado de mejor forma con el empleo de las “tablas de nimeros aleatorios”. En
estadistica ya aprendi6 a utilizarlas correctamente.

Muestra Estratificada. Para este caso, al universo se lo divide en estratos que son
subconjuntos menores, homogéneos internamente pero heterogéneos entre si. Para esta
estratificacion debera tomar en cuenta diferentes variables de interés para la
investigacion. De cada estrato obtendra la respectiva muestra. Por ejemplo si investiga
en colegios con diferentes especialidades, cada una de ellas que tiene caracteristicas
definidas constituira un estrato, y de cada especialidad debera obtener una muestra
representativa.

Muestra polietapica: Consiste en obtener primero una muestra grande y de ella se extrae
aleatoriamente muestras mas pequefias hasta llegar a conformar el tamafio adecuado de
la muestra. La caracteristica de este tipo de muestra es que se la realiza en varias etapas,
como su nombre lo indica.

Acerca de la utilizacion de esos tres tipos de muestra, Mufioz (1983) afirma que:
Resulta especialmente ventajoso el muestreo en varia etapas, cuando no se cuenta con
una lista completa de todas las unidades que forman la poblacién.
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El muestreo aleatorio estratificado tiene su maxima utilizacion cuando se van a tomar
muestras de poblaciones cuyas unidades que la componen no guardan la necesaria
homogeneidad.

El muestreo simple al azar es utilizado en aquellos casos en que las unidades que
forman la poblacion son mas homogéneas. Pag. 227.

Muestra no Probabilistica.

En este tipo de muestra, no entran en juego las probabilidades para la seleccion de las
unidades de investigacion si no que toman ciertos criterios y conveniencias del
investigador que procede “en ciertas forma a ciegas, pues no tiene una idea del error que
puede estar introduciendo en sus apreciaciones (Sabino 1985 p 131).

Las muestras no probabilisticas a su vez pueden ser accidentales, por cuotas
intencionadas (a criterio).

MUESTRAS ACCIDENTALES: Son aquellas que usted las puede tomar de manera
FORTUITA, SIN UN PLAN PREVIO. Accidental sera una muestra como en el caso de
que usted pida una opinion,™ sobre un auto determinado a las 20 primeras personas que
Ileguen a hacer compras a un mercado, o a los 30 primeros estudiantes que ingresan a la
mafana al colegio. Seran confiables estas muestras ?. Qué nos dice al respecto ?.

MUESTRA POR CUOTAS: Se refiere a que usted como investigador determina de
antemano la cantidad de elementos a escoger por cada categoria. Qué le parece si en un
curso mixto en donde la muestra es de 8 personas determina que hay que escoger 4
hombres y 4 mujeres. Pero sucede que en este curso de 40 estudiantes hay 36 barones y
solamente 4 mujeres. Estaran representados los barones con esa cuota de 4 ?.

MUESTRAS INTENCIONADAS: Estas son elegidas al arbitrio del investigador. Si
usted toma este tipo de muestra tiene que seleccionar los elementos que juzgue son
representativos, Sabino (1985) dice que " estas muestras son muy Utiles y se emplean
frecuentemente en los estudios de caso, por mas que la posibilidad de generalizar
conclusiones a partir de ellas, sea en rigor nula” p. 134.

8.2 TAMANO DE LA MUESTRA

Usted ya sabe por lo que ha estudiado en estadistica que determinar el tamafio de la
muestra es un asunto de mucha importancia dentro del proyecto. No es simple en
cuestion de porcentajes en relacion a la poblacion. Recuerde que no interesa la cantidad
de unidades sino la representatividad tomando en cuenta especialmente la clase de
investigacion que vaya a realizar.

Usted no quiere incurrir en errores al determinar el tamafio de la muestra. Verdad?
Entonces, necesariamente debe recurrir a los libros especializados de estadistica- Es
necesario que para realizar el proyecto y para la investigacion reconozca algunas
situaciones que debe considerar para que se decida por la formula a emplear que le
permita determinar el tamafio de la muestra adecuada. Sobre este particular Mufioz
(1985) recomienda tomar en cuenta lo siguiente:
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- La cantidad de individuos de la poblacién. Si este dato no fuese conocido con
exactitud, podra ser estimado.

- La precision deseada que dependera del objetivo perseguido por el investigador a
través del muestreo.

- La seleccion, cuando sea al azar [...]. p-229.

Si usted cree conveniente puede aplicar la formula siguiente:

N

e2(n-1)+1

n = muestra.
e = error admisible.
N = Paoblacion.

No estd por demas sefialar que el error admisible esta considerado dentro de los rangos
del 1 al 9%. Esto es si va a trabajar con el 1%, seria de 0,001, y asi sucesivamente. Es
importante argumentar que mientras mas error admisible exista, la muestra serd minima;
y, si el error admisible es pequefio, la muestra sera amplia.

Si usted quiere determinar el tamafio de la muestra adecuado a cada investigacion tiene
que fijar el porcentaje que va a asumir. Luego, con la aplicacion de la formula que
escoja, podra calcular el tamafio de la muestra que le permita situarse dentro del margen
de error aceptado.

Tenga presente lo siguiente:

» Cuando incremente el tamafio de la muestra, el error tiende a reducirse ya que la
muestra se acerca més al tamafio del universo.

* El error en una muestra sera menor cuando mas pequefio sea ei universo que la
contiene.

% ACTIVIDADES - 11:

e Qué significan los datos dentro de un proceso de investigacion cientifica?
e Cuaéles son las diferencias entre poblacion y muestra?

e Elabore un esquema sobre las cualidades de la muestra.

e Elabore un esquema sobre los pasos para determinar la muestra.

e Determine la muestra en su proyecto de investigacion.
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9. METODOS
Qué le parece si ensayamos otras definiciones de método, a parte de las que ya conoce?

Para Arellano (1980), “Método en general, es un conjunto de procedimientos
sistematicamente disefiados para lograr un objetivo previamente definido”. P. 119.

Por su parte, Ander-Egg (1987) afirma que método es “el camino a seguir mediante una
serie de operaciones, reglas y procedimientos fijados de antemano, de manera voluntaria
y reflexiva, para alcanzar un determinado fin que puede ser material o conceptual”. P.
41.

Entonces, el método es el modo tendiente a lograr algo. Dentro de la investigacion, el
método es el conjunto de procedimientos utilizados para llegar a comprender un
fenémeno.

El Método Cientifico

Tal vez usted se a planteado interrogantes como éstas: Por qué la insistencia en enfatizar
lo que es el Método Cientifico? Y por qué es tan importante dicho método?. Dedlzcalo
usted mismo de la definicion dada por Eli de Gortari cuando dice que el Método
Cientifico o Hipotético Deductivo es:

El procedimiento méas idéneo o planteado, conforme las caracteristicas del objeto que
sigue la investigacion cientifica para descubrir, conocer y explicar las formas de
existencia de los procesos del universo, de desentrafiar sus conexiones internas,
comprenderlo cada vez mas profundamente y generalizar los conocimientos adquiridos
y de tal forma demostrarlos rigurosamente y racionalmente mediante la observacion del
movimiento de la realidad, el experimento o sus aplicaciones técnicas.

Fases Principales del Método Cientifico
Si el método cientifico establece procedimientos generales que garantizan la
investigacion cientifica, usted debe conocer y aplicar las fases fundamentales de dicho

método. Ander-Egg (1987 a p. 70) en forma didactica enuncia esos 9 pasos a segulir.

e Formular correctamente el problema; descomponer el problema planteando las
preguntas que deseamos contestar.

* Proponer una tentativa de explicacién verosimil contrastable con la experiencia, o
buscar una respuesta al problema planteado;

« Derivar consecuencias de ésta suposiciones o respuestas;
« Elegir los instrumentos metodoldgicos para realizar la investigacion;

» Someter la prueba los instrumentos elegidos;
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* Obtencion de los datos que se buscan mediante la contrastacion empirica;

* Analizar e interpretar los datos recogidos desde el marco teorico referencial que sirvio
como punto de partida en el disefio de la investigacion;

« Estimar la validez de los resultados obtenidos y determinar su ambito de validez;

* Presentar los resultados de la investigacion.

Métodos Generales y Particulares

En cuanto a los métodos generales y particulares que usted utilizara en su investigacion,
no solamente tiene que mencionarlos sin equivocacion si no que debera explicar por qué
y para qué utilizara ese método o esos métodos.

Los métodos Generales ya estudiados por usted son:
Inductivo, Deductivo, Analitico y Sintético.

En cuanto a los Métodos Particulares, Fernandez - Sarramona. 1977, pp. 268 y sgts, en
investigacion educacional distingue los siguientes métodos: Descriptivo, Experimental e
Historico.

% ACTIVIDADES - 12:

e Elabore un cuadro sinoptico sobre las fases principales del método cientifico.

e Establezca las diferencias entre los métodos generales y los particulares en
investigacion.

e Determine los métodos a utilizar en la investigacion que usted esta planificando.

10. TECNICAS E INSTRUMENTOS

Usted sabe que existe una relacion directa entre el método y la técnica. No existe lo uno
sin lo otro; y es que la técnica instrumenta al método. Dicho de otra manera en la
investigacién a mas de los métodos es necesario recurrir a determinados medios que
operativicen dichos métodos. Aparecen, entonces, las técnicas y los instrumentos.

Técnicas

Estas como los métodos son respuestas al “Como hacer para alcanzar un fin o resultado
propuesto”, pero se sitlan a nivel de los hechos o de las etapas practicas que, a modo de
diapositivos auxiliares, permiten la aplicacion del método por medio de elementos
practicos concretos adaptados a un hecho bien definido. Ander Egg ( 1987 p. 42).
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Como puede darse cuenta, en esta definicion de técnicas, esta claramente resaltada la
relacion entre técnicas y métodos, recalcando que aquellas son "dispositivos auxiliares”
de éstos (métodos)

Pero la relacion va mas alla. Veamosla.

Cuando usted plantea las hipétesis y luego realiza la respectiva operacionalizacién de
variables e indicadores, aparecen las interrogantes: Cémo comprobar dichas hipotesis?
Qué clase de informacion debo obtener? Como lograrla? Como obtener datos
confiables y validos.

La respuesta es obvia. Tendra que escoger la técnica o las técnicas mas apropiadas para
la recoleccion de datos o informacién .Y es que también existe una relacion directa
entre las técnica a utilizar y los indicadores que son producto de la operacionalizacién
de las variables. Pues, los indicadores lo orientan para que usted escoja la técnica
adecuada al tiempo de informacion a recoger. Entonces, también hay una relacién entre
técnica e informacion.

Instrumentos.

No se olvide que existe una relacion directa entre los indicadores y las técnicas de
recoleccion de datos, y una vez determinadas las técnicas podra a su vez elegir y disefiar
los instrumentos adecuados para obtener la informacion sea en documentos en el terreno
mismo de los hechos o en el laboratorio.

Las técnicas de investigacion se viabilizan a través de los instrumentos de recoleccion
de informacion que usted debera elaborarlos con toda precision.

Un instrumento de recoleccion al decir de Sabino (1985) es "cualquier recurso del que
pueda valerse el investigador para acercarse a los fendmenos y extraer de ellos
informacion”, p.160. Dichos instrumentos pueden ser de simple recoleccién o de
medicion.

Al respecto, Arellano (1980) hace la siguiente diferenciacion.

Los instrumentos de simple recoleccién. Recogen informacién necesaria para la
investigacion por intermedio de cuestionarios y fichas de observacion.

Los instrumentos de medicion. “intentan medir - normalmente de modo directo -
capacidades, rasgos, actitudes de sujetos o cualquier otro aspecto de las unidades
estudiadas. Ejemplos de ellos son los test, los inventarios de personalidad, las escalas de
actitudes” p. 121.

En investigacién, el instrumento de recoleccion es como la herramienta para la
extraccion de informacion atil a la investigacion, y usted debe tener cuidado en la
elaboracion de ese instrumento en su aspecto de contenido con preguntas que estén
directamente relacionados con los indicadores como subaspectos de las variables.
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Enfatizando méas tenemos que, el instrumento se constituye en sintesis de todo lo
actuado en el proyecto de investigacion porque aparece una posicion relaciona! directa
con el marco tedrico, con las variables del problema y los indicadores tendientes a la
comprobacion de las hipdtesis y consecucion de los objetivos, que posteriormente luego
de obtener y procesar datos e investigador plasmara todo aquello en su informe de
investigacién auxiliado de un esquema de contenidos.

Distinguio entonces toda la relacion existente?

Verdad que los instrumentos de recoleccidn de datos constituye un nexo entre la teoria y
la practica? Y que pasara con su investigacion si usted no selecciona la técnica y el
instrumento adecuados?

Y si escoge el instrumento adecuado pero la elabora en forma defectuosa®.

Cuales son sus respuestas? No sirven los datos obtenidos para el propdsito? Se obtienen
datos falsos? No hay como obtener datos? En conclusion, surgen dificultades. Quien
sabe se vea obligado a nuevamente revisar o rectificar el proyecto de investigacion en
las partes que sean necesarias.

Como puede darse cuenta, el disefio de elaboracion del instrumento de investigacion es
cuestion de vida o muerte para su trabajo. Por eso, antes de lanzarse a este nuevo paso
en su proyecto, deberd revisar a fondo todo lo relativo a técnicas de investigacion en el
modulo 111 de Metodologia de la Investigacion Cientifica.

% ACTIVIDADES - 13:

e Cual es la finalidad de la utilizacidn de las técnicas de investigacion?
e Qué relacidn existe entre técnicas de investigacion e informacion?
e Disefie los instrumentos adecuados para investigar el problema por usted

planteado.

11. DISENO ESTADISTICO Y COMPROBACION DE HIPOTESIS

Disefio Estadistico.

Una vez que haya tomado en cuenta los indicadores y determinado los instrumentos
apropiados para la recoleccion de datos, tendra que decidir qué pruebas estadisticas

utilizara en la verificacion de la hipotesis.

Para la seleccién de la manera de certificarlas o demostrarlas debe tomar en cuenta la
naturaleza de la hip6tesis (descriptivas- causales) y el tipo de problema a investigar.
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Hay investigaciones en las cuales las hipdtesis se pruebas mediante la estadistica
descriptiva (hipotesis descriptiva), y otras en las cuales las hipdtesis toman
caracteristicas cuantitativas (hipétesis causales), permitiendo la aplicacién de pruebas
paramétricas y no paramétricas para su demostracion, recurriendo por lo tanto a
estadistica inferencial.

En esta parte del proyecto debe describir con precision los procedimientos que utilizara
para comprobar las hipotesis planteadas; y en el caso que la investigacion lo requiera,
debera incluir las pruebas estadisticas y sus correspondientes modelos (l6gico,
matematico, estadistico). No estd por demas recomendarle que para el éxito de esta
parte consulte a un especializado en estadistica.

Comprobacion de Hipdtesis.

En el tratamiento de este tema queremos auxiliamos con la teoria que nos presenta en
forma muy objetiva Escalante (1988, pp. 108 a 110.) y dice:

En términos generales la expresion “comprobar” significa confirmar una suposicion
mediante la experiencia. Cuando referimos el término a las hipotesis cientificas,
comprobar significa someterlas a prueba por medio de observaciones que las confirmen
o refuten.

En general cuando sometemos a una hipdtesis, sea ésta causal o descriptiva [...]
seguimos una serie de pasos que describiremos en la siguiente secuencia:

1. Formular las hipétesis y definir los conceptos y variables mas importantes;

2. Elaborar un disefio que permita poner aprueba confiablemente la hipotesis, este puede
ser experimental, cuasi - experimental y no experimental.

3. Seleccion de sujetos (personas, cosa, situaciones) en los cuales se van a realizar
observaciones;

4. Establecer ciertos criterios para evaluar los resultados, esto es, los criterios que nos
indican cuando esos resultados confirman o refutan la hipétesis.

5. Finalmente realizar las observaciones y contrastarlas con la hipdtesis, para ver si esta
se sostiene o se deja descartar.

Conviene tener en cuenta que los procedimientos anteriores son en realidad, parte del
proceso mas general de planear y ejecutar una investigacion, la cual, ademéas implica
pasos referidos a otros aspectos.

Pasos en la comprobacion de una Hipotesis Descriptiva.
El siguiente ejemplo ilustra, sin desarrollarlo en sus detalles operativos, los pasos para

poner a prueba una hipotesis descriptiva. Sea esta una que describa la asociacion entre
ingreso familiar y namero de hijos en la familia.
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1. Formulacion: ElI nimero promedio de hijos en la familia varia en forma inversamente
proporcional al ingreso familiar.

2. Elaboramos un ingreso no experimental. Que nos permita objetar la informacion que
la prueba de la hip6tesis requiere.

3. Obtenemos una muestra de familias con hijos, en las cuales podemos determinar
namero de hijos e ingreso familiar.

4. Procedimientos para recoger datos: entrevista a jefes de hogar.

5. Metodologia de Analisis. Correlaciones estadisticas y pruebas de significacion.

6. Finalmente, comprobacidn o rechazo de las hipétesis, segun las observaciones,
Proceso para poner a prueba Hipotesis Causales.

[.-.] Las hipdtesis son enunciados que relacionan variables pero que, debido a su
caracter hipotético necesitamos confrontar con la realidad, con el fin de poder decidir si
los aceptamos como verdaderos o como falsos. Realizar esta demostracién en el caso de
las hipétesis explicativas implica todo un proceso de caracter l6gico y técnico, que en su
forma ideal contiene varias etapas, que podemos ordenar y describir asi:

1. Definimos y enunciamos el problema de la investigacion.

2. Derivamos del problema planteado una hipotesis, que pensamos sea la solucion del
mismao.

3. De la hipotesis sacamos, por inferencia logica, deductiva, consecuencias observables.

4. Disefiamos procedimientos que nos permitan hacer las observaciones en una
situacion real apropiada para “probar la hipotesis”.

5. Realizamos las observaciones y obtenemos los datos y las clasificamos, de tal manera
que se hagan evidentes las posibles relaciones entre ellos, que segun las hipo6tesis, deben
aparecer.

6. Comparamos los datos obtenidos con la prediccion determinada a partir de la
hipotesis.

7. Al hacer la comprobacidn anterior, nos fijamos si las observaciones concuerdan o no
con la prediccion.

8. Si concuerdan, entonces aceptamos 0 retenemos nuestra hipotesis; si no concuerdan,
la rechazamos.

No piense que lo que hemos hecho constar como " Comprobacion de Hipétesis” tiene
que desarrollarlo en esta parte del proyecto, es mas bien para recordarle lo que es el
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complejo proceso de investigacion. Muchos de los pasos a dar para comprobar las
hipétesis usted ya los empez0 al ir desarrollando por etapas su proyecto; y, al terminar
con la presente unidad todo lo relacionado con el aspecto cientifico y metodoldgico del
proyecto, es logico que se dé cuenta de lo que ha avanzado y lo que tendra que realizar
en el desarrollo de la investigacion para comprobar o rechazar las hip6tesis que formuld.
No se olvide que la investigacion cientifica gira alrededor de un problema y unas
hip6tesis que tendrd que comprobarlas o rechazarlas.

12. RECURSOS HUMANOS, MATERIALES Y PRESUPUESTARIOS

Si la investigacién es una actividad del intelecto, es necesario especificar quienes seran
los responsables de llevar adelante ese trabajo como personal investigativo, los
materiales y equipos con gue contaran para su labor, y los gastos que demandara la
investigacion. Por eso es necesario tratar por separado cada uno de estos rubros.

Recursos Humanos.

Existen proyectos de investigacion en donde una institucion, (universidad, facultad,
etc.) es la ejecutora del proyecto. Al frente de esa investigacion se encuentra un
responsable del proyecto y que a su vez dirige a todo un personal de investigacion y
colaboradores cientificos. Existen ademéas ayudantes de investigacion y personal de
apoyo. En estos casos habra que especificar la tarea o tareas que cada uno de ellos
debera cumplir.

Pero en el caso que nos ocupa y que corresponde a la realizacion de su proyecto, los
responsables seran de una a tres personas. Pueden también hacer constar al director de
tesis, asesor (si lo hay) y la persona o grupos (muestra) que le proporcionaran la
informacién. Por ejemplo: Autoridades educacionales, de colegios, orientadores,
profesores, padres de familia, alumnos, etc.

Recursos Materiales.

Al igual que lo anterior, en investigaciones grandes se debe hacer una especificacion
minuciosa de materiales de consumo (fungibles) asi como de equipos que seran
empleados en el trabajo. Asi por ejemplo tenemos: Papel, carpetas, fichas, cuestionarios,
cintas de audio, de video, rollos fotograficos, etc.; en equipos estan las grabadoras,
filmadoras, microscopio, camaras fotograficas, etc.

Para su proyecto usted deberé hacer constar todo ese material fungible que va a utilizar
y también los equipos, si es que el trabajo lo amerita.

Recursos Presupuestarios.

Parece que usted ya tiene una interrogante: Cuanto costara mi investigacion? Cuanto
gastaré en materiales, en movilizacion, en imprenta en empastado, etc. Las
investigaciones patrocinadas por investigaciones requieren de elevados presupuestos,
pero las investigaciones pequefias también son onerosas por eso usted no debe
emprender en proyectos que sobrepasen su capacidad de poder afrontar todos los gastos
que la investigacion reclame.
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Los recursos presupuestarios se refieren al computo de gastos a realizar y que deben
estar muy bien especificados. En investigaciones institucionales, los costos se agrupan
por rubros que se refieren a gastos de personal, de movilizacion, de aparatos, de equipos
de materiales fungibles, etc.; también se hace constar un rubro imprevistos que
aconsejan debe girar alrededor del 10% del total de lo presupuestado.

En su caso, también deben aparecer estas especificaciones en pequefio, asignando el
valor monetario a los diferentes materiales fungibles (papel bond, papel copia, papel
carbon, fichas etc.) gastos de movilizacion, xerocopias, impresion y empastado del
informe.

% ACTIVIDADES - 14:

e Establezca en su proyecto de investigacion el listado de recursos humanos,
materiales y presupuestarios.

13. CRONOGRAMA DE TRABAJO, BIBLIOGRAFIA Y ANEXOS
El Cronograma de Trabajo.

Usted debe haberse percatado que en todas las instituciones que programan sus
actividades las relacionan con el tiempo real disponible para llevarlas a cabo; es decir,
elaboran un calendario de actividades que permite optimizar tiempo y recursos. Qué
significaria trabajar sin un instrumento que prevea la realizaciéon de las actividades en
un tiempo determinado? Qué pasaria si usted quiere realizar su proyecto de
investigacion cuando tenga a bien o se le ocurra trabajar?.

En investigacion es fundamental aprovechar al maximo el tiempo disponible porque la
mayoria de problemas necesitan ser solucionados lo méas pronto posible, y en educacion
muchos problemas dejan de ser tales de uno a otro afio lectivo, y no se puede investigar
algo que ya no es problema y menos dar soluciones a una problemética que dejé de
tener vigencia debido al tiempo sin limite empleado en la investigacion. De ahi la
necesidad de elaborar la necesidad de trabajo.

El Cronograma de Trabajo o trabajo de actividades es un instrumento que permite
prever, controlar y relacionar las actividades que tiene que realizar el investigador en
concordancia con el tiempo que disponga.

La relacion tiempo - actividades del proceso de investigacion debe ser coherente y
sistematica. Por lo tanto el cronograma de trabajo no debe ser tomado como una camisa
de fuerza a la que usted tenga que someterse de forma inexorable, pero tampoco debe
quedar solo en el papel por cumplir un requisito, haciendo caso omiso de lo que alli se
preve.

Al cronograma de trabajo se lo presenta en forma de diagramas para visualizar en forma
mas objetiva lo que se tiene que hacer y el tiempo a emplear.
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El diagrama mas utilizado en proyectos de investigacion poco complejos es el de barras
Ilamado diagrama de Gantt. Facundo (1988) lo define como " un grafico de coordenadas
cartesianas, en el cual las actividades a realizar se listan en el eje de las ordenadas; y el
tiempo asignada a ellas, que ocupa el eje de las abscisas, se representa por barras cuya
longitud, medida en unidades de tiempo tales como semanas, meses, trimestres 0 afios
indica su duracién" p.42.

Tenga presente lo siguiente:

e Un cronograma completo deberia contemplar las 3 etapas del proceso de
investigacion, (planeamiento, ejecucion y presentacion del informe) sin embargo, se lo
puede disefiar a partir de la presentacion del pronto para la aprobacion en la facultad o
escuela.

« Algunas actividades en la investigacion pueden realizarse simultdneamente al mismo
tiempo y esto hara que las barras se superpongan en el diagrama lo cual no significa que
esté mal elaborado el cronograma.

* En las actividades que haga constar en el cronograma no deben estar globalizadas sino
lo suficientemente desmenuzados para que haya un mayor control en el proceso- seria
absurdo un cronograma en donde solo se haga constar las tres etapas del cronograma de
investigacion.

% ACTIVIDADES - 15:

e Elabore un cronograma de actividades para el desarrollo de su investigacion.

Bibliografia.

En esta seccion del proyecto es necesario citar todo el material impreso que hemos
revisado para la elaboracion del proyecto en su parte metodoldgica y en la parte que ver
con el desarrollo del marco tedrico para la investigacion.

No cite ningun folleto impreso que no haya utilizado, ni trate de mostrar una erudicién
que no aparece en el proyecto al hacer constar muchos libros. También en este asunto
tiene que ser honrado con la bibliografia que cite puede referirse a:

 Libros. * Folletos. * Reuvistas.  Periddicos.
» Documentos. * Diccionarios. » Enciclopedias. » Separatas.
» Tesis. » Monografias, etc.

La bibliografia tiene que citarla en orden alfabético de autores y de acuerdo a las
normas de aceptacion internacional (ISO y APA) aprendidas en metodologia de estudio
y practicadas a lo largo de su estudio universitario.
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< ACTIVIDADES - 16:
e Establezca la bibliografia pertinente para la investigacion del problema sefialado
en las actividades de acapites anteriores.
Anexos.

En esta seccidn es necesario incluir ciertos materiales impresos necesarios para el
desarrollo de la investigacion. En los anexos se hace constar lo siguiente.

» Modelos de instrumentos para la recoleccion de datos.

» Comunicaciones dirigidas a instituciones o autoridades solicitando colaboracion para
la investigacion.

* Autorizaciones para realizar la investigacion.

« Croquis, organigramas, etc.
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problematica actual. (10ma edicién), Barcelona, Ediciones CEAC S.A.

* GUTIERREZ, A.: (2002), Curso de elaboracion e tesis y actividades académicas,
Quito: impresion colegio técnico Don Bosco.

« MUNOZ, R.: (2005), Guia para trabajos de investigacion orientada a la Ciencias
Naturales, (2da. edicién). San Salvador, Editorial PUBLITEX.

* SABINO, C: (2009), El proceso de investigacién, Bogota, El Cid Editor C. A.
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